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PS-1.431.1.3.2012.AKra Gorzéw Wlkp.”,z.t.i. maja 2012r,

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwea 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej (Dz.U. 2011, Nr 149, poz. 887 z p6zn. zm) Zespot kontrolny w skiadzie:
- Agnieszka Kraska — Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewddzkiego w  Gorzowie WIkp., posiadajaca upowaznienie  Wojewody

Lubuskiego Nr 58-1/2012 z dnia 2 marca 2012r. — przewodniczaca Zespotu kontrolnego;

- Elzbieta Szwonka - Inspektor Wojewddzki w Wydziale Polityki Spolecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewodzkiego w  Gorzowie WIkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody

Lubuskiego Nr 58-1/2012 2 dnia 2 marca 2012r, — cztonek Zespoty kontrolnego

przeprowadzit w dniu 8 marca 2012 roku kontrole problemows w w placéwee opiekuniczo -
wychowawcezej:

pn. Powiatowy Dom Dziecka w Lubsku ul. Dabrowskiego 6

Przed przystapieniem do kontroli Zespgt kontrolny ztozyl pisemne o$wiadczenia o braku

okolicznosci uzasadniajacych wylaczenie od udziatu w ninicj szej kontroli,

Kontrole przeprowadzono w obecnosci p. Wioletty Kuzminskiej - dyrektora placowki.
Zakresem kontroli objgto  sposéb  zapewnienia dostepu do zajed wychowawczych,
kompensacyjnych, tCrapeutycznych stosownych do wskazan dlg dziecka umieszczonego
w placédwee opiekunczo — wychowawcezej. Ocenie poddano nastepujace zagadnienia:
1. zgodnosdé kwalifikacji kadry wychowawcow, psychologa, pedagoga Iub osoby
prowadzacej terapic zatrudnionej w placowee
sposéb zapewnienia opieki w trakcic zajeé wychowawczych i specjalistycznych:;
diagnoza psychofizyczna dziecka;
plan pomocy dzieckn (sporzadzenie i modyfikowanie);
karty pobytu wychowanka;

Zespdt do spraw okresowej oceny Sytuacji dziecka;
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7. oddziatywania specjalistyczne (karty udzialu w zajeciach prowadzonych przez
psychologa, pedagoga lub osobg prowadzaca terapig, zawierajacej opis przebiegu

zaje¢; arkusze badafi 1 obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych).

Podczas czymoséci  kontrolnych dokonano analizy dokumentaciji wychowankow,
dokumentacji prowadzonej przez psychologa oraz kwalifikacji kadry pedagogicznej
zatrudnionej w placowee.

Powiatowy Dom Dziecka w Lubsku posiada 26 miejsc dla wychowankéw, w tym 20
socjalizacyjnych i 6 interwencyjnych; w dniu 31.12.2011r. w placéwcee przybywalo 30 dzieci,
z tego 23 posiadalo opinie i orzeczenia Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej, wraz
z zaleceniami do rdznego rodzaju oddziatywan specjalistycznych (z tego 14 posiadato
orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego, 9 opinie o koniecznosci podjecia oddziatywan
psychologicznych, pedagogicznych lub socjoterapeutycznych), co stanowi 77 % ogdlu
‘wychowankéw.  Siedmiu  wychowankéw  zostalo zgloszonych 1 oczekiwalo
na przeprowadzenie tych badan lub wydanie ww. opinii.

Ustalenia z kontroli zostaly przedstawione w projekcie wystapienia pokontrolnego z dnia
30 kwietnia br., przyjetego przez dyrektora placowki w dniu 10 maja br., do ktorych Dyrektor

jednostki kontrolowanej nie wniosta zastrzezen.
Ocena skontrolowanej dzialalnosci

1. Zatrudnienie kadry

W celu zbadania zgodnosci zatrudnienia kadry wychowawcow, psychologa, pedagoga
z wymogami okreslonymi w przepisach prawa skontrolowano 5 teczek akt osobowych, w tym
4 wychowawcow i 1 psychologa.

Jak ustalono w toku kontroli do 30.06.2011r. placéwka zatrudniata pedagoga.
Na dzien kontroli pedagog nie byt zatrudniony. Dyrektor poinformowal, ze planowane jest
zatrudnienie pedagoga w wymiarze ¥ etatu od 01.04.2012r.

Placéwka zatrudniata w dniu kontroli 13 wychowawcow, w tym 11 na pelny etat i 2
na potowie etatu. W jednym przypadku kwalifikacje wychowawcy odbiegaja od zapiséw
2rt. 98 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Dotyezy to wychowawcy
zatrudnionego na % etatu. W zwiazku z tym, przyjeto do protokotu wyjasnienia Dyrektora,

z ktérych wynika, ze pracownik ten aktualnie jest w trakcie uzupelniania kwalifikacji



(odbywa studia podyplomowe zakresu socjoterapii), Wyjasnienia te zostajq przyjete, jednak
{aktem jest, ze placéwka nie spelnia wymogu zatrudniania oséb z kwalifikacjami.

Pozostali wychowawecy i psycholog spetniaja wymagania kwalifikacyjne okreélone
W przepisach.

W to.ku kontroli poddano analizie grafik dyzuréow wychowaweéw, celem ustalenia
Sposobu zapewnienia opieki podczas zajeé wychowawczych 1 specjalistycznych w proporcii
odpowiedniej do liczby dzieci. Opieka nad dzieémi w placéwee zorganizowana jest w dwéch
grupach wychowawezych, grupa I — 10 dzieci, grupa II — 19 dzieci. Z analizy wynika,
2& W wigkszodci czasu pracy podczas zajeé wychowawcezych z dzieémi w oby grupach
pracuje po dwéch wychowawcdw, tj. tacznie 4 na placéwke. Przez 15 dni marca br. Srednio
2 godziny w ciagu dnia opieka jest zapewniona przez 2 wychowawcéw, co pozostaje
W sprzecznodci z § 25 rozporzadzenia w sprawie placéwek opiekuﬁczo-wychowawczych.
W celu wyjasnienia tego faktu, przyjeto do protokotu wyjasnienia Dyrektora jednostki.
Z wyjasniei wynika, ze we wskazanych dniach i godzinach opiek¢ w placowcee sprawowat
dyrektor; stan ten spowodowany byt urlopem dwéch pracownikéw. W zwiazku z tym Sposéb
zapewnienia opieki nad wychowankami jest zgodny z przepisami prawa,

Analiza prowadzonej dokumentacji psychologa pokazuje, ze w grupowych zajeciach
specjalistycznych liczba dzieci nic przekraczata 6, co jest zgodne z przepisami prawa.

Stwierdzono istotne uchybienia w zakresie kwalifikacji wychowawcy.,

2. Diagnoza psychofizyczna dziecka

W trakcie kontroli dokonano analizy dokumentacji wychowankéw dotyczacej
sporzadzenia diagnozy psychofizycznej dziecka. Z ustaler wynika, ze diagnoze, o ktérej mowa
W § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie instytucjonalnej pieczy
zastgpezej, ma  sporzadzona 2 dzieci, co stanowi 10% wychowankdéw, sposréd 23
posiadajacych wskazania do terapii, co stanowi uchybienie,

Biorac pod uwage fakt, ze ww. wymog obowiazuje od stycznia br. — diagnoze
sporzadzono dla zbyt matej liczby dzieci. W toku kontroli przyjeto do protokotu wyjasnienie
dyrektora, z ktérego wynika, ze w pierwszej kolejnosci sporzadzono diagnozy dla
wychowankéw przyjetych w grudniu 2011r., a dla pozostatych wychowankéw diagnozy
sporzadzane sa systematycznie.

W jednej diagnozie zawarto wskazania do oddziatywan wychowawczych, korekeyjno —
kompensacyjnych, i terapeutycznych. W drugie] diagnozie nie wpisano zalecefi do dalszej
pracy pedagogicznej z uwagi na fakt oczekiwania na badania w Poradni Psychologiczno-
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Pedagogicznej. Dyrektor placéwki o§wiadczyta, ze diagnoza zostanie uzupekniona o wskazania
dotyczacej pracy pedagogicznej po uzyskaniu wynikéw badan z Poradni.
Diagnozy opracowane dla wychowankéw zostaly oparte o arkusze badan i obserwacji.
Wskazania do terapii z obu diagnoz sa realizowane: w pierwszym przypadku dziecko
uczestniczy w zajeciach z oligofrenopedagogiem na terenie szkoly, do ktérej uczgszcza oraz
w zajeciach grupowych z psychologiem na terenie placéwki; w drugim przypadku realizowana
jest terapia tylko w zakresie oddziatywan psychologicznych na terenie placowki, z uwagi
na brak opinii, o ktérej mowa powyzej.

W zwiazku z powyzszym stwierdzono uchybienia w zakresie liczby diagnoz
sporzadzonych dla wychowankdéw do dnia kontroli.

3. Plan pomocy dziecku

Sposréd wychowankow ze wskazaniami do terapii wszyscy posiadajg indywidualny plan
pracy lub plan pomocy dziecku. Plany te sg modyfikowane zgodnie z przepisami prawa, tj.
nic rzadziej niz co 6 miesigcy. Obecnie w dokumentacji dzieci znajduja si¢ zardwno
indywidualne plany pracy, jak i plany pomocy dziecku. Sytuacja ta wynika ze zmiany
przepiséw prawa -- od stycznia br. wprowadzono obowiazek opracowywania planow pomocy
dziecku. Dla czesci wychowankdéw, ktorym modyfikacji planu dokonywano w 2012 roku
sporzadzono plan na nowych zasadach.

Losowo wybrana dokumentacja wychowankéw posiadajacych wskazania do terapii wskazuje,
ze brak jest uchybien w tym zakresie.

W toku analizy stwierdzono, ze plany skonstruowane sg zgodnie z przepisami prawa,
jednak 2 spo$réd 5 plandw nie zawierajg opisu dziatan koniecznych do podjecia. Dzialania
te wynikaja ze wskazan do terapii i zawarte sa w stosownych dokumentach, a dokumentacja
potwierdza, ze dzieci te odbywaja wymagana terapig poza placéwka. W celu wyjasnienia tego
faktu, przyjcto do protokotu wyjasnienia Dyrektora jednostki. Z wyjasnien wynika,
7e oddziatywania terapeutyczne, ktorymi objeci sa wychowankowie, zostana naniesione
do planéw pomocy dzieci.

Stwierdzono istotne uchybienia w realizacji zadania, polegajace na pomijaniu zapiséw

dotyczacych planowania dziatan terapeutycznych dla wychowanka.

4. Karty pobytu wychowanka

Jak ustalono podczas kontroli, wszystkie dzieci mialy prowadzone karty pobytu
w okresie od stycznia do marca 2011 roku oraz od stycznia br. do dnia kontroli. W okresie
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od kwietnia do grudnia 2011r. karty nie byly prowadzone i zastapiono je dokumentami
pn. .plan miesigezny” i _arkusz obserwacji wychowanka”. W toku kontroli przyjeto
do protokotu ustne wyjasnienia dyrektora jednostki, z kt6rych wynika, Ze powodem
zastapienia wymaganego dokumentuy byto zastosowanie rozwiazan zaproponowanych podczas
szkolenia dot. pracy z wychowankiem, prowadzonego przez Towarzystwo ,Nasz Dom”.
Ocena zawarta w planie miesigcznym dotyczyla wszystkich obszarw ujetych w karcie
pobytu. , Arkusz obserwacji”, zawiera opis codziennego funkcjonowania wychowanka
z akcentem na najwazniejsze wydarzenia w danym dniu. Od stycznia br. zaprzestano
prowadzenia planéw miesigcznych, ale utrzymano arkusze obserwacji, gdyz jak twierdzila
dyrektor, prowadzenie ww. arkusza jest pomocne wychowawcom podezas Wymiany
informacji przy przejmowaniu dyzurdw i shuzy dokonaniu pelniejszego opisu funkcjonowania
wychowanka po uplywie miesiaca.

W wyniku analizy stwierdzono wige, Ze we wszystkich skontrolowanych
dokumentach brakowato kart pobytu w okresie od kwietnia do grudnia 2011r. (adekwatnie
do czasu pobytu wychowanka w plactwce).

Analiza kart pobytu wykazala ponadto, ze tylko w 2 kartach na 5 odnotowano zapisy
dotyczace dziatan terapeutycznych, podejmowanych w stosunku do wychowanka, co stanowi
40% kontrolowanej dokumentacji w tym zakresie.

Skutkiem takiego stanu rzeczy moze by¢ nieodpowiednio prowadzona praca terapeutyczna
i wychowawcza w stosunku do wychowanka. Osobg odpowiedzialng za powstate uchybienia
jest Dyrektor i wychowawey tych dzieci.

Stwierdzono istotne uchybienia w realizacji zadania, polegajace na odstapieniu
od prowadzenia kart pobytu w okresie od kwictnia do grudnia 2011 r. oraz pomijaniu zapiséw

dotyczacych uczestnictwa wychowanka w zajeciach specjalistycznych.

5. Oddzialywania specjalistyczne

Jak ustalono w toku kontroli w placéwee prowadzone $a zajecia psychologiczne:
grupowe 1 indywidualne przez psychologa, zatrudnionego od 1 wrzeénia 2011y, Zajecia
grupowe polegaja na przeprowadzaniu Cwiczen wyciszajacych, relaksujacych, ruchowych
oraz  stymulujgcych wyobraznig. Ponadto, wychowankowie uczestnicza w  terapii
psychiatrycznej, logopedycznej, pedagogicznej oraz z terapeuts uzaleznien, odbywajacej sie
poza placéwka (na terenie szk6t, w Poradni Psychoiogiczno-Pedagogicznej, Centrum

Leczenia Dzieci i Mlodziezy w Zaborze i Garwolinje oraz w poradni leczenia uzaleznie



,Profil” w Zarach). Dzieci uczestniczace w terapii poza placéwka, kontynuuja oddziatywania
terapeutyczne na terenie domu zalecone przez specjalistow.
7 badanej dokumentacji wynika, ze dla 100% wychowankéw, ktérym zalecono

specjalistyczne oddzialywania terapeutyczne, zapewnia si¢ dostgp do wymaganej terapii.

W toky kontroli zbadano karty udziatu w zajeciach specjalistycznych, prowadzone przez
psychologa. Zbadana losowo dokumentacja zawiera opis przebiegu zajec prowadzonych
przez psychologa oraz notatki i wnioski z zajg¢ w ktorych wychowanek uczestniczyl poza
placowka.

W toku kontroli ustalono, ze dla 100% wychowankdw objgtych terapia prowadzone sa
karty udziatu w zajeciach specjalistycznych z opisem przebiegu zajgc.

Ustalono réwniez, ze dla 100% wychowank6éw posiadajacych wskazanie do terapii,
terapia jest prowadzona, zgodnie z potrzebami i prowadzone sa karty udziatu w zajeciach
specjalistycznych z opisem przebiegu zajec.

Kontrola wykazala, ze 2 sposréd 5 wychowankéw, ktérych dokumentacje
przeanalizowano, posiadalo arkusze badan i obserwacji psychologicznych. Sg to ci sami
wychowankowie, ktérym sporzadzono diagnozy psychofizyczne. Arkusz badan uzalezniony
jest od wybranej techniki badawczej; w aktach arkusze testow psychologicznych, ,test zdaf
niedokoriczonych”, rysunki dzieci: ,,drzewa”, ,.czlowieka”, rysunek postaci ludzkiej, wywiad
psychologa. Ponadto, w dokumentacji dzieci znajdowaly si¢ arkusze obserwacji wychowanka,
o ktérych wspomniano w czesei 4 protokotu kontroli, jednak arkusze te nic stanowig
dokumentu pn. ,arkusze obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych” i nie moga
zostaé zaliczone do wymaganej dokumentacji.

Wymagane arkusze obserwacji sa dokumentem prowadzonym przez specjalistg — psychologa
lub pedagoga zatrudnionego w placdwee, a nie przez wychowawce.
Stwierdzono istotne uchybienia w realizacji tego zadania, polegajace na prowadzeniu arkuszy

badan i obserwacji dla zbyt matej grupy wychowankow.

6. Zespél do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka

Jak ustalono w toku kontroli, sytuacja wszystkich wychowankéw kiérych
dokumentacj¢ zbadano byla przedmiotem analiz Zespott dwukrotnie w 2011 roku.
Posiedzenia te odbywaty sie nie rzadziej niz co pot roku, zatem terminy tych posiedzen sg
zgodnie z przepisami. Po posiedzeniach dokonywano modyfikacji indywidualnego planu
pracy z wychowankiem. Na posiedzenie zespolu zapraszani byli w zaleznosci od sytuacji
dziecka: kurator sadowy, pracownik socjalny z wlasciwego terytorialnie Osrodka Pomocy
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Spolecznej, pracownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie oraz przedstawiciel o$rodka
adopcyjnego. 7 dokumentacji wynika jednak, ze zaden przedstawiciel wspomnianych
instytucji nie uczestniczyl w omawianiu sytuacji wychowanka w placéwee.

Z kontroli wynika, ze indywidualne plany pracy analizowanych wychowankéw
w obszarze dotyczacym uczestnictwa w zajeciach wychowawczych, kompensacyjnych
zostaly zmodyfikowane po posiedzeniach Zespohi, o ile zespdt stwierdzat koniecznogé
modyfikacji. Zatem w zakresie modyfikowania planéw pracy z dzieckiem nie stwierdzono

uchybien.

WNIOSKI

dotyczacym zapewnienia opieki nad wychowankami w czasie zajeé wychowawczych
1 specjalistycznych, jakosci sporzadzanych diagnoz psychofizycznych, modyfikowania
planéw pomocy dziecku/indywidualnych planéw pracy. Kontrola wykazata, 7e placéwka
zapewnia  wychowankom dostegp do zajeé wychowawczych, kompensacyjnych,
terapeutycznych stosownie do wskazan dla dziecka umieszczonegdw placowce opiekuficzo —
wychowawcezej oraz dokumentuje przebieg tych zajeé i Spostrzezenia psychologa w kartach

udziahy w zajeciach specjalistycznych.

Stwierdzono uchybienia w badanym zakresie pod wzgledem:

1. spelniania WYmMogu zatrudniania oséb z kwalifikacjami,
liczby sporzadzonych do dnia kontroli diagnoz psychofizycznych;
ujmowania w planach pomocy dziecku oddziatywan specjalistycznych,

okresowo zaprzestania prowadzenia kart pobytu,

O S

uwzgledniania w kartach pobytu zapiséw dotyczacych dziatan terapeutycznych,
podejmowanych w stosunku do wychowanka,

6. prowadzenia arkuszy badar i obserwacji psycholo gicznych.

Osoba odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidlowogdci jest Dyrektor Jednostki,
wychowawcy oraz psycholog. Stwierdzone nieprawidtowosci skutkowaé moga zagroZeniem
niewlasciwymi oddziatywaniami wychowawczymi, nieprawidlowo prowadzong przez

wychowawcow praca wychowawcza lub jej brakiem.



Na podstawie art. 125 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej Wojewoda po przeprowadzeniu Kontroli moze wydac
zalecenia pokontrolne. W zwiagzku z powyzszym zalecam:
1. zatrudnianie w placowce wylacznie 0sob z wymaganymi kwalifikacjami;
2. sporzadzenie diagnoz psychofizycznych dla pozostatych wychowankéw placdwki;
3. ujmowanie w planach pomocy dziecku oddzialywan specjalistycznych,
4, prowadzenie kart pobytu i aktualizowanie ich co miesiac W odniesieniu do catego
okresu pobytu wychowanka w placowce;
5. uwzglednianie w kartach pobytu zapiséw dotyczacych dziatan terapeutycznych,
podejmowanych w stosunku do wychowanka,

6. prowadzenie arkuszy badan i obserwacji psychologicznych.

Pouczenie
Podmiot prowadzacy placéwke opiekuficzo-wychowawcza, ktéremu wydano zalecenia
pokontrolne moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tych zalecen, zglosi¢ do nich
zastrzezenia. Wojewoda w terminic 14 dni od dnia otrzymania zastrzezeh przedstawia
stanowisko w sprawie ich uwzglednienia. Podmiot, ktéremu wydano zalecenia jest
obowigzany w terminic 30 dni od dnia otrzymania zalecen do powiadomienia wojewody

o realizacji zalecen.

W przypadku niepodjecia lub niewykonania czynnései wynikajacych z zalecen pokontrolnych
majacych na celu ograniczenie lub likwidacj¢ stwierdzonych istotnych uchybien Iub
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu placéwki opiekunczo—wychowawczej, wojewoda moze

orzec o czasowym lub stalym cofnieciu zezwolenia na prowadzenia tej placowki.

abtopca Dyrekiora
Wydiatu Polityli Spoleczne]



