PROTOKOL
KONTROLI KOMPLEKSOWEJ
przeprowadzonej
w Srodowiskowym Domu Samopomocy
w Osnie Lubuskim, ul. Rybacka 3
w dniu 13 marea 2012 r,

Dziatajac na podstawie art.22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(tj. z 2009r. Dz.U. Nr 175, poz. 1362 z pozn.zm.), przepiséw rozporzadzenia Ministra Pracy
1 Polityki Spolecznej z dnia 09 grudnia 2010r. w sprawie érodowiskowych Doméw
Samopomocy (Dz. U. z dnia 17.12.2010 r. Nr 238, poz. 1586. ) oraz przepiséw
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 61, poz.543 ze zmianami)

Zespot kontrolny w skladzie:

1. Aleksandra Kaczmarek - starszy inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 71-1/2012
z dnia 9 marca 2012 r. — przewodniczacy zespotu

2. Krzysztof Frisoli — starszy inspektor w Wydziale Polityki Spoteczne] LUW w Gorzowie
Wikp., posiadajacy upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 71-2/2012 z dnia 9 marca
2012 r. — czlonek zespotu.

(akta kontroli str. 1-4 )

przeprowadzil w dniu 13 marca 2012 roku w Srodowiskowym Domu Samopomocy
w Osnie Lubuskim, ul. Rybacka 3 kontrole kompleksowa w zakresie wszystkich sfer
organizacji i funkcjonowania jednostki wigzacych si¢ z realizacja zadan. Kontrole
przeprowadzono w obecnodci Pani Marii Palczewskiej — kierownika O$rodka Pomocy

Spotecznej w Osnie Lubuskim.

Przed przysfapieniem do kontroli Zespét kontrolny zlozyl pisemne o$wiadezenia o braku
okolicznosci uzasadniajacych wyltaczenie od udziatu w niniejszej kontroli.
(akta kontroli str. 5-8 )
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Celem kontroli bylo podniesienic jakosci $wiadczonych ustug na rzecz uczestnikow

Srodowiskowego Domu Samopomocy w Ognie Lubuskim.

"Kontrola przeprowadzona byla metoda losowa i obejmowala dokumentacjg uczestnikow,

dokumentacje Domu, w tym oferte terapeutyczng oraz akta osobowe pracownikoéw zespotu

wspierajaco - aktywizujgeego.

Przedmiotem koniroli byt sposob realizacji zadan.

Zakresem kontroli objgto:

1. Zatrudnienie, kwalifikacje 1 szkolenia kadr;

2. Planowanie indywidualnego wsparcia 1 aktywizacji uczestnika, w tym dzialalnosc
zespolu wspierajaco-aktywizujacego;

3. Oferte $ds, w tym warunki lokalowe;

4. Planowanic pracy oraz dokumentacjg¢ zbiorcza Domu;

5. Dokumentacjg uczestnika;

O rozpoczeciu kontroli powiadomiono podmiot kontrolowany pismem Wydziatu Polityki
Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Gorzowie Wlkp. z dnia 6 marca 2012r.
znak PS-1.431.4.2.2012.AKac.

(akta kontroli str. 9-12 )

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Srodowiskowego Domu Samopomocy w Ognie
Lubuskim siedziba Domu jest Osrodek Pomocy Spotecznej przy ul. Rybackiej 3C. W tresci
dokumentu znajduje sie zapis, iz w domu przebywaja osoby we wszystkie dni tygodnia
rowniez w soboty pracujace w godz. od 7.30-15.15 oraz w soboty od 7.30-12.30. Powyzsze
zapisy w Regulaminie jednostki niczgodne ze stanem faktycznym. Zgodnie z ustnymi
wyjasnieniami kierownika Dom dziala przez 5 dni w tygodniu od poniedziatku do pigtku
przez 8 godzin dziennie, w godz. od 7.30 do 15.30. Dodatkowo SDS zapewnia swoim

uczestnikom transport na zajgcia wraz z opiekunem.
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W Regulaminie brak wskazania liczby miejsc dla uczestnikéw w okreslonym typie.
Zgodnie z dokumentami znajdujacymi sie w aktach Wydziatu Dom oferyje facznie 20 miejsc

w typie A (7)i B (13).
1. Zatrudnienie, kwalifikacje, szkolenia kadr
Na dziefi kontroli Osrodek zatrudniat 3 osoby (2 osoby na pelny etat oraz 1 osoba w

zaleznosci od potrzeb (umowa zlecenie - $rednio 2-3 godziny w tygodniu), co daje ogdtem

2006 etatu. Biorac pod uwage oferowane typy i liczbe miejsc minimalny wskaznik

zatrudnienia pracownikéw zespolu wsplerajaco-aktywizujacego dla w/w Domu wynosi: 3,6
etatu. Na dzien kontroli Dom nie spelnia wymaganego wskaznika zatrudnienia, brakuje 1,5
ctatu.
W toku czynnosci kontrolnych ustalono, iz w Domu zatrudniony jest: pedagog, instruktor
terapii zajeciowej oraz psycholog.
Osoba zatrudniona na stanowisku: instruktor terapii zajgciowej nie posiada odpowiednich
kwalifikacji (minimalne wymagania kwalifikacyjne niezbedne do wykonywania pracy na
poszezegOlnych stanowiskach m.in. w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej sa
okreslone w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych - Dz.U. Nr 50 poz. 398 z pozn.zm). Ponadto
ustalono, iz brak jest osoby zatrudnionej na stanowisku: koordynator lub kierownik
srodowiskowego domu samopomocy. Na dziefs kontroli Domem kieruje Kierownik Osrodka
Pomocy Spolecznej. W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Kierownik Osrodka Pomocy
Spotecznej nie posiada specjalizacji z organizacji pomocy spolecznej tj. nie spelnia jednego z
niezbgdnych wymogéw do kierowania jednostka organizacyjna pomocy spotecznej zgodnie z
art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej.
Dwoje pracownikéw posiada wymagany Rozporzadzeniem staz pracy oraz przeszkolenie
1 do$wiadczenie w zakresie: umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez
otoczenie zachowan, ksztaltowania nawykéw celowej aktywnosci, prowadzenia treningu
zachowan spotecznych.

Na podstawie informacji przedstawionej kontrolujacym ustalono, iz jeden
z pracownikdw uczestniczyt tylko w jednym szkoleniu merytorycznym na przestrzeni 1 roku.
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy wyraznie okresla, iz kierownik domu lub
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upowazniony przez niego pracownik organizuje, co najmniej raz na 6 miesigcy, zajgcia
i szkolenie dla pracownikéw w zakresie tematycznym wynikajacym ze zgloszonych przez

nich potrzeb, zwigzanych z funkcjonowaniem domu.

Zadanie realizowane z uchybieniami pod wzgledem kwalifikacji pracownikéw oraz
z istotnymi uchybieniami pod wzgledem wskaznika zatrudnienia zespolu wspierajaco-
aktywizujacego, szkolen pracownikdw, kwalifikacji na stanowisku kierujacego jednostka, bez

koordynatora/kierownika Domu.

(akta kontroli str. 147-160 )

2. Planowanie indywidualnego wsparcia i aktywizacji uczestnika, w tym dzialalnosé
zespolu
Zespdt wspierajaco — aktywizujacy zostal powolany Zarzadzeniem nr 2/2006 Kierownika
Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Osnie Lubuskim z dnia 10 pazdziernika
2006r. Natomiast czestotliwos$é, sklad oraz zadamia zespolu okresla Regulamin Zespolu
Wspierajaco — Rehabilitacyjnego dziatajacego przy SDS w Osnie Lubuskim - niniejszy
dokument zostal wprowadzony Zarzadzeniem nr 1/09/2008 Kierownika MGOPS w Osnie
Lubuskim z dnia 25 wrzesnia 2008r.
Spotkania zespolu sa protokolowane. Przeanalizowano protokoly spotkan zespolu w roku
2011 r. Ustalono, z¢ w tym okresie zespol spotkat sie¢ 8 razy. Z tresci protokolu wynika, ze
zespOl zbiera si¢ w tych dniach w celu opracowania planéw postepowania wspierajaco-
aktywizujacego dla wskazanych imiennie uczestnikéw. W ftrakcie jednego spotkania
omawiane sa plany dla 2- 8 uczestnikéw. Ponadto podczas posiedzen zespolu omawiane byly
sprawy organizacyjne.
Przeanalizowano dokumentacje zwiazang z indywidualnym planem postgpowania
wspierajaco-aktywizujacego dla 5 uczestnikéw (wybrano co trzecie akta),
W analizowanych aktach uczestnikow znajduja si¢ opinie psychologiczne, skrécony test
sprawno$ci umystowej AMTS, ocena przystosowania spolecznego, diagnoza PAS wg
Gunzburga, kwestionariusz zawierajacy: powody przyjecia preferowane formy spedzania

czasu wolnego, stanu zdrowia. Ponadto w dokumentacji zawarte sa informacje dotyczace
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sytuacji zyciowej uczestnikow w zakresie: edukacji, poziomu samodzielnosci, rozwoju sfery
poznawczej i emocjonalnej, sytuacji zdrowotnej oraz rozwoju poznawczego.

W trakcie czynnodci kontrolnych ustalono, iz diagnoza potrzeb uczestnika Domu
stosowana jest na podstawie tabeli zawierajacej ocene stopnia zaspokojenia poszczegdlnych
potrzeb, uzasadnienie, przyczyny niezaspokojenia, zdolnosei i umiejgtnosei uczestnika, jego
aspiracje i oczekiwania jak réwnicz oczekiwania SDS oraz zasoby SDS i srodowiska
w zakresie mozliwosci realizaciji potrzeb. Na podstawie danych zawartych w niniejszej tabeli
ustalane sg wnioski stuzace do wyznaczenia celu glownego dla uczestnika. Powyzsza forma
dotyczy planéw ustalonych na rok 2012. Ponadto na dzien kontroli w dokumentacji brak kart
obserwacji — uwag o realizacji zaje¢ i aktywnosci uczestnikéw, wazne z punktu widzenia
przebiegu indywidualnych planéw postepowania wspierajaco-aktywizujacego.

Na podstawie badanej dokumentacji od roku 2011 do dnia kontroli ustalono, 1z dla kazdego
uczestnika sporzadzono indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujacego.

We wszystkich analizowanych przypadkach cele zatozone w planach byly kontynuowane
od poczatku do konca 2011r. Weryfikacje tych planéw odbywaly si¢ w tym samym czasie
co diagnoza potrzeb na podstawic tabeli zawierajacej oceng¢ stopnia ich zaspokojenia.
Cel ,.Rozwijanie sprawnosci umystowych i manualnych” jest sformulowany jako zadanie
do wykonania dla pracownika, nie za$ jako do osiagnigcia przez uczestnika. Pozostale
analizowane cele, sporzadzone na podstawie niniejszej tabeli sg sformutowane prawidtowo.
Weryfikacja indywidualnych planéw wspierajaco-aktywizujacych uczestnikéw niemozliwa
do sprawdzenia w toku kontroli poniewas ocena tak sporzadzonych planéw nastapi
w terminie poZnigjszym. Weryfikacje wezesniej opracowanych planow rozbiezne
z zatozonymi celami.

Pod wzgledem konstrukcyjnym plany zawierajg wszystkie wymagane elementy jak: cel,
zadania szczegbtowe, sposéb i metoda ich realizacji, osoba odpowiedzialna (wskazana
imiennie) oraz czas I miejsce realizacji. Wszystkie analizowane plany sa podpisane przez

uczestnikéw.
Stwierdzono uchybienia w realizacji zadania pod wzgledem sposobu planowania

1 realizacji indywidualnego postepowania wspicrajaco-aktywizujacego uczestnikdw.

(akta kontroli str. 19-68;73-98 )
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3. Oferta sds, w tym warunki lokalowe

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osénie Lubuskim znajduje sie w budynku
wolnostojacym w ktorym réwniez funkcjonuja inne instytucje (m.in. Osrodek Pomocy
Spolecznej, Dom Kultury, punkty ustugowe). Zgodnie z Regulaminem Dom funkcjonuje
w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej.

Pomieszczenia Domu sg umieszczone na parterze (wysoki parter), wejscie nie posiada
barier architektonicznych lecz ich stan wymaga gruntownego remontu (odpadajace plytki).
Przed wejsciem do pracowni znajduje si¢ duzy przedsionek gdzie jest wyodrebnione miejsce
na szafki dla uczestnikéw w ktérych znajduja si¢ rzeczy osobiste, obuwie. Ponadto do
dyspozycji uczestnikow sa nastgpujace pomieszczenia:

- pracownia manualno — plastyczna: gtéwne miejsce spotkan uczestnikéw, ponadto
wykonywane sa tutaj réznego rodzaju prace manualne, tkackie, malarskie a takze zajecia
edukacyjne;

- pracownia komputerowa: na dzief kontroli znajdowal sie jeden zestaw komputerowy
ktory byl niesprawny (w trakcie serwisu);

- biuro administracyjne, ktore rowniez shuzy za pomieszezenie ,,pokoj wyciszen”;

- tazienka dla uczestnikow — brak odrebnosci dla kobiet 1 mezezyzn, a takze brak
uchwytéw dla oséb niepetnosprawnych oraz brak zaslony prysznicowej;

- lazienka dla personelu;

- kuchnia/jadalnia; wyposazone w podstawowy sprzgt agd.

W toku czynno$ci kontrolnych ustalono, iz uczestnicy korzystajg z jednego positku
ktory jest przygotowywany w formie treningu kulinarnego. W trakcie kontroli
przeprowadzono roéwniez rozmowy z uczestnikami, gdzie wszyscy jednoznacznie podkreslali
zasadnosé istnienia Domu, a takze pozytywne opinie na temat pracownikow dzigki ktdrym
SDS tetni zyciem (réznego rodzaju imprezy plencrowe i integracyjne, konkursy, $wieta).

Caty SDS jest zadbany, bogato sg wyeksponowane prace uczesinikdw, panuje
przyjemna atmosfera. Na dzien kontroli w zajeciach zaobserwowano udzial 17 uczestnikow.

Ponadto w budynku gdzie znajduje si¢ Dom, sa umieszczone rdwniez pomieszczenia
ktére zgodnie z proponowanym Programem Naprawczym w przyszlosci beda zaadaptowane
na cele srodowiskowego domu samopomocy. Pomieszczenia te mieszczg si¢ w piwnicy (pod
Osrodkiem Pomocy Spoltecznej a takze Srodowiskowym Domem Samopomocy) do ktérej
prowadza strome schody — gdzie bedzie zamontowany podnosnik na wozek dla osob
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niepetnosprawnych. Dodatkowym  utrudnieniem jest brak mozliwosci przejscia
do pomieszczen piwnicznych wewnatrz budynku.

Do wykorzystania na cele SDS moze by¢ az 5 pomieszczen z przeznaczeniem na sale
rehabilitacyjna, pracownie, fazienke, aneks kuchenny (wczesniej wymienione pomieszczenia
stuzyty jako magazyn i ancks gospodarczy).

Piwnica, ktora bedzie zaadaptowana na cele ogrodka posiada metraz okolo 80 m?,
co z metrazem calego Domu datoby calkowita powierzchnie okoto 182 mZ% Obecnie Dom
zajmuje powierzchnie 112,5m?.

Zgodnic 7z trescia Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki  Spolecznej
z dnia 09 grudnia 2010 r. w sprawie Srodowiskowych Doméw Samopomocy (Dz. U. z dnia
17.12.2010 r. Nr 238, poz. 1586. ) standard uslug w Domu uwaza si¢ za spelniony, jezeli
obiekt, w ktérym ustugi sa $wiadczone jest pozbawiony barier architekionicznych oraz
wyposazony w udogodnienia umozliwiajace funkcjonowanie osobom niepelnosprawnym.

W swietle obowiazujacych standardéw Srodowiskowy Dom Samopomocy nie spetnia
tych wymagan (brak udogodnien dla oséb niepetnosprawnych w tazienkach, odrebnoscei toalet
- Jedna toaleta dla dwojga plci, pokoju wyciszen, sali ogdlnej, metrazu, pomieszczenie
kuchenne potaczone z jadalnia ).

Z zebranych danych wynika, ze w zajeciach Domu dziennie skorzystato 17 osob.

Srednia liczba uczestnikow bioracych udziat w treningach wyniosta 100%.

Zadanie realizowane z uchybieniami pod wzgledem liczby wymaganych pomieszezen,

metrazu Domu oraz wystepujacych barier architektonicznych.

(akta kontroli str. 15-18)
4. Planowanie pracy w SDS i dokumentacja zbiorcza Domu:

Praca w Domu opiera si¢ na Programie dziatalnosci — sporzadzonym odrebnie dla typu A
1 B, regulaminie organizacyjnym, rocznym planie pracy oraz miesigcznym planie pracy dla
kazdego terapeuty.

W ,Rocznym Planie Pracy Srodowiskowego Domu Samopomocy w Osnie Lubuskim™ nie

wskazano celu gléwnego, nie doprecyzowano réwniez celow szczegolowych. Ponadto




niniejszy dokument powinien wynikaé z indywidualnych planow wspierajaco-aktywizujacych
uczestnikéw 1 mozliwosci Domu.

W Programie Dzialalnoéci Srodowiskowego Domu Samopomocy dla typu A oraz dla
typu B nie wskazano: liczby miejsc w poszczegélnych typach (zgodnych z przedstawionymi
w Programie Naprawczym) oraz celu gléwnego realizowanych Programdéw odrgbnie dia
kazdego typu.

W toku czynnosci kontrolnych przeanalizowano miesigezne plany pracy terapeutdw oraz
dzienniki pracy za miesigc marzec br. Plany sporzadzone sa w dwdch, roznych formach,
Jedna — w formie tabeli zawiera: dzien tygodnia, termin realizacji oraz godziny zaje¢. Drugi
plan wskazuje na treningi stale prowadzone w Domu oraz treningi zamienne. Dzienniki
zawieraja: temat zajec, sposob realizac)i, prowadzacego zajecia oraz wykaz uczestnikow.,

Powyzsze dokumenty nie stanowia jednej calosci. Plany sporzadzone sa w oderwaniu
od dziennikéw. Ponadto w przypadku jednego uczestnika analiza dziennikéw wykazata, iz cel
,»rozwoj komunikacji spolecznej” nie jest faktycznie realizowany (w dzienniku brak zapiséw
wskazujacych na realizacje ustalonego dla uczestnika planu).

Zgodnie 2z trescia Rozporzadzenia przepiséw rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 09 grudnia 2010r. w sprawie Srodowiskowych Domoéw
Samopomocy (Dz. U. z dnia 17.12.2010 r. Nr 238, poz. 1586. ) dzienniki dokumentujgce
prace pracownikow zespolu wspierajaco-aktywizujacego zawieraja: imiona i nazwiska
uczestnikow, przyjety w okreSlonym przedziale czasowym plan zajeé wspierajaco-
aktywizujacych, zgodny z indywidualnym planem postgpowania wspierajaco-aktywizujgcego,

imiona i nazwiska prowadzacych zajecia oraz tematyke zajeé i sposaéb ich realizacji.

Zadanie realizowane z uchybieniami pod wzgledem prawidtowosci prowadzonych
dokumentéw organizacyjnych oraz ewidencji. Brak mozliwosci rzetelnego wyliczenia

Sredniej liczby godzin uzytkowania ustug.
(akta kontroli str. 99-140;143146 )

5. Dokumentacja uczestnikow

W toku czynnosci kontrolnych weryfikowano liste¢ uczestnikow bioracych udziat
w zajgciach Domu oraz ewidencje obecnosci uczestnikow za miesige luty br. Ustalono, ze

na 20 oferowanych miejsc 17 oséb posiada decyzje kierujaca. Frekwencja uczestnikéw
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posiadajacych decyzje kierujaca w w/w miesiacu wyniosta 100%. Biorac pod uwagg liczbe
miejsc Dom nie w pelni wykorzystuje swoje mozliwosci. Listy obecno$ci wskazuja na 85%
wykorzystanie liczby miejsc. W niniejszych listach brak wskazania godzin uczestnictwa
poszczegllnych uczestnikow w ciagu jednego dnia. Zgodnie z wyjasnieniami pracownika
zatrudnionego na stanowisku opiekuna éredni czas uzytkowania przez uczestnika wyliczany

jest jako iloczyn codzienne;j liczby vczestnikéw oraz liczby 8.

W trakcie kontroli dokonano amalizy dokumentacji 5 uczestnikéw (1/4 ogoétu
wszystkich uczestnikow) §r0d0wisk0weg0 Domu Samopomocy w Oénie Lubuskim.

Wszystkie decyzje kierujace wystawione z datg 2/3 stycznia br. na okres:
01.01.2012 - 31.12.2012 (na czas realizacji indywidualnego planu wsparcia). W decyzjach
brak potwierdzer odbioru przez uczestnikow.

W toku czynnodci kontrolnych ustalono, iz wszyscy uczestnicy nie ponosza oplat
(dochdd ponizej kryterium dochodowego zgodnie z art. 51b ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spolecznej - t.j. z 20091, Dz.U. Nr 175, poz. 1362 z poZn.zm).

W aktach uczestnikéw znajduja si¢ wnioski o przyjecie i przedtuzenie pobytu w Domu
oraz wywiady $rodowiskowe, ktére sa na biezaco aktualizowane. Data przyjecia wniosku
wskazuje na wezesniejsze przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego.

W analizowanych aktach w czterech przypadkach stwierdzono brak dokumentacji
potwierdzajacych  wystgpowanie zaburzef psychicznych przez lekarza specjaliste
(psychiatre/neurologa). Zaswiadczenia o wystepowaniu zaburzesi psychicznych wystawione
sq przez lekarza rodzinnego. Na podstawie przyjecia ustnych wyjasnien, stwierdzono ze brak
zaswiadczen od specjalistow spowodowany jest tym, iz uczestnicy majq zapisane odlegle
terminy do lekarza specjalisty.

Zadanie realizowane z uchybieniami pod wzgledem liczby wydanych decyzji
w stosunku do oferowanych miejsc, wykorzystania miejsc w Domu oraz kompletnie

prowadzonych akt uczestnikéw.

(akta kontroli str. 141-142;69-72;161-172)
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WNIOSKI:

1. Nie stwierdzono uchybien w realizacji zadan pod wzgledem:

przeszkolenia 1 do§wiadczenia pracownikéw merytorycznych w zakresie: umiejetnosei
ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztattowania
nawykow celowe] aktywnosci, prowadzenia treningu zachowan spotecznych;

liczby wymaganych spotkan zespolu wspierajaco-aktywizujacego;

liczby 0séb korzystajacych z zajeé w ciagu dnia;

liczby uczestnikéw korzystajacych z treningéw oferowanych przez Dom;

liczby uczestnikow posiadajacych indywidualny plan postgpowania wspierajaco-

aktywizujacego.

2.Stwierdzono uchybienia/istotne uchybienia w realizacji zadan pod wzgledem:

wskaZnika zatrudnienia w zespole wspierajaco-aktywizujacym;

wymaganych kwalifikacji pracownikéw zespotu wspierajaco-aktywizujacego;
prowadzenia kart obserwacjt uczestnika;

sposobu kierowania Domem (brak kierownika/koordynatora);

liczby  szkolen merytorycznych dla  pracownikdw  zespolu  wspierajaco-
aktywizujacego;

sposobu planowania i realizacji indywidualnego procesu wspierajaco-aktywizujacego
uczestnikéw  (brak  indywidualno$ci  planéw  wspierajaco-aktywizujacych,
dostosowania do potrzeb uczestnikéw oraz planéw zweryfikowanych w oparciu
o zatozone cele do zweryfikowanych planéw);

warunkéw w zakresie ustug bytowych objetych standardem (liczby wymaganych
pomieszczen, metrazu, barier architektonicznych);

prowadzenia  dokumentacji  zbiorczej Domu  (prowadzenie  dokumentéw
organizacyjnych, prowadzonych ewidencji);

sposobu prowadzenia dokumentacji uprawniajacej do korzystania z ustug SDS (brak

wykorzystania miejsc, brak decyzji wydanych na czas realizacji indywidualnych
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plandéw postepowania wspierajaco-aktywizujacego, nickompletnie prowadzone akta
uczestnikow);

* liczby decyzji uprawniajacych do korzystania z ustug SDS;
3.Stwierdzono nieprawidlowosci w zakresie:

» kwalifikacji kierujacego jednostky

Odpowiedzialno$¢ za uchybienia w zakresie funkcjonowania $DS ponosi kierownik
Ofrodka.

Na tym kontrole zakonczono.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu do znajdujacej sie¢ w Osrodku Pomocy
Spolecznej w Osnie Lubuskim ksiazki kontroli pod poz. 14.

Zgodnie z § 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 .
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej kierownik jednostki podlegajacej kontroli
moze odmowi¢ podpisania protokolu kontroli, skladajac, w terminie 7 dni od dnia jego-
otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

Ponadto kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia,
przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen
zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza sie na pi$mie do dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp. w terminie 7 dni od dnia
otrzymama protokotu kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gorzowie Wikp. wobec zastrzezen.

Niniejszy protokét kontroli sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych
jeden przekazano Burmistrzowi Miasta i Gminy Osno Lubuskie, drugi — Kierownikowi
Osrodka Pomocy Spolecznej w Osnie Lubuskim, trzeci - egzemplarz pozostawiono w aktach

Wydziatu Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie Wlkp.
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Kontrolujacy:
Aleksandra Kaczmarek

Mowknle

Starszy inspektor

Krzysztof Frisoli
Frisols

Starszy inspektor

Lubuski Urzad Wojewddzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ui. Jagiellonczyka 8

82400 Gorzow WIkp. (5}

Kierownik:

mgr Waria Palezewska

Gorzow Wikp. 11 maja 2012 1.
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