Protokél kontroli problemowej
podmiotu leczniczego
z dnia 26 i 27 kwietnia 2012r.

- Firma albo imig i nazwisko podmiotu leczniczego:

osoba  fizyezna:  Jadwiga Grazyna  Lebioda, ul. Sikorskiego  16/15,
66-400 Gorzéw Wielkopolski

Nazwa i adres przedsigbiorstwa podmiotu leczniczego:

Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,,Przychodnia Lekarza Rodzinnego Jadwiga
Lebioda™, ul. Koscielna 9, 66 - 415 Klodawa, (Nr ksiegi w REWDL 000000023063)

3. Data rozpoczecia czynnodei kontrolnych — 26 kwietnia 2012r.

Data zakoriczenia czynnoscei kontrolnych - 04 maja 2012z,

5. Zespol kontrolny w skladzie:

b)

8.

Marta Powchowicz —~ St, inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego
Nr 142-1/2012 z dnia 18 kwietnia 2012r, — przewodniczaca zespotu kontrolnego,
Wiestawa Kandefer — St. inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gorzowie Wikp., posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego
Nt 142-2/2012 z dnia 18 kwietnia 2012r. ~ czionek zespotu kontrolnego.

Przedmiot kontroli: Ocena zabezpieczenia i realizacji opieki zdrowotnej nad matka
i dzieckiem zgodnie z art. 111 ustawy z duia 15 kwietnia 201 11, o dzialalnosei leczniczgj.
Okres objety kontrola - od 01. 07. 2011r. do 25, 04. 2012r.

Imig i nazwisko, stanowiske osoby udzielajgcej wyjaénien:

ke iy ey BT 1 Ltk :
Panie e el el pielegniarki, ktére posiadaly upowaznienje

do reprezentowania Niepublicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej ,,Przychodni Lekarza
Rodzmnego Jadwiga Lebioda” w Klodawie podczas kontroli problemowej dotyczacej

oceny zabezpieczenia j realizacji opieki zdrowotnej nad matka i dzieckiem.
(dowdd akta kontroli str. I- [3)

Opis stwierdzonego stanu faktyczn cznego
Podmiot leczniczy zostat wpisany do Ksiegi Rejestrowej decyzja Wojewody Lubuskiego
z dnia 03 kwietnia 2009t. Data rozpoczx;cm dziatalnosei - 15 kwietnia 2009r.
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Na zewnatrz budynku znajduje sig tablica z nazwa przedsigbiorstwa podmiotu
leczniczego. Na drzwiach gabinetu znajduje sie informacja dotyczaca dni i godzin przyjeé
pacjentéw oraz telefon do kontakiu,

NZOZ posiadat statut oraz regulamin porzadkowy. Brak regulaminu organizacyjnego.

Zgodnie z zebranymi deklaracjami Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
»Przychodnia Lekarza Rodzinnego Jadwiga Lebioda”, ul. Koscielna 9 w Klodawie objat
opieka w kwietnin 2012r. 3350 pacjentéw, w tym od 0 do 5 lat 120 dzieci.

10. Zgodnosé danych podmiotu leczniczego, jednostek i komérek organizacyjuych
podmiotu leczniczego z wpisem do rejestrn  podmiotéw wykonujacych dzialalnesé
leczniczg prowadzonego przez Wojewodg Lubuskiego :
Oznakowanie podmioty leczniczego oraz pomieszezen (nazwa): zgodne z wpisem do rejestru.
Liczba jednostek organizacyjnych ogélem - 3 - zgodne z wpisem do rejestru, w tym :
. Niepubliczny  Zaklad Opieki  Zdrowotnej »Przychodnia  Lekarza Rodzinnego

Jadwiga Lebioda”, ul. Koscielna 9, 66 — 415 Klodawa,
2. Filia 1 Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,,Przychodnia Lekarza Rodzinnego -

Jadwiga Lebioda”, ul, Wspélna 45, 66 — 415 Wojcieszyce,
3. Filia 2 Niepubliczny Zaldad Opieki Zdrowotnej ,Przychodmia Iekarza Rodzinnego

Jadwiga Lebioda™, ul. Niepodieglosci 16, 66 — 415 Rézanki,

- jednostki org. nie wpisane do rejestru: brak

- jednostki org., ktére nie prowadzg dziatalnoéei : brak

Liczba komérek organizacyjnych — 15 - jest zgodna z wpisem do rejestru,

- komérki org. nie wpisane do rejestru - brak

- komérki org., ktére nie prowadza dziatalnosei — brak

Podmiot leczniczy czynny od poniedziatku do piatku w godzinach od 8% do 18%.
Niepubliczny ~ Zaklad Opieki  Zdrowotnej wPrzychodmia  Lekarza Rodzinnego
Jadwiga Lebioda™, ul. Koscielna 9 w Klodawie miesci si¢ w budynku jednopietrowym
na parterze. W NZOZ znajduje si¢ gabinet lekarski, gabinet zabiegowy lqcznie z punktem
szezepieft, pokdj socjalny, poczekalnia dla pacjentéw, rejestracja, pomieszezenie higieniczno
— sanitarne dla pacjentdw przystosowane dla oséb niepelnosprawnych oraz pomieszczenie
higieniczno — sanitarne dla personelu, brudownik.
Filia 1 Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej »Przychodnia Lekarza Rodzinnego

Jadwiga Lebioda”, ul. Wspélna 45 w Wojcieszycach miedci sig¢ w budynku Jjednopietrowym
na parterze. W NZOZ znajduje sig gabinet lekarski, gabinet zabiegowy lacznie z punktem
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szczepien, pokéj socjalny, poczekalnia dla pacjentéw, pomieszczenie higieniczno ~ sanitarne
dia pacjentéw oraz pomieszczenie higieniczno - sanitarne dla personelu.

Filia 2 Niepublicznego Zakiadu Opieki Zdrowotnej ,,Przychodnia Lekarza Rodzinnego
Jadwiga Lebioda”, ul. Niepodleglosei 16 w Rézankach miesc si¢ w budynku parterowym
z podjazdem dla o0séb niepetnosprawnych. W NZOZ znajduje sig gabinet lekarski, gabinet
zabiegowy taczmie z punktem szczepie, pokdj socjalny, poczekalnia dla pacjentow,
rejestracja, pomieszezenie higieniczno — sanitarne dla pacjentéw przystosowane dla oséb
niepelnosprawnych oraz pomieszezenie higieniczno — sanitarne dla personelu.

W dniu 26.04.2012+r. Pani Jadwiga Grazyna Lebioda zlozyta do Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego wniosek o wykreslenie podmioty leczniczego z rejestru Wojewody

Lubuskiego.
{(dowdd akta kontrol; str, 14— 44)

11. Zatrudnienie w NZOZ, personelu medycznego $wiadczacego ushugi w zakresie zadaii
POZ - ustalono na podstawie dokumentéw udostepnionych w trakeie kontrol, dotyczacych
kwalifikacii personeluy medycznego, kidre wskazujg réwniez osoby zatrudnione w jednostce:
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. T, - pielegniarka w trakcie kursy specjalistycznego z zakresu
szczepien ochronnych dla pielegniarek.
(dowdd akta kontrofi str. 45 - 46}

12, Wyposazenie w Sprzet i aparature medyczna jakim powinien dysponowaé
Niepubliczny Zaklad Opicki Zdrowetnej okreglone zostato w Rozporzadzenin Ministra
Zdrowia W sprawie $wiadezes gwaranfowanych z zakresy podstawowsj opieki zdrowotne;j.

W trakcie wizytacji ustalono, ze w Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
wPrzychodnia Tekarza Rodzinnego Jadwiga Lebioda” w Klodawie, znqiduje. si¢ sprzet
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(zgodnie z wymogami w/w rozporzgdzenia). Piclegniarki i polozna posiadaly nesesery
wyposazone W sprzet i aparature oraz leki zgodnie zapisami bowyzszego rozporzadzenia.
Leki znajdujace sie w neseserach posiadaly aktualng date waznodei.

(dowdd akta kontrols str, 4 7)

13. Dokumentacja prowadzona przez poloina POZ,

Na podstawie analizy dokumentacji udostepnionej w trakcie kontroli ustalono,
ze potoina POZ prowadzi nastgpujaca dokumentacie:

« ksiazke ewidencji noworodkéw, w ktdre; dokonuje wpiséw terminéw wykonanych

patronazy u noworodka,
» karta indywidualnej pielegnacji potoznicy ~ patronaz poloznej,
* karta indywidualnej piele gnacji noworodka - patronaz potoznej.
(dowdd akia kontrol; str. 48— 30, 52)

14. Realizacja wizyt patronazowych wykonanych przez poloing POZ od 01.67.2011r.
do 25.04.2012r.

Od 01.01.2011r. do 25.04.2012r. pofozna POZ objcla opieka patronazowa
w Niepublicznym  Zakladzie Opieki Zdrowotnej ~Przychodnia Lekarza Rodzinnego
Jadwiga Lebioda” w Klodawie 14 potoimic i 14 noworodkéw wykonujac:

* 14 wizyt patronazowych pierwszorazowych,
* 359 patronazy do 6 tygodnia Zycia noworodka,
* 4 wizyty przecigtnie u kazdej potoznicy i noworodka.

W okresie objetym kontrolg w  Filii 1 Niepublicznego Zaklady Opieki Zdrowotnej
»Przychodnia Lekarza Rodzinnego Jadwiga Lebioda”, ul. Wspélna 45 w Wojcieszycach
polozna POZ objela opieka patronazowa 6 poloznic i 6 noworodkdw wykonujac:

* 6 wizyt patronazowych pierwszorazowych,
* 28 patronazy do 6 tygodnia Zycia noworodka,
* 4-5 wizyty przecietnie u kazdef potozuicy i noworodka.

W Filii 2 Niepublicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej ,.Przychodnia Lekarza
Rodzinnego Jadwiga Lebioda” w Rézankach polozna POZ objeta opieka patronazows,
4 poloznice i 4 noworodki wykonujgc:

* 4 wizyty patronazowe pierwszorazowe,
* 9 patronazy do 6 tygodnia zycia noworodka (noworodki w dalszym ciggu pozostajg

pod opieka poloznef poz),
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* 4-5 wizyty przecigtnie u kazdej poloznicy i noworodka.
losé wykonanych porad patronazowych przez potozna POZ ustalono na podstawie
kart indywidualnej pielegnacii poloznicy — patronaz poloznej, kart indywidualnej pielegnacji
noworodka - patronaz potoznej oraz ksigzki ewidencii noworodka.
Weryfikacji dokumentacii objgtej kontrola, dotyczacej patronazy wykonanych
u noworodkéw, dokonano na podstawie 24 kart indywidualnej pielegnacji noworodka -
patronaz poloznej, co dotyczy 100% noworodkéw, u ktérych powinny byé wykonane wizyty
patronazowe, we wszystkich przypadkach dokonane byly opisy wizyt. W opisach
uwzgledniono stan ogdlny noworodka oraz rozwoj psychofizyezny dziecka.
(dowdd akza kontroli str, 48 - 33)

15. Dokumentacja prowadzona przez pielegniarki POZ.
Na podstawie analizy dokumentacji udostepnionej w trakcie kontroli ustalono,
ze pielegniarki POZ prowadza nastepujaca dokumentacje:
*  ksigzka ewidencji noworodka,
o kartg odwiedzin patronazowych do 1 roku zycia,

» karta zdrowia dziecka.
{dowdd akta kontroli str. 54, 56, 58)

16. Realizacja  wizyt patronazowych  wykonanych przez  pielegniarki POZ
od 01.07.2011r. do 25.04.2012r.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia W sprawie $wiadczen gwarantowanych
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, po zakoficzeniu opieki nad poloznica
1 noworodkiem, realizowanej przez potozng POZ, niemowleta zostajg przékazane do dalszej
opieki, ktéra realizuje pielegniarka POZ.

Od 01.07.2011r. do 25.04.2012r. pielegniarka POZ objela opieka w Niepublicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,Przychodnia ILekarza Rodzinnego Jadwiga Lebioda”
w Kiodawie 29 niemowlat. O golem wykonata 80 wizyt patronazowych u niemowlat,

W okresie objetym kontrola w  Filii 1 Niepublicznego Zakiadu Opieki Zdrowotnej
»Przychodnia Lekarza Rodzinnego Jadwiga Lebioda” w Wojcieszycach pielegniarka objeta
opieka 11 niemowlat. Og6tem wykonata 25 wizyt patronazowych u niemowlat.

Cd 01.07.2011r. do 25.04.2012r. w Filii 2 Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
»Przychodnia Lekarza Rodzinnego Jadwiga Lebioda™ w Rézankach pielggniarka POZ objeta
opicka 1 niemowle wykonujac u niego 2 wizyty pafronazowe. Pozostale 3 niemowieta
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pozostajg jeszcze w dalszym ciagu pod opieka poloznej. Na podstawie informacji uzyskanej
od pielegniarki POZ grednio u niemowlecia zadeklarowanego do pielegniarki
w Niepublicznym Zakladzie Opieki Zdrowotne;j ,,Przychodnia Lekarza Rodzinnego Jadwiga
Lebioda” wykonane sg 4 wizyty (w3, 6, 91 12 miesiacu Zycia niemowlecia).
Ogélem pielegniarka od 01.07.2011r. do 25.04.2012r. wykonata 107 wizyt patronazowych
u 41 niemowlat,

Weryfikacji dokumentacii objetej kontrola, dotyczace] patronazy wykonanych
u niemowlecia od 01.07.2011r. do 25.04.2012r., dokonano na podstawie 41 kart odwiedzin
patronazowych do 1 roku zycia (100% wszystkich kart). We wszystkich skontrolowanych
kartach widnialy wpisy o wykonanych patronazach oraz podpisy oséb wykonujacych
patronaz,

llod¢  wykonanych wizyt patronazowych przez pielegniarke POZ  ustalono

na podstawie ksiazki urodzen, kart odwiedzin patronazowych do 1 roku.
' (dowdd akea kontroli str. 54 - 59)

17. Realizacja testéw przesiewowych wobec dzieci wykonanych przez pielegniarki POZ
od 01.07.2011r. do 25.64.2012r.

. Ho$¢é wykonanych badan przesiewowych ustalono na podstawie kart zdrowia dziecka
oraz kéiaczki ewidencji noworodka.

Weryfikacji dokumentaci objete] kontrola, dotyczacej dzieci w okresfonych grupach
wiekowych podlegajacych badaniom przesiewowym od 01.07.2011r. do 25.04.2012z.,
w Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,Przychodnia Lekarza Rodzinnego Jadwiga |
Lebioda” w Kiodawie dokonano na podstawie kart zdrowia dziecka, wedlug szezegélowosci:

- 0~ 6 miesiac zycia — 9 kart (100% ogéhy),

- 9 miesiage zycia — [ karta (100% ogétu),

- 12 miesiac zycia — 29 kart (100 % ogéhu),

-2 latki — 6 kart (100% og6u),

- 4 latki — 10 kart (100 % ogéhu),

- 5 latki — 11 kart (100 % ogéhy).

W kartach zdrowia dzieci podlegajacych testom przesiewowym w wieku: 0 ~ 6 miesigc zycia,
9 miesige zycia, 12 miesige zycia, 2 lata i 4 lata widniaty wpisy o wykonanych badaniach
przesiewowych oraz podpisy pielegniarek wykonujacych badanie. W kartach zdrowia dzieci
w wieku 5 lat nie byto wpiséw o wykonanych testach przesiewowych.
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Weryfikacji dokumentacji objetej kontrola, dotyczacej dzieci w okreslonych grupach
wiekowych podlegajacych badaniom przesiewowym od 01.07.2011r. do 25.04.2012r,,
w Filii 1 Niepublicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej ,,Przychodnia Lekarza Rodzinnego
Jadwiga Lebioda™ w Wojcieszycach dokonano na podstawie kart zdrowia dziecka, wedhig
szczegolowosci:

-0~ 6 miesiac zycia — 4 karty {100% ogéhu),

- 9 miesiac Zycia — 4 karty (100% ogotu),

~ 12 miesige zycia —~ 11 kart {100 % ogéhy),

-2 Iatki — 5 kart (100% ogéhy),

- 4 latki - 10 kart (100 % ogétu),

- 5 latki - 7 kart (100 % og6hy).

W kartach zdrowia dziecj podlegajacych testom przesiewowym w wieku: 0 — 6 miesige Zycia,
9 miesige zycia, 12 miesiac Zycia, 2 lata i 4 lata widniaty wpisy o wykonanych badaniach
przesiewowych oraz podpisy pielegniarek wykonujacych badanie. W kartach zdrowia dzieci
w wieku 5 lat nie byto wpiséw o wykonanych testach przesiewowych.

Weryfikacji dokumentacii objgtej kontroly, dotyczacej dzieci w okreslonych grupach
wiekowych podlegajacych badaniom przesiewowym od 01.07.2011r. do 25.04.2012r.,
w Filii 2 Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Przychodnia Lekarza Rodzinnego Jadwiga
Lebioda” w Rézankach dokonano na podstawie kart zdrowia dziecka, wedhg
szczegdlowosci:

- 0 — 6 miesigc zycia - 1 karta (100% ogétu),

~ 9 miesiac zycia — brak dzieci w tym wieku,

- 12 miesiac zycia — brak dzieci w tym wieku,

-2 latki — 14 kart (100% ogdhu),

- 4 latki — 12 kart (100 % ogéhy),

- 5 latki — 5 kart (100 % og6tu).

W kartach zdrowia dzieci podlegajacych testom przesiewowym w wieku: 0 — 6 miesiae zycia,
2 lata i 4 lata widniaty wpisy o wykonanych badaniach przesiewowych oraz podpisy
pielegniarek wykonujacych badanie. W wieky 9 | 12 miesigcy nie byly wykonywane testy
przesiewowe, gdyz w tym wieku nie bylo dzieci zadeklarowanyeh do Filii 2 Niepublicznego
Zakladu Opieki Zdrowoingj ,,Przychodnia Lekarza Rodzinnego Jadwiga Lebioda”
w Rozankach. W kartach zdrowia dzieci w wieku 5 lat nie bylo wpiséw o wykonanych

testach przesiewowych.
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W trakcie kontroli Pani  Boserisis oswiadczyla, iz pielegniarki
od 30.04.2012r. rozpoczng wykonywanie testéw przesiewowych u dzieci w wieku 5 lat
podlegajacych tym badanijom. »

(dowéd akta kontroli str. 60 - 67)

Whioski 0s6b wykonujacych czynnosci kontrolne:

1. Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,Przychodnia Lekarza Rodzinnego Jadwiga
Lebioda” w Klodawie odpowiednio oznakowany na zewngtrz i wewnatrz dysponuje
odpowiednimi poemieszezeniami oraz whadciwym wyposazeniem w sprzet diagnostyczny
1leczniczy, a pielegniarki i potoima odpowiednio wyposazonymi torbami patronazowymi.

2. Wizyty patronazowe wykonywane przez polozng u noworodkéw podlegajgcym
tym badaniom w 100% badanych przypadkow.

3. W zakresie poddanym kontroli stwierdzono, wigksza niz wymagana liczbe wizyt
patronazowych wykonanych przez pielégniarkq u jednego niemowlecia — 4.

4. Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej »Przychodnia Lekarza Rodzinnego Jadwiga
Lebioda” w Klodawie posiada odpowiednio wykwalifikowang kadre medyczng, ktéra
realizuje zadania z zakresu opieki nad matka i dzieckiem.

5. Testy przesiewowe u dzieci podlegajacych tym badaniom w wieku: 0 — 6 miesiac zycia,
9 miesiac zycia, 12 miesiac zycia, 2 lata i 4 lata pielegniarki wykonaty we wszystkich
badanych przypadkach.

6. Testy przesiewowe u dzieci podlegajacych tym badaniom w wieku S lat nie byty
wykonywane przez pielegniarki poz. |

7. Dokumentacja medyczna objeta kontrola prowadzona byta prawidlowo

Na tym kontrole zakoficzono.

O przeprowadzonej kontroli zespot kontrolny dokonal adnotacji w ksiazce kontroli
pod poz. Nr 2.

Kontrole przeprowadzono na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r.
0 dziatalnosei leczniczej (Dz. U. z 2011r. Nr 112, poz. 654), oraz ustawy z dnia 2 lipca
2004r. o swobodzie dzialtalnosei gospodarczej (Dz. U. z 2004r., Nr 173, poz. 1807
Z pbdzn, zm.).

Zgodnie z art. 107 ust. 1. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011z. o dziatalnosci leczniczej
Dz U. z 2011r. Nr 112, poz. 654) podmiot wykonujacy dziatalnosé lecznicza, wpisany

. M\wu 1=




do rejestru jest obowigzany zglaszaé organowi prowadzacemu rejestr wszelkie zmiany danych
objetych rejestrem w terminie 14 dni od duia ich powstania.

Pouczenie: Jezeli po sporzadzeniu protokotu, a przed jego podpisaniem kierownik

' podmiotu  wykonujacego  dziatalnosé lecznicza  zglosi umotywowane zastrzezenia

co do faktéw stwierdzonych w trakeie kontroli i opisanych w protokole, osoby wykonujace

czynnosci kontrolne sg obowiszane zbadaé dodatkowo te fakty 1 uzupelnié protokét.
Kierownik podmiotu wykonujacego dziatalnosé lecznicza, w terminie 7 dni od dnia

oirzymania protokotu, ma prawo do wniesienia zestrzezefi co do sposobu przeprowadzenia

czynnosci kontrolnych oraz ustalen zawartych w protokole.

Protokél sporzadzene w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych:

- ¢gz. or 1 przekazano Pani Jadwidze Grazynie Lebioda, ul. Sikorskiego 16/15

w Gorzowie Wielkopolskim,

- egz. or 2 wraz z dowodami pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spolecznej

Lubuskiego Urzedu Wojewé6dzkiego w Gorzowie Wikp.

Data: 3 miejsce sporzadzenia protokohu:
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Pieezatka i podpis kierownika jednostki tntrolowan
Iub osoby upowaznionej

Odmawiam podpisania protokolu z powodu
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Pieczatka i podpis kierownila jednostki kontrolowanej
lub osoby upowaznionef

Sporzqdzita: Marta Powchowicz




