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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art.22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(tj. z 2009r. Dz.U. Nr 175, poz. 1362 ze zm.), oraz przepiséw rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005t w sprawie nadzoru ikontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz.543 ze zmianami), pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie WIlkp. w dniu 12 listopada 2010 roku
przeprowadzili kontrole dorazng w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Gorzowie Wikp.
przy ul. Wyszynskiego 3. Przedmiotem kontroli byla jakos¢ ustug w zakresie realizacji zadan.
Ponadto kontrolg zrealizowano w oparciu o zawarte w tredei anonimowego e-maila z dnia 28
wrzesnia 2010r. uwagi odnosnie postawy 1 pracy pracownikéw Domu, (do zarzuiéw w
sprawie ustosunkowala sie pismem z dnia 08 pazdziernika 2010r. znak GCPRiPS-
0704/4/2010 Pani Jolanta Kwiatkowska — z-ca dyrektora GCPRIPS stwierdzajac, iz uznano je
za bezzasadne). Dodatkowo w dniu 10 stycznia 2011r. przeprowadzono czynnosci kontrolne
w zakresie zatrudnienia, kwalifikacji, szkolefi pracownikéw Domu, ktérych akta znajdowaty
si¢ w siedzibie Gorzowskiego Centrum Pomocy Rodzinie i Polityki Spolecznej, przy ul.
Walczaka 42. Wyniki kontroli przedstawiono w protokole kontroli, kt6ry kierownik Domu
podpisata.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, iz w Domu wystepuja trudnosci kadrowe
(brak wymaganego minimalnego wskaznika zatrudnienia, brak kwalifikacji kierujacego
Jednostka, brak szkoleri merytorycznych czgdel pracownikéw, niejasny zakres czynnosci
pracownikéw Domu w tym: przypisanie zadan niezgodnie z zajmowanymi stanowiskami oraz
miejscem $wiadczenia ustug). Dodatkowo ustalono, iz w dniu kontroli, ustugi na rzecz

uczestnikow $wiadezyt jeden pracownik, natomiast w liscie obecnosci oraz w ksigzce wyjsé



stuzbowych i prywatnych znajdujacych sic w siedzibie $DS brak jakichkolwiek wpiséw
wyjasniajacych powodd nieobecnosci 3 pozostalych pracownikéw. Ponadto w trakcie
czynnosci  kontrolnych ustalono, iz w dniach od 19 _ 30 lipca oraz
1 — 8 sierpnia 2010r. Dom byl zamkniety z powodu przerwy urlopowej, o czym nic
powiadomiono Wydzialu Polityki Spolecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Gorzowie Wikp.

Wystepuja uchybienia w pracy Domu w zakresie prowadzenia procesu wspierajaco-
aktywizujacego uczestnika. Ustalono, iz indywidualne plany wspierajgco-aktywizujace nie sa
prowadzone na biezaco (brak diagnozy, druki podpisane In blanco przez uczestnikéw, plany
przewidziane do weryfikacii na czerwiec 2010r. nie zostaly wypelnione we wskazanym
terminie). Dopracowania wymaga réwniez dokumentacja precyzujaca dziatalno$é zespohu.

Uzupelnienia wymaga takze dokumentacja indywidualna w tym uprawniajaca do
korzystania z ustug Srodowiskowego Domu Samopomocy. Réwniez wywiady $rodowiskowe
sporzadzane s3 nierzetelnie - podpis uczestnika bez wskazania daty przeprowadzenia
wywiadu.

W Domu wystepuja bariery architektoniczne - strome schody w obu budynkach Domu.

Odpowiedzialnosé za uchybienia w zakresie pracy z uczestnikiemn ponosi kierownik
Domu. Odpowiedziaino$é¢ za trudnosci kadrowe, organizacyjne ponosza zaréwno kierownik
Domu jak i dyrektor jednostki, w strukturach ktérej funkcjonuje Srodowiskowy Dom

Samopomocy.
Jednoczesnie w ramach zaleceri pokontrolnych polecam:

1. Podja¢ dzialania w kierunku uzupeienia wskaznika zatrudnienia zgodnie
wymaganiami okre$lonymi w tresci rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 09 grudnia 2010r. w sprawie Srodowiskowych Doméw
Samopomocy ( Dz. U. z dnia 17.12.2010 r. Nr 238, poz. 1586. );

2. Uzupehi¢ kwalifikacje przez kierownika Domu zgodnie 7 art. 122 zapisami ustawy z
dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tj. z 2009r. Dz.U. Nr 175, poz. 1362
Ze zm.)

3. Umozliwié wszystkim pracownikom dostep do szkoleft merytorycznych;

4. Dostosowaé zakres czynnosci pracownikéw Domu do zajmowanych przez nich
stanowisk;

5. Informowaé tut. Wydziat o kazdorazowym Zamknig¢ciu Domu;



6. Rzetelnie dokumentowaé nieobecno$¢ pracownikéw Domu;

7. Dopracowaé¢ dokumentacje w zakresic dzialalnosci zespolu wspierajaco-
aktywizujacego wg wskazowek zawartych w protokole;

8. Prowadzi¢ dokumentacj¢ dotyczaca planowania indywidualnego wsparcia
i aktywizacji uczestnika;

9. Uzupelni¢ wystepujagce braki w dokumentacji uczestnikéw uprawniajacej do
korzystania z ushig SDS;

10. Podja¢ dzialania w kierunku dostosowania Domu do obowiazujacego standardu ustug
okreslonego w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia

2010 r. w sprawie §rodowiskowych doméw samopomocy

Informacji o realizacji zalecen pokontrolnych oczekuje w terminie 30 dni od dnia
otrzymania zalecen. Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art.128 wyzej cytowanej ustawy w
terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceri pokontrolnych przystuguje Pani prawo zgloszenia

zastrzezen.

Otrzymuja:

1. Wydziat NiK LUW w Gorzowie Wikp.,
2. PSIlala
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