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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art.22 pkt 8 ustawy z dnja 12 marca 2004 roku 0 pomocy
spolecznej (tj. z 2009r. Dz.U. Nr 175, poz. 1362 z pdzn.zm.), Rozporzadzenia Ministra
Polityki Spoltecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie domoéw pomocy spolecznej
(Dz.U.2005 Nr 217, poz.1837), przepisow rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 61, poz.543
ze zmianami), pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Gorzowie Wlkp. w dniu 9 wrzesnia 2011 roku przeprowadzili kontrole problemows
w Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Zamkowej 27 oraz przy ul. Pokoju la w Lubsku
w zakresie standardu swiadczonych ustug.

W zwiazku z ustaleniami kontroli, ktérej wyniki zostaly przedstawione w protokole
kontroli, podpisanym w dniu 21 listopada 2011r. i odeslanym do tut. Wydziahy,
bez wnoszenia zastrzeze, przekazuje niniejsze wystapienie pokontrolne.

W ftrakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze Dom nie spelnia  warunkow
wymaganych standardem w zakresie realizacji ustug bytowych (brak 1 toalety 1 | stanowiska
kapielowego na pierwszym pigtrze Domu przy ul. Zamkowej, w lazience na parterze
i I pigtrze stwierdzono brak systemu przyzywowo — alarmowego). Ponadto, w trakcie
wizytacji jednej z lazienek stwierdzono naruszenie prawa do intymnogei mieszkarica — brak
rolet w oknach.,

W zakresie realizacji ustug wspomagajaco-opickunczych Dom wykracza poza
minimalng warto$¢ wskaznika zatrudnienia, co ma znaczny wplyw na jakosé swiadczonych

w Domu ustug. W kontrolowanym okresie nie wszyscy pracownicy dziatu terapeutyczno-



opiekuniczego uczestniczyli w szkoleniach merytorycznych zgodnie z obowigzujacymi
przepisami. W trakcie analizy wybranych akt osobowych pracownikéw pod katem
kwalifikacji, ustalono iz spetniaja oni okreslone Wymogi.

W trakcie czynnodci kontrolnych wustalono, iz Dom zapewnia bezpieczne
przechowywanie $rodkéw finansowych mieszkancéw oraz podejmuje dzialania majace
na celu ochrong praw mieszkancéw na skutek nieprawidtowego wykonywania obowiazkéw
przez opiekundw prawnych.

Dopracowania wymaga dokumentacja zespotu terapeutyczno-opiekunczego, w tym
indywidualne plany wspierania mieszkaficéw. Dom stwarza warunki do IOZWOoju

samorzadnosci mieszkancow.

Jednoczesnie w ramach zalecest pokontrolnych polecam:
1. Osiagna¢ wszystkie warunki wymagane standardem w zakresie ushug bytowych -
sanitarnych (liczba toalet i stanowisk kapielowych), obecnogé systemu przyzywowo —

alarmowego we wszystkich lazienkach nie pézniei niz do dnia 30 czerwea 2012r.;

2. Zapewni¢ co najmniej raz na dwa lata udzial pracownikéw zespolu terapeutyczno-
opiekuniczego w szkoleniach na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkow
prowadzone;j terapii, a takze metod pracy z mieszkaricami.

3. Dopracowaé dokumentacj¢ zwiazang z dzialalnodcia zespolu  terapeutyczno-

opiekunczego w oparciu o wskazéwki zawarte w protokole.

Informacji o realizacji zalecen pokontrolnych oczekuje w terminie 30 dni od dnia

otrzymania zalecen.

Pouczenie

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (t.j. z 2009r., Dz.U.
Nr 175 poz. 1362 ze zm.), kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni od dnia ofrzymania zalecenl
pokontrolnych zglosié do nich zastrzezenia. Wojewoda ustosunkowuje si¢ do zastrzezen w terminie
14 dni od ich doreczenia. W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen, kontrolowana
Jjednostka jest obowiazana w terminie 30 dni do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag
1 wnioskdow.

W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezeri, kontrolowana jednostka
Jest obowiazana w terminie 30 dni do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, majac na uwadze
zmiany wynikajace z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen. W przypadku stwierdzenia
istotnych uchybie w dzialalnosci kontrolowanej jednostki, wojewoda zawiadamia o stwierdzonych
uchybieniach organ zalozycielski tych jednostek.
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