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PROTOKOL
KONTROLI KOMPLEKSOWEJ
przeprowadzonej w Pogotowin Opiekuniczym w Zielonej Gorze
ul. Wojska Polskiego 116
wielofunkeyjnej placéwce opiekunczo-wychowawczej

Dziatajgc na podstawie art. 22 pkt.8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz.1362 z pdin. zm.), rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2005r. 61, poz. 543 z pdin. zm.), rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie szczegdtowych zasad nadzoru nad
przestrzeganiem standardu wychowania i opieki w placowkach opiekunczo-
wychowawczych oraz nadzoru nad dzialalnoscia osrodkéw adopceyjno-opickufczych
(Dz. U. Nr 214 z 2005 r. poz. 1812 z p6zn. zm.).

Zespol kontrolny w skladzie:

— Elzhieta Szwomka — inspektor Wojewddzki Wydziatu Polityki Spotecznej LUW,
nr upowaznienia: 20-1/2011 z dnia 27 stycznia 2011 roku; Przewodniczaca Zespoly;

— Agnieszka Kraska — inspektor wojewddzki Wydzialu Polityki Spolecznej LUW,
nr upowaznienia: 20-2/2011 z dnia 27 stycznia 2011 roku - Cztonek Zespotu;

— Marta Nowak - starszy inspektor Wydziatu Polityki Spolecznej LUW, nr upowaznienia:
20-3/2011 z dnia 27 stycznia 2011 roku; Cztonck Zespothu;

przeprowadzil kontrol¢ problemowg w dniach 11 i 15 lutego 2011r., przedtuzong do

dnia 25 marca 2011r,
(Dowdd: akta kontroli str. 1-24}

Przedmiotem Kkontroli byly: wszystkie sfery dziatania placéwki opiekuiczo —
wychowawcze] w 2010 roku, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 19 pazdziernika 2007 roku w sprawie placdwek opiekuficzo — wychowawczych
(Dz.U. z2007r., Nr 201, poz.1455 z pézn. zm.).

Okresem kontroli objeto 2010r.

Ponadto:

- zastosowanie procedur przyjecia dziecka, opracowanych przez Dyrektora placéwki oraz
dzialania jednostki podjgte w zwiazku z wydarzeniami przedstawionymi
w piSmie z dnia 13-01-2011r; znak: PO-424/4/2011, informujacym o przyjeciu do
placéwki wychowanka Krzysztofa W., ktory tego samego dnia prébowat popetnié
samobdjstwo,

- zbadanie zasadno$ci zarzutdw pod adresem placoéwki w zwiazku z pismem Lubuskiego
Kuratorium O$wiaty KO.ILED-071-6/11 z dnia 2-02-2011r., dotyczacym zarzutdow
zawartych w pismie Sadu Rejonowego w Zielonej Goérze, Sygnatura akt IIINPW404/10
z dnia 26-01-2011r. (Dowéd: akta kontroli str. 25-40)

Kontrole przeprowadzono w obecnosci dyrektora placowki, Pana Zbigniewa Jokicla
petiacege funkcje dyrektora od 1-09-1997r. oraz Pan Haliny Luczak i Ewy Hladkiewicz-
Kozminskiej, pedagogdow placoéwki, ktérzy udzielali wyjadnief podezas kontroli.
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{Dowéd: akta kontroli str. 41-42)

Podczas czynnosci kontrolnych dokonano oceny dziataii placowki w zakresie objetym
tematyka kontroli, pobrano dokumentacj¢ oraz przeprowadzono analize akt Joanny P.
pod katem sprawdzenia zasadnosci zarzutéw zawartych w piSmie SR w Zielonej Gorze.

Ustalenia w toku kontroli

I.  ORGANIZACJA PLACOWKI:

1. Dokumenty organizacyjne
Placéwka funkcjonuje w oparciu o Statut przyjety Uchwala Nr LXVIII/613/06 Rady
Miasta Zielona Gora z dnia 4 lipca 2006 r. w sprawie Statutu Pogotowia Opickuficzego w
Zielonej Goérze oraz Regulamin organizacyjny przyjety - Zarzadzeniem Nr 647/07
Prezydenta Miasta Zielona Géra z dnia 31 maja 2007 w sprawie regulaminu
organizacyjnego Pogotowia Opiekunczego w Zielonej Goérze.

W regulaminie okreslono zadania i zasady dzialania placoéwki, strukture organizacyjna,
ramowy zakres obowigzkéw pracownikow, zasady kwalifikowania oraz kierowania
wychowanko6w, organizacje grup wychowawczych oraz dokumentacje prowadzona dla
wychowankéw. Do Regulaminu =zalaczono schemat organizacyjny placowki.
Z regulaminem zaznajomiono dzieci przebywajace w placéwce. Regulamin placdéwki
spelnia wymogt okreslone w §14 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19
pazdziernika 2007 roku w sprawie placowek opickunczo — wychowawczych (Dz.U.
2007r., Nr 201, poz.1455 z p6én. zm.).

W § 2.2. Statutu jest okreslony podzial miejsc w placéwce na miejsca interwencyjne
1 socjalizacyjne. Do tego zapisu Rada Miasta Uchwata Nr XVI1/232/07 z dnia 18 grudnia
2007r. wprowadzita zmiang polegajaca na zmniejszeniu liczby dzieci w placéwcee z 60 do

50.
(Dowdd: akta kontroli str. 43-56)

Placowka jest wpisana do Wojewddzkiego Rejestru Placdéwek opiekunczo-
wychowawczych pod pozycja Nr 3 (decyzja PS.JI.LKMac.9014-3/02 z dnia 1-07-2002r.).

Decyzja Wojewody Lubuskiego Nr PS.II.AKra.90130-13-7/2008 z dnia 19 sierpnia 2009
r. uzyskata zezwolenie warunkowe, wydane w trybie art. 154 pkt 7b ww. ustawy tj. na
czas realizacji programu naprawczego do 31 grudnia 2010r. Na dzien kontroli zezwolenie
warunkowe z mocy prawa wygasto. Placéwka nadal realizuje Program naprawczy
przyjety Uchwala Nr XVII/232/07 Rady Miasta Ziclona Géra z dnia 18 grudnia 2007r.
w sprawie zatwierdzenia programu naprawczego dla Pogotowia Opickunczego w Ziclonej
Goérze. W programie naprawczym zapisano zlokalizowanie grupy socjalizacyjnej
w $rodowisku w obiekcie pozyskanym na terenie miasta. Wobec trudnosci w pozyskaniu
odpowiedniego lokalu podj¢to decyzje o budowie dwoch domoéw po 10 miejse w kazdym.
Realizacja zadan zawartych w-programie winna si¢ zakonczy¢ do 31.12.2010. Obecnie
oba budynki sa w stanie surowym otwartym, przygotowane do zadaszenia - posiadaja
wybudowane fundamenty, piwnice, parter i poddasze. Do budynkdéw przylegaja
dwustanowiskowe garaze. Placowka nie zmiescita sig w okres§lonym w art. 154 pkt.7a
Ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2009 Nr 175, poz. 1362 ze
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zmianami). OpéZnienia wynikaly migdzy innymi z wezesnego nadejscia zimy i spadku
temperatur do poziomu uniemozliwiajagcego prowadzenie prac budowlanych.
Przewidywane jest oddanie obu budynkdéw do uzytku w 2011 roku.

Jak wynika z zalozen programu naprawczego, planuje sie w obecnej siedzibie pozostawié
2 grupy interwencyjne, natomiast 2 grupy socjalizacyjne ulokowaé w nowych budynkach.
Czgs$¢ zwolnionych pomieszcezen w budynku gtéwnym oddanych zostanie do dyspozycji
MOPS.

{Dowdd: akta kontroli str, 57-58)
2. Warunki bytowe

Obecnie placéwka miesci si¢ w dwoch jednopigtrowych budynkach usytuowanych na
dziatce 3,04 ha. Budynek gloéwny o powierzchni 854 m? zajmuja pomieszczenia 4 grup
wychowawczych  kuchnig, stolowke, gabinety: dyrektora, zastgpey  dyrektora,
pracownikéw socjalnych, pedagogéw, pokdj do zajeé terapeutycznych i muzykoterapii,
pokdj do zajegé terapeutycznych z gabinetem psychologa, gabinet pielegniarki; czesé
administracyjna (pokdj intendenta, sekretariat) i czesé gospodarcza.

W budynku gtéwnym zamieszkuja 4 grupy wychowawcze:

- I grupa socjalizacyjna — dla 10 wychowankéw, zamieszkujacych w dwu i trzy-
osobowych pokojach. Grupa posiada aneks jadalny i wypoczynkowy, pomieszczenie
gospodarcze z pralka, 2 tazienki i 2 we oraz pomieszczenie magazynowe.

- II grupa socjalizacyjna — dla 10 wychowankéw, zamieszkujacych w trzech
dwuosobowych pokojach , jednym pokoju jednoosobowym i 1 pokoju trzyosobowym.
Grupa posiada aneks jadalny i wypoczynkowy, pomieszczenie gospodarcze 7 pralka, dwie
fazienki i 2 we.

- II grupa interwencyjna — dla 10 wychowankéw, zamieszkujacych w 3 pokojach
trzyosobowych i 1 pokoju dwuosobowym. Grupa posiada aneks jadalny i wypoczynkowy,
pomieszczenie gospodarcze z pralka, 2 lazienki i 2 we.

- IV grupa interwencyjna — dla 10 wychowankéw, zamieszkujacych w 5 pokojach
dwuosobowych. Grupa posiada aneks jadalny i wypoczynkowy, pomieszczenie
gospodarcze z pralka, 2 azienki i 2 we.

Wychowankowie maja do dyspozycji miejsce do prania i suszenia rzeczy osobistych.
Lazienki i toalety zapewniajy intymnosé. Pokoje wiasciwie o$wietlone, wyposazone
w tozka, szafki nocne, lampki, biurka, szafy do przechowywania rzeczy osobistych.
Pomieszczenia do wypoczynku wyposazone w kanapy, stoliki, TV, komputery, gry.
Pomieszczenia jadalne wyposazone w stoly, krzesta, sprzet AGD. Pokoje przeznaczone
do zaje¢ terapeutycznych wyposazone w niezbedny sprzet do zajec.

W drugim budynku o powierzchni 262 m? zamieszkuje 10 wychowankdéw, tworzacych
grupe usamodzielniefi - V grupa. Do dyspozycji wychowankéw sa 3 pokoje 2 osobowe, 4
pokoje 1 osobowe, w kazdym pokoju jest wezet sanitarny - lazienka z we. W budynku na
parterze umigjscowiony jest aneks kuchenny z jadalnia, polaczony z aneksem
wypoczynkowym, wyposazony w duzy stof, kanapy, sprzet AGD, TV. Ponadto w
budynku znajduje si¢ pokéj komputerowy, pomieszczenic wychowawcow z tazienka
i pomieszczenie gospodarcze z pralkami. Grupa korzysta ze stotowki pozostate positki
przygotowuje we wlasnej kuchni w oparciu o produkty pobrane z kuchni. Standard

pomieszczeh zgodny z opisem w budynku gtéwnym.
(Dowdd: akta kontrofi str. 57-58}
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3. Zatrudnienie, posiadane kwalifikacje
Na dzien kontroli placowka zatrudnia 30 pracownikéw  pedagogicznych
i specjalistycznych. W tym:
- dyrektora;
- zastepcg dyrektora;
- psychologa;
- 2 pedagogow;
- 2 pracownikdw socjalnych.
- 23 wychowawcow.
Dyrektor jednostki posiada odpowiednie wyksztalcenie, posiada specjalizacje z zakresu
organizacji pomocy spolecznej. Wszyscy pracownicy posiadaja wymagane kwalifikacje
-~ jest przestrzegana zasada zatrudniania pracownikéw wylacznie z kwalifikacjami.
W placéwece wystepuje dwojaki sposéb zatrudniania — w oparciu o przepisy Karty
Nauczyciela (23 osoby) i Kodeks Pracy (7 os6b). Wérdéd osob zatrudnionych z Karty
Nauczyciela w placéwce pracuje 17 nauczycieli dyplomowanych 1 5 posiadajacych
mianowanie. Placéwka zatrudnia pielggniarke. Ponadto w placéwee zatrudnionych jest 10
0s0b pracownikow obstugi 1 7 oséb w administracji (4 1/8 etatu). Po analizie akt
osobowych pracownikow stwierdzono, Ze dodatkowe uprawnienia 1 kwalifikacje
posiadaja 22 osoby, co stanowi 73,3% ogoétu kadry pedagogicznej specjalistycznej. Jedna
osoba posiada uprawnienia trenera PRIDE, natomiast studia podyplomowe i kursy
kwalifikacyjne dla nauczycieli (réwnorzedne do studiéw podyplomowych ukoficzylo 21
0s6b. Wigkszos¢ dodatkowych uprawnien zdobywana jest pod katem potrzeb placéwki.
Do pracy z dzieémi dodatkowo uprawnienia z zakresu logopedii posiada 2
wychowawcoéw; 3 wychowawcOdw posiada uprawnienia do prowadzenia terapii

pedagogicznej; do prowadzenia socjoterapii 2 wychowawcow.
{Dowdadd: akta kontroli str. 59-62}

Na dzien kontroli placéwka nie zatrudnia wolontariuszy.

Placéwka jest wspierana przez Wydzial Pedagogiki, Socjologii i Nauk o Zdrowiu
Uniwersytetu Zielonogodrskiego W ramach zawartego z uczelnia porozumienia Pogotowie
Opiekunicze jest dla studentdow placéwka ¢wiczen. Ponadto studenci pedagogiki i pracy
socjalnej odbywaja w placowce praktyki.

4. Dodatkowa dokumentacja dotyczgca organizacji placéwki

Regulamin wychowanka Pogotowia - bedacy zatacznikiem nr 1 do regulaminu
organizacyjnego placdéwki. Podzielony na 7 czg$ci, opisuje prawa wynikajace z praw
czlowieka, z praw dziecka, oraz prawa wynikajace z pobytu w placowce. W dalszej
czesci opisano obowiazki dziecka, okre$lono katalog nagréd oraz za co wychowanek
moze by¢ nagradzany i katalog kar - uzgodniono sposdb karania 1 mozliwo§¢é odwotania
si¢ od natozonej kary. Regulamin opracowywany byt przy udziale dzieci.

Regulamin wywieszony jest przy wejsciu do placowki w postaci duzej kolorowej tablicy
z duzymi czytelnymi literami. Tablica jest efektem wspélpracy placéwki z Liceum
Plastycznym w Zielonej Gorze.

Przyjmowani do placéwki nowi wychowankowie sg zapoznawani z regulaminem przez
wychowawce prowadzacego w mozliwie krétkim czasie 1 w sposdb odpowiedni do
wieku, stanu emocjonalnego i poziomu edukacyjnego. Fakt ten odnotowywany jest
w dokumentacji dziecka.



Regulamin kieszonkowego - (w kazdej grupie inny) zatwierdzany jest przez zastepce
dyrektora; Kieszonkowe przyznawane jest w zréznicowanej wysoko$ci — minimalna
stawka wynosi 10 zt. Stawkq wyj$ciowa w 2010 roku bylo 21 zt.

Regulamin korzystania z komputera - (w kazdej grupie inny). Zrdznicowanie
uwzglednia zaréwno warunki lokalowe w grupie jak i wiek oraz specyfike grupy.

{Dowdd: akta kontroli str. 63-84}

Ewidencja wychowankéw sporzadzona w wersji papierowej i elektronicznej. W dniu
kontroli w rejestrze placowki wpisanych bylo 50 wychowankéw. Z tego: 2
wychowank6w na ,,dtugotrwalej ucieczce”, 2 w SOSW poza Zielona Gora (Swiebodzin 1
Nowa Sol), 1 OHP (Wiechlice) i 2 MOS w Przytoku. Nie wykreslono z ewidencii
Krzysztofa W.(chlopca, ktéry zmart). W dniu kontroli w placéwee przebywato 44
wychowank6w na 50 miejsc. W dni wolne od nauki do placéwki wraca 3 dzieci.

Wychowankowie placéwki podzieleni sa na 5 grup wychowawczych, w grupie II
przekroczona ilos¢ dzieci (11 wychowankéw), natomiast w grupach II1 i V jest po 9
dziect. W wykazie nie ujgto wychowanki, ktéra zgodnie zotrzymanym w dniu
31.01.2011r. prawomocnym ostanowieniem SR w Zielonej Gorze z dnia 16.11.2010r. ,
powréceita do domu rodzinnego pod opicke ojca. W zwiazku z tym w dniu 01.02.2011r.,
zostala zdjgta ze stanu wychowankow tut. placowki. W przedstawionej podczas kontroli

liscie wychowankéw Pogotowia Opiekunczego dziecko jest uwzglednione.
(Dowdd: akta kontroli str, 85-104)

Placowka posiada opracowane i wdrozone procedury dotyczace:
- przyjecia dziecka na podstawie skierowania MOPS-u
- udzielania przepustek;
- oddalefi, ucieczek oraz zaginigé wychowankow;
- postgpowania w przypadku palenia papieroséw na terenie placowki;
- postgpowania w przypadku ujawnienia na terenie placéwki wychowanka bedacego
pod wptywem alkoholu;
- postgpowania w przypadku ujawnienia na terenie placéwki wychowanka, ktérego
zachowanie wskazuje na uzycie srodka odurzajacego;
- postgpowania w przypadku stwierdzenia dokonania przez wychowanka czynu
karalnego; _
- postgpowania wychowawcy w przypadku, gdy podejrzewa, ze wychowanek posiada
przy sobie substancj¢ przypinajaca narkotyk;
Wszystkic procedury zostaly podpisane przez Dyrektora placowki w dniu 04.0.2009r,
Dokumenty dotyczace dziecka, dotaczane przez powiat kierujacy dzieci do placéwki: akty
urodzenia kazdego dziecka, orzeczenia sadu o umieszczenin dziecka w placéwee,
dokumentacja nt stanu zdrowia, karty szczepied, s$wiadectwa szkolne, wywiady
srodowiskowe i informacje nt dotychczasowej pracy z rodzing dziecka - sa zgodne z §19
ust. 1 rozporzadzenia w sprawie placowek. (Dowdd: akta kontroli str, 105-120)
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II. ORGANIZACJA OPIEKI NAD WYCHOWANKAMI

Jak wynika z grafiku dyzuréw kadry placéwki, opieka nad dzieémi w ciggu dnia
zapewniona jest przez 1 wychowawcg na 10 wychowankéw, tj. 5 wychowawcow na
placéwke (. 5 grup), w godzinach nocnych — opieke sprawuje 3 wychowawcow -
zgodnie ze standardem.

(Dowdd: akta kontroli str. 121-124)
W toku kontroli ustalono, ze w placéwce zapewnione sa:

1. Wyzywienie — zapewnia si¢ 5 positkéw dziennie, w dni wolne od nauki szkolnej nie
przewiduje si¢ drugiego $niadania. Positki sa przygotowywane w kuchni, spozywane w
jadalni. Grupa usamodzielnienia zabiera sniadania 1 kolacje lub produkty do wlasnej
kuchni, gdzie wychowankowie z pomoca wychowawcdw przygotowujg je do spozycia.
Jadlospis przygotowywany jest na 10 dni przez pracownika, ktdry posiada stosowne
uprawnienia w zakresie dietetyki. Jadlospis jest wywieszany w widocznym miejscu.
W ancksach kuchennych zapewniony jest staly dostep do produktéw zywnosciowych
i napojow.

2. Opieka . zdrowotna — zapewniona w publicznych ZOZ, placéwka zatrudnia
piclegniarke, do ktérej obowiazkdéw nalezy miedzy innymi wydawanie lekow, wizyty
z wychowankami u lekarza rodzinnego 1 specjalistow.

3. Wyposazenie - odziez, obuwie, bielizna, zabawki, $rodki higieny osobiste] i inne, oraz
zaopatrzenie w leki, podrgczniki — zapewnione zgodnie z potrzebami dzieci. Placéwka
prowadzi karty odziezowe. Odziez i obuwie uzupelniane 1 wymieniane jest poprzez
zakupy dokonywane przez dziecko 1 wychowawce.

4. Dostep do nauki — wychowankowie uczgszezaja do szkél na terenie miasta, 3 dzieci
pobiera nauke w szkotach z internatem, 2 w SOSW (Swiebodzin i Nowa S6l), 1 OHP
(Wiechlice) 9 dzieci uczeszeza do SZS nr 2 /dawniej szkola byla w strukturze PO —
obecnie jest szkola srodowiskowa/. Koszty dojazdu dzieci do szkdt oraz oplate za pobyt w
internacie pokrywane sg przez placowke. Placéwka zapewnia pomoc w nauce. Dzieci
uczeszezaja na zajgcia pozalekcyjne organizowane przez szkoly, na terenie placowki -
uczestnicza w zajeciach rekreacyjnych wynikajacych z kalendarza placéwki, ponadto
trenuja pitke nozng na terenie placéwki, uczestnicza w rowerowych wyjazdach poza
miasto.

5. Dostep do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych, terapeutycznych
i rewalidacyjnych — zapewnione, szczegétowe informacje dot. przedmiotowych zajgé
zawarte w punkcie IV protokotu.

6. Kieszonkowe - wysoko$¢ przyznawanych kwot jest zréznicowana. W placéwcee
ustalono kwote 21 zl, od ktorej rdznicuje si¢ wysokos¢ przyznawanego kieszonkowego.
Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 roku w sprawie
placéwek opiekunczo — wychowawczych (Dz. U.z 2007r., Nr 201, poz.1455 z pézn. zm.)
w § 27 pkt 1 ust. 6 stanowi, ze wychowanek winien otrzyma¢ do wlasnego dysponowania
kwote nie nizsza niz 0,5% (8,25 z1) i nie wyzsza niz 5% kwoty, o ktorej mowa w art, 78
ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2009 Nr 175, poz.
1362 ze zmianami). Wysoko$¢ kieszonkowego zalezna jest od spelniania wymagan
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okreslonych w regulaminie i ustalana przez wychowawcéw. Obnizenie stawek jest
uzasadniane. Ze spotkania wychowawcéw w sprawie ustalania kieszonkowego
sporzadzany jest kazdorazowo protokol.

Dziatajace przy placéwce Stowarzyszenic ,Nasze Dzieci” (Nr KRS 0000016711) dla
wyrézniajacych si¢ nauce wychowankow przyznaje stypendia. Stypendia przyznawane sq,
raz na semestr w kwocic 100 zt wychowankowi, ktory osiagnal $rednig ocen 4.0
1 pozytywna oceng z zachowania,

7. Dzialalno$¢ kulturalna i rekreacyjna placowki — placéwka jest organizatorem wielu
imprez dla swoich wychowankow. W 2010 roku zorganizowano: obdz narciarski w
Karpaczu dla grupy 10 wychowankéw, obdz rowerowy i w obdéz wypoczynkowy Stawie,
biwak w Dabiu oraz wycieczke do Migdzyrzeckiego Rejonu Umocnien i Klasztoru w
Goscikowie — Paradyzu, wycieczke do Muzeum Etnograficznego w Ochli — ,,Poznanie
tradycji Swiat Wielkanocnych”

Placéwka wspolpracuje z Domem Dziecka w Spremberg i w ramach tej wspélpracy
odbylo sig: spotkanie wychowankéw Pogotowia Opiekufczego i Domu Drziecka
w Spremberg ,,Teatralne spotkanie warsztatowe” oraz Wiosenne spotkanie integracyjne
z dzie¢mi z Domu Dziecka w Spremberg ponadto w ramach programu polsko-
niemieckiego dzieci z pogotowia uczestniczyly w festiwalu organizowanym przez Dom
Dziecka w Spremberg. Grupa wychowankéw uczestniczyta w uroczystosci 45 rocznicy
istnienia Domu Dziecka w Spremberg. Ponadto w placéwce organizowane sa liczne
imprezy okolicznosciowe dla wychowankéw na terenie placowki np. Dzien Dziecka,
»Andrzeiki”, ,,Walentynki”, ,Mikotajki”. Wychowankowie uczestnicza réwniez
w imprezach organizowanych przez inne instytucje i tak w 2010 roku wychowankowie
uczestniczyli migdzy innymi w: Lubuskim Festiwalu Artystycznym w Lubsku, w
Festiwalu Teatralnym Warsztatéw Terapii Zajeciowej w Krosnie Odrz., Turnieju pitki
noznej w Gorzowie Wlkp., Mikolajkowym Turniej Pitki Noznej w Rézankach w imprezie

Mikotajkowej zorganizowanej przez Koto Lowieckie ,,Drop”.
{Dowdd: akta kontroli str. 125-128)

ITI. PRACA Z WYCHOWANKIEM I RODZINA

W toku czynnosci kontrolnych pobrano dokumentacje 5 wychowankéw, co stanowi 10%
dokumentacji, dokonano analizy dokumentacji dotyczacej indywidualnej pracy
z wychowankami, tj. Indywidualnych Planéw Pracy, Kart Pobytu oraz protokotéw
posiedzen Statego Zespotu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka.

{Dowdd: akta kontroli str, 129-245)
Ocena formalna dokumentacji:

1. Karty Pobytu

Karty prowadzone w sposéb zgodny z § 26 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia; informacje
zawarte w kartach sa zindywidualizowane, opisuja relacje dziecka z rodzicami,
funkcjonowanie spoteczne dziecka w placéwce i poza nia, nauke szkolng dziecka,
samodzielnos¢, umiejetnodei samoobstugi, funkcjonowanie emocjonalne, stan zdrowia
dziecka, jego szczegdlne potrzeby i znaczace wydarzenia.

Karty aktualizowane co miesiac, sprawdzane przez z zastepce dyrektora, karty nie sa
podpisane przez wychowawce (osobe sporzadzajaca dokument).
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2. Indywidualne Plany Pracy

Opracowywane w oparciu o § 12 rozporzadzenia; niezwlocznie po przybyciu
Wychowanka do placéwki, przy udziale dziecka. Plan sporzadzany przez wychowawce,
W porozumieniu z psychologlem pedagogiem, w niektérych planach' brak podpisu
pracownika socjalnego. W pigciu planach brakowalo podpiséw wychowanki o
zatwierdzane przez Z-c¢ Dyrektora Placowki. IPP jest opracowywany na podstawie
informacji zawartych w arkuszach obserwacji wychowanka i1 kart pobytu oraz na
podstawie informacji zawartych w dokumentach innych instytucji dzialajacych na rzecz
dziecka i rodziny. IPP skonstruowane sa z uwzglednieniem wicku, mozliwosci
psychofizycznych dziecka, jego potrzeb zdrowotnych, edukacyjnych, emocjonalnych,
spolecznych i materialnych dziecka (dot. miedzy innymi zapewnienia odpowiedniej
odziezy ksztaltowania umiejetnosci gospodarowanie kieszonkowym); nie uwzgledniono
w wystarczajacym zakresie sfery dotyczaccej sytuacji rodzinnej dziecka oraz dzialah na
rzecz powrotu do rodzmy3 Plany nie wskazujg efektdw pracy socjalnej prowadzonej
z rodzicami dziecka.

7 przediozonej dokumentacji wynika, ze IPP nie zawiera podstawowych elementéw
planu: dzialan dlugoterminowych 1 krotkoterminowych (okreslono je tylko w jednym
z analizowanych przypadkdéw). Plany nie wskazujg oséb odpowiedzialnych za realizacje
danego celu i zadania. W latach 2000-2008 IPP wychowanki Joanny Puziak
modyfikowane byly rzadziej niz co pét roku. Od 2009r. plany modyfikowane zgodnie
Z przepisami prawa.

3. Protokoly Stalego Zespohu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka — jak wynika z
przed%ozonej dokumentacji, pos1edzen1a odbywaja si¢ z czestotliwoscia rzadziej niz co
pét roku’, niezgodnie z przepisami prawa. Terminy posiedzen Zespotu nie wspdlgraja z
terminami modyfikacji [PP, sg zbyt odlegle w stosunku do daty zakoficzenia realizacji
poprzedniego IPP i daty utworzenia nowego IPP (np. IPP na okres marzec-sierpiefi 2010r,
posiedzenie Statego Zespotu 25listopad 2010r.). W skiad zespotu wchodza: Dyrektor lub
Zastgpca Dyrektora Placoéwki, psycholog, pedagog, pracownik socjalny placowki,
wychowawca prowadzacy, pielggniarka, pracownik socjalny MOPS w Zielonej Gorze lub
PCPR w Zielongj Gorze oraz psycholog i pedagog szkolny lub inny przedstawiciel
szkoty, Dyrektor O$rodka Adopcyjno-Opiekuniczego, kurator oraz rodzice lub
opiekunowie prawni.

Z posiedzenia Przewodniczacy sporzgdza protokdt, o charakterze stenopisu (zapis
rozmdéw wszystkich uczestnikéw); ponadto protokét zawiera wniosek nt. kierunkdéw
planowanej pracy z wychowankiem oraz opini¢ dotyczaca zasadnosci dalszego pobytu
w placéwee. Do protokotu zalaczona jest lista obecnodei cztonkdéw wraz z podpisami.

na podstawie IPP wychowanki Joanny P.

* na podstawie IPP wychowanki Joanny P. ustalonych na rok szkolny 2000- 2001 2002-2003, 2003-2006 oraz na
okres marzec-sierpiefi 2009, marzec-sierpieft 2010,
% na podstawie IPP wychowanki Beaty R. — na okres: wrzesiefi 2009r. — luty 2010r., marzec — sierpief 2010r.
i wrzesien 2010r. — luty 2011r.
" jak wyzej
* na podstawie protokotéw Statego Zespotu dla wychowanki Joanny P. — w 2010r. protokét z dnia 4-11-2010r. — brak
protokotéw z okresu do maja 2010r.,
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Pisemne wnioski dotyczace zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placéwee — zawarte
w protokotach z posiedzenia Stalego Zespolu ds. oceny sytuacji dziecka oraz

* Rekwalifikacyjnego Zespolu ds. oceny sytuacji dziecka — wniosek nt. kierunkow

planowanej pracy z wychowankiem oraz opinia dotyczaca zasadnosci dalszego pobytu
w placéwee. Jak wynika z przedtozonej dokumentacii® posiedzenia Zespolu ds.
Rekwalifikacji odbywajg si¢ rzadziej niz co pol roku, wigc ocena zasadnosci pobytu
dziecka jest dokonywana rzadziej niz wskazano w przepisach prawa. Zgodnie z § 10 pkt
2 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 roku
w sprawie placowek opiekuficzo — wychowawczych (Dz.U. z 20071, Nr 201, poz.1455 ze
zmianami) placowka informuje sad o potrzebie umieszczenia dziecka w innej placowee
dziatajacej na podstawie odrebnych przepiséw (...) lub o zaistnieniu podstaw do powrotu
dziecka do rodziny naturalnej - § 10 pkt 8 ww. rozporzadzenia. Jesli ktoras z tych
przestanek nie wystgpuje, placéwka nie przesyla informacji do sadu, chyba, ze Sad zwroci
si¢ z prosbg o jej nadestanie.

Ocena merytoryczna pracy 7 dzieckiem i rodzing na podstawie ww. dokumentacji:

Praca z dzieckiem i rodzing powinna by¢ oparta o szczegétowa diagnoze wychowanka
1 rodziny, uwzgledniajacq wszystkie aspekty funkcjonowania tej rodziny. Z analizy
przedtozonej dokumentacji wynika, ze konstruowane IPP oparte sa o informacje zawarte
w arkuszach obserwacyjnych wychowanka, opiniach wychowawczych, kartach pobytu
1 posiadanej dokumentacji z innych placéwek dziatajacych na rzecz dziecka (szkota,
stuzba zdrowia, Policja, Sad i inne). Jednak zapisy zawarte w kartach pobytu sa zbyt
ogdlne, nieprecyzyjne, lakoniczne (nie uwzgledniaja brakéw, deficytéw wskazanych
w opiniach lub innych dokumentach). Ponadto, dokumentacja psychologa okresla
diagnoze sytuacji rodzinnej wychowanka, diagnoze psychologiczna dziecka oraz opis
funkcjonowania wychowanka w Srodowisku rodzinnym, réwiesniczym i $rodowisku
zewnetrznym. Informacje dotyczace przyczyn kryzysu rodziny zawarte sa takze
w kontrakcie zawartym z rodzina, w czeci dotyczacej oceny sytuacii Zyciowej.
W przedlozone] dokumentacji brak jest diagnozy pedagogicznej wychowanka (placéwka
sporzadza opinie dot. funkcjonowania wychowanka, ktére nie sa rzeczywista diagnoza
sytuacji dziecka).

W trakcie analizy IPP ustalono, ze w planach nie okrelono celu gldéwnego
(dzialania dlugoterminowego). Cel gléwny (prawidlowo sformutowany) zawarty jest
w kontrakcie pracy z rodzing. Formutowane w IPP cele szczegétowe rozumiane sa jako
czynnosci, zadania podejmowane w kierunku wychowanka, np. udziat w zajeciach
sportowych, wykluczanie wulgaryzméw. W tym przypadku nalezatoby nazwaé ww. cele
szezegdlowe — zadaniami. Ponadto, z przedkladanych planéw nie wynika, czy zalozone
cele (w tym przypadku zadania) zostaty osiagniete lub nie, badZ czy sa w trakcie realizacji
— brak zatem weryfikacji planow.

(Dowdd: akta kontroll str.246- 263)
4. Praca z rodzina wychowanka

Analiza dokumentacji prowadzonej przez pracownika socjalnego

*Na podstawie protokotéw dla wychowanki Joanny P.: 06-2002, 10-2002, 05-2003, 02-2004, 05-2004, 06-2003,
02-2006, 06-2006, 06-2007, 06-2008, 09-2009
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Pracownik socjalny prowadzi ,Indywidualny projekt pracy z rodzina” — dokument

Zawiera:

1. Opis sytuacji rodziny, tj. dane rodzicéw, dane dzieci, sytuacj¢ rodzinng i przyczyny
umieszczenia dzieci w placéwee, sytuacje mieszkaniowa, zawodowa 1 materiaing
rodzicow; :

2. Diagnoze sytuacji rodziny - wskazanie bezposrednich przyczyn kryzysu

- w rodzinie; okreslenie mocnych i stabych stron rodziny wychowanka;

. Cele projektu — zawiera okreslenie celu glownego oraz cele szczegdlowe;

. Metody realizacji projektu i osoby wspoluczestniczace;

5. Harmonogram podejmowanych dziatan z rodzina — =zalacznik do ,Projektu” —
w tabelarycznym ukladzie spisano wszystkie wizyty w srodowisku rodzinnym oraz
podjete dziatania pracownika socjalnego na rzecz zatatwienia spraw urzedowych dla
dziecka. Ponadto, do harmonogramu dotaczono notatki shizbowe z wizyt w Srodowisku
rodzinnym, zawierajace opis okolicznosci konkretnych sytuacji i przebieg rozmowy
z rodzicami lub innymi osobami znaczacymi dla dziecka.

6. Okresowa ocena realizacji indywidualnego projektu pracy; dokonujac oceny
zweryfikowano stopien osiagnigcia celu (okreslonego w poczatkowej fazie projektu).
Wyznaczono nowe cele do realizacji, majace charakter konkretnych zadafi. Dokonano
ponownego opisu sytuacji rodzinnej. W jednym przypadku ' przez 2 lata nie

~ przeprowadzano ewaluacji projektu (pomimo wielu dzialan, spotkan opisanych
w harmonogramie).

= W

Ocena: jak wynika z analizy dokumentacji, ustalony cel gtéwny oraz cele szczegdtowe -
nie zawsze maja odzwicrciedlenic w harmonogramie pracy z rodzina. Z analizy
harmonogramu wynika, ze dzialania podejmowane nie zmierzaja do osiagniecia celu
gféwnego®. Po dokonaniu przez pracownika socjalnego okresowej oceny realizacji
indywidualnego projektu pracy z rodzing i stwierdzeniu, ze Zzaden z zakladanych celow
nie zostal osiagnigty, nie dokonano zmiany celéw gtéwnego 1 szczegdtowego, tylko nadal
zaplanowano dazenie do powrotu dziect do rodziny. Plany nie zawieraja daty
opracowania dokumentu, w niektérych planach nie przygotowano ewaluacji projektu; nie
wskazano tez terminu realizacji zatozonych celéw szczegdtowych’.
Koncowa ocena realizacji indywidualnego projektu pracy — uzupelniana po zakonczeniu
realizacji calego projektu.
Placoéwka zawiera takze kontrakty socjalne z rodzinami.

(Dowéd: akta kontroli str. 164-167, 188, 199, 212-217, 222-225, 256-263)

5. Sytuacja prawna dzieci - w ewidencji placéwki jest zapisanych 30 dzieci, z tego:
12 dzieci (24%), gdzie oboje rodzice sa pozbawieni praw rodzicielskich, 2 dzieci, gdzie
samotna matka zostala pozbawiona praw rodzicielskich, 1 dziecko gdzie ojciec jest
pozbawiony praw a matka ma ich ograniczenie oraz 1 dziecko gdzie samotny ojciec zostat
pozbawiony praw rodzicielskich. W wigkszosci przypadkéw (23-46%) wiadza
rodzicielska jest ograniczona. Pozostale przypadki (11) to dzieci samotnych rodzicdw,
gdzie sad ograniczyt wladze rodzicielska.

7 Na podstawie planu pracy z rodzina Beaty R.
® Na podstawie planu pracy z rodzina Dominiki P.
® Na podstawie planu pracy z rodzing Izabeli K.
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Sposrod pigtnasciorga dzieci, ktére majg sytuacje prawna uregulowana, w zestawieniu
wykazano, z¢ do Osrodka Adopcyjno-Opiekuficzego zgtoszono 9 dzieci. Jedno dziecko
zostato zgloszone w 2004r. (dziewczynka miata 6 lat) i nie znaleziono dla niego rodziny
adopeyjnej lub zastepczej, 2 dzieci zgloszono w 2007, w 2008 - 1, 2009 — czworo i 1
w 2011r. Nie wszystkie dzieci z uregulowang sytuacja prawna byly zglaszane do QAO.
Powodem niezgtoszenia byt wick dzieci (powyzej 13 1.2.). Dla dzieci tych ustalono dalszy
pobyt w placéwcee do czasu osiggnigcia peloletnosei.

W 2010 roku z placéwki odeszio ogdtem 36 wychowankéw z tego: z powodu powrotu
do rodziny przed usamodzielnieniem — 4, usamodzielnienia — 7, zmiany placéwki - 5
oraz 20 wychowankéw z innych powodéw (dot. gléwnie interwencyjnych przyjeé
uciekinieréw z innych placéwek). Nie odnotowano w 2010 roku opuszczenia placéwki
z powodu umieszczenia w rodzinnych formach opieki — rodzinie zastepczej lub
adopcyjne;j.

(Dowdd: akta kontroli str.85-98 )

Whnioski: Dzialania placowki na rzecz pracy z rodzing sa podejmowane, placéwka
korzysta z odpowiednich narz¢dzi pracy z rodzina. Mimo podejmowanych dziatan nie
osiagnicto w 2010 roku efektéw w postaci powrotoéw dzieci do doméw rodzinnych - mata
efektywnos¢ w usamodzielnianiu wychowankéw w zakresie umieszczania wychowankéw
w rodzinnych formach opieki zastgpczej. Watpliwosei budzi dostosowanie celu glownego
i szczegétowego do zmieniajacych si¢ warunkow i efektéw pracy socjalnej z rodzicami
dziecka oraz czestotliwo$¢ ewaluacji projektu pracy z rodzing dziecka.

IV. POZOSTALA DOKUMENTACJA DOTYCZACA FUNKCJONOWANIA
PLACOWKI IDZIECI

W dniu kontroli w Placéwee opinie Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne]j posiadato 27
wychowankow.

L. Karta udzialu w zajeciach specjalistycznych z opisem ich przebiegu — psycholog
i pedagog prowadza wlasne karty udziatu w zajeciach specjalistycznych;

- karta pedagoga zawicra informacje na temat przebiegu zajeé prowadzonych przez

specjaliste w placéwce. Ponadto, pedagog prowadzi karte konsuitacji specjalistyczne;

dokumentujaca kazda wizyte w Centrum Leczenia Dzicci i Miodziezy w Zaborze .
z opisem jej przebiegu i zaleceniem lekarza do dalszej pracy z wychowankiem.

- karta psychologa — psycholog odméwita udostepnienia prowadzone] przez sicbie
dokumentacji w sprawie dziecka z uwagi na obowiazujacy w zawodzie kodeks etyczny.
Zlozyla ustne wyjasnienia, z ktérych sporzadzono protokél. Z wyjasnien wynika, ze
psycholog prowadzi karte udziatu w zajeciach specjalistycznych z opisem ich przebiegu,
ktora zawiera opis tresci rozmowy z wychowankiem, obserwacje dotyczace emocji, tresci
przezy¢ i zachowan dziecka. Prowadzone dla kazdego wychowanka, aktualizowane w
miarg potrzeb. Ponadto, rozmowy odnotowywane sa w dzienniku pracy.

Jak informuje psycholog w placowce prowadzona jest terapia indywidualna,

z wychowankami mtodszymi prowadzone sa zajecia socjoterapeutyczne.
(Dowdd: akta kontroli str. 168-169, 208-209, 264-265, 240-243)
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2. Arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych -
w placowce prowadzone sg arkusze obserwacyjne wychowanka, w ktorych wychowawcy
odnotowuja zapisy dot. funkcjonowania wychowanka w placowce i poza nig, w podziale
na konkretne dni. Informacje dotycza waznych wydarzen z zycia dziecka, opis zachowan,
reakcji itp. W arkuszach tych swoje spostrzezenia odnotowuja wylacznie wychowawcy,
brakuje spostrzezen specjalistéw (t]. psychologa i pedagoga).

{Dowdd: akta kontroli str. 228-229)

3. Diagnoza psychologiczno — pedagogiczna dziecka — w dokumentacji placoéwki brak
jest przedmiotowej diagnozy okreslonej w §4 ust. 5 Rozporzadzenia Ministra Polityki
Spoleczne] z dnia 19 pazdziernika 2007 roku w sprawie placdéwek opiekuniczo —
wychowawezych (Dz.U. z 2007r., Nr 201, poz.1455 z péZzn. zm.) dla dzeci
umieszczonych w placdéwee — interwencyjnie. W kontrolowanej dokumentacji znajdowaty
si¢ wylacznie opinie wychowawcze podpisywane przez wychowawce, pedagoga
i psychologa, ktére zawieraja opis funkcjonowania wychowanka.

(Dowdd: akta kontroli str. 154-163, 228-229, 266-267)

V. ANALIZA DOKUMENTACJI JOANNY P. POD KATEM ZASADNOSCI ZARZUTOW
POD ADRESEM POGOTOWIA OPIEKUNCZEGO, ZAWARTYCH W PISMIE SADU
REJONOWEGO W ZIELONEJ GORZE, SYGNATURA AKT IIINPW404/10 Z DNIA 26-01-
2011R., W ZAKRESIE:

1. Nie realizowania zalecen Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Zielonej
Goérze w postaci ,,(...)przeprowadzenia badan sluchu i mobilizowania do
noszenia okularow”.

Zapisy w dokumentacji'® potwierdzaja dzialania placéwki w kierunku mobilizowania

wychowanki do noszenia okularow. W przedlozonej dokumentacji prowadzonej przez

placéwke brak jest informacji na temat deficytéw narzadu stuchu, pomimo zalecefi PPP
zawartych w opinii z dnia 22 lutego 2010r. o wskazaniu do przeprowadzenia

u wychowanki badan sluchu i dostarczenia do Poradni wynikdw przedmiotowych badan.

2. Braku autorytetu i wplywu na zachowanie wychowanki ze strony pracownikow
placowki oraz mnie nawigzanie blizszych relacji przez caly okres pobytu w
Pogotowiu od 2000 roku

W pismie nie wskazano jednoznacznie podmiotow, z ktérymi wychowanka nie nawigzala

blizszych relacji w placowce.

Z analizowanej dokumentacji: opinii wychowawczych, kart pobytu wynika, ze zawierajg

opis funkcjonowania spolecznego wychowanka w placowce i informacje na temat

zachowania dziecka. Z opisow tych wynika, ze wychowanka ,,podporzadkowuje siebie
innych”, jest ,konfliktowa, arogancka”, ,nie jest przez dzieci lubiana, jedynie
tolerowana”, ,,nie interesuje si¢ opiniami innych oséb”. W kartach pobytu, arkuszach
obserwacyjnych wychowanki oraz innych wychowankéw znajdujg si¢ zapisy o cz¢stych
przejawach agresji stownej, przypadkach stosowania przemocy fizycznej i psychicznej

w stosunku do innych wychowankow, nauczycieli, wychowawcow.

Wobec demonstrowanych przez wychowanke przejawdw agresji w Indywidualnym

Planie Pracy zaplanowano dzialania zwigzane z nabywaniem umiejgtnosci wspolnego

zycia w grupie oraz motywowaniem do ksztaltowania wlasciwych relacji z otoczeniem

1 Opinie wychowawcze od 2006 do 2008r. W 2008r. zastapione kartami pobytu.
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(kolegami, dorostymi) oraz umigjetnosci korzystania z pomocy o0séb dorostych
w sytuacjach trudnych,

Zapisy w karcie wychowanka, prowadzonej przez pedagoga placowki, czesé ,,sytuacja
wychowawcza” zawierajg nastgpujace stwierdzenia: ,,Dziewczynka gloéno moéwi, ze nie
chce by¢ w pogotowiu, juz kilka razy miata nadzieje, ze wroci do domu, sytuacja
z rozwodem rodzicow spowodowata, ze Zle funkcjonowala w grupie. Jest osobag
niezalezna, rzadko liczy si¢ z czyim§ zdaniem. Nie zalezy jej na bliskim kontakcie
z wychowawca.”

W zapisach w prowadzonych ,Arkuszach obserwacyjnych” od momentu przyjecia
dziecka do placowki znajduja si¢ adnotacje méwiace o trudnoéciach w podporzadkowaniu
si¢ normom panujacym w placéwce, manifestowania checi podporzadkowania sobie
innych dzieci, w sytuacjach konfliktowych stosowanie agresji stownej i fizycznej. Zapisy
mowia réwnicz o zaborczosci, zlosliwosci wchodzeniu w konflikty z innymi dzieémi.
W zachowaniu dziecka wychowawcy dostrzegaja dazenie do dominowania. Z wiekiem
zachowania te przybieraja coraz ostrzejsze formy, przejawia si¢ to poprzez stosowanie
wulgaryzméw nierespektowanie i lekcewazenie poleceni. Nasilenie takich zachowan jest
zwigzane z pogarszajaca si¢ sytuacja w rodzinie i relacjami dziecka z rodzicami.

3. NieskutecznoSci oddzialywan placowki i wystapienia zaniedban edukacyjnych,
zaburzen zachowania i emocji. Braku pracy z dzieckiem na terenie placowki.

3.1. Opis oddzialywan edukacyjnych — w okresic 2001-2008 obserwowane sg zmiany
w zakresie stosunku wychowanki do realizacji obowigzku szkolnego; dziecko dobrze sie
uczylo, osiggato pozytywne wyniki w nauce, uzyskiwalo pochwaly i stypendia naukowe,
lecz niechgtnie realizowalo obowiazek szkolny (niecheé do odrabiania zadan domowych,
brak motywacji, wagarowanie itp.).

Z przeanalizowanych kart pobytu, w punkeie 4 tj. nauka szkolna dziecka wynika, zc
w okresie kiedy wychowanka uczgszczala do gimnazjum na terenie miasta - osiagala
stabsze wyniki w nauce, wagarowala. W zwiazku z ww. problemami w 1 klasie
gimnazjum w roku szkolnym 2008/2009 Placéwka podjeta decyzje o zmianie szkoly
(Szkola przy Pogotowiu Opiekuniczym), celem dostosowania poziomu do mozliwosci
edukacyjnych wychowanki. W 2008r. pojawil si¢ zapis dot. pomocy studentdéw w nauce
matematyki i j. niemieckiego. W lutym 2010r.Poradnia Psychologiczno -- Pedagogiczna
wydata opini¢ m.in. o koniecznosci wyréwnywania trudno$ci z matematyki i ortografii.
Zapisy zawarte w IPP w tym okresie nie wskazuja na podejmowanie konkretnych dziatan
przez Placowke w kierunku niwelowania ww. brakéw. W IPP znajduja sie jedyniec ogdlne
zapisy dotyczace motywowania wychowanki do realizacji obowiazku szkolnego,
mobilizowania do systematycznego i aktywnego udzialu w nauce lub zmiany nastawienia
do obowigzku szkolnego. W prowadzonej dokumentacji brak jest informacji na temat
oddziatywan zmierzajacych do eliminowania trudnosci z matematyki i ortografii, wynika
z niej iz dziecko nie przejawialo probleméw z nauka szkolng (poza wagarowaniem
1 niechgcia do nauki szkolnej, osiagata dobre wyniki w nauce).

3.2. Opis pracy z dzieckiem:

a. dorazna praca (zaj¢cia ze specjalistami, terapie) - przez caly okres pobytu
wychowanki w Placéwce w kartach pobytu pojawiaja si¢ comiesigczne zapisy na temat
niestabilno$ci emocjonalnej, z jednej strony wycofania, z drugiej wybuchowosci,
nadmiernego pobudzenia, agresji stownej, stosowania wulgaryzmow.
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Jak wynika z karty leczenia szpitalnego w Centrum Leczenia Dzieci 1 Miodziezy
w Zaborze, dziewczynka ma zdiagnozowane zaburzenia zachowania i emocji, jest leczona
psychiatrycznie w ww. Centrum. W IPP od 2000r. planowano dziewczynce
organizowanie zaje¢ z muzykoterapii; natomiast z kart udzialu w zajgciach
specjalistycznych wynika, Ze od maja 2007r. na terenie Pogotowia w ramach zajeé
prowadzonych przez pedagoga, dziecko uczestniczylo w zajeciach z ceramiki,
muzykoterapii i tanecznych; przeprowadzano réwniez liczne rozmowy terapeutyczne z
pedagogiem 1 psychologiem, majace na celu wyciszenie emocji i zdobycic umicjetnosci
prowadzenia dialogu 1 negocjacji w sytuacjach konfliktowych oraz eliminowania agres;ji.

b. indywidualna praca z dzieckiem i rodzina - przeanalizowano karty pobytu, opinie

- wychowawcze, indywidualne plany pracy z dzieckiem, protokoty Stalego Zespohu ds.

okresowej oceny sytuacji dziecka. Na podstawie analizy ww. dokumentacji ustalono, ze
pomimo negatywnej oceny sytuacji rodzinne] w latach 2000 — 2002 oraz stwierdzenia
destrukcyjnego wplywu na wychowanke, placowka planowala powrdét do rodziny
naturalnej dziecka. Rodzice od poczatku umieszczenia dzieci w placéwcee naduzywali
alkoholu. Dokumentacja potwierdza zaniedbywanie dzieci podczas przepustek u rodzicow
(préby zabrania dzieci na przepustke przez nietrzezwych rodzicéw, odwozenie dzieci do
placéwki pod wyplywem alkoholu, §lady pobicia dzieci, dzieci brudne i glodne itd.).
W 2002r. na posiedzeniu Zespolu rozwazono umieszczenie dziewczynki w rodzinie
zastepczej, ale z uwagi na kontakty rodzicow z dzieémi oraz brak rodziny dla 3
rodzenstwa (w wieku 6,7 1 11 lat) odstapiono od tej formy i zaplanowano powrdt do
koncepcji w kolejnym roku. Pod koniec 2002r. ponownie rozwazono pomyst
umieszczenia rodzenstwa w pieczy Zzastgpezej, tj. Pogotowin Rodzinnym oraz
zaplanowano zlozenie wniosku do Sadu w sprawic pozbawienia rodzicéw wladzy
rodzicielskiej, jednak w przedlozonej dokumentacji brak jest pisma do Sadu w tej
sprawie. W 2003r. podjeto decyzje o pozostaniu rodzenstwa w Pogotowiu na nastgpny
rok szkolny z oczekiwaniem na umieszczenie w rodzinie zastgpczej. W 2004r, Staly
Zespdt zaplanowal skierowanie rodzenstwa do rodziny zastepczej za posrednictwem
MOPS w Zielonej Gorze (brak szczegétowych informacji na ten temat).

Poprawa sytuacji rodziny wystapita dopiero w 2005 roku (abstynencja rodzicéw), ale
ponownie ulegla pogorszeniu w roku 2007, kiedy rodzice rozstali si¢ i zlozony zostat
pozew o rozwdd. W 2009r. nastapil rozwéd matzonkéw — Placéwka nie wykluczata
powrotu dziecka do rodziny. Przez caly okres pobytu w Pogotowiu wychowanka
ucze¢szezata na regularne, cotygodniowe przepustki do domu, co skutkowalo silna wieziag
emocjonalng  z rodzicami. W 2009r. postawiono rodzinie warunek wspotpracy nad
ostatecznym powrotem do domu w zwigzku z pomystem matki dot. zakupu wlasnego
mieszkania. Z dokumentacji wynika, ze wigzi zZ ojcem nie byly tak silne, a matka
w 2011r. zostata osadzona w zakladzie karnym. Fakty te spowodowaly uniemozliwienie
dalszych dziatan w kierunku powrotu dziecka do rodziny.

Przez caly okres pobytu wychowanki w PO podejmowana byia praca SOCJalna
z rodzicami, skupiajaca si¢ na mobilizowaniu rodzicéw do staran o powr6t dziecka do
domu, pedagogizacja rodzicow na terenie placéwki przez specjalistow oraz udziat
w spotkaniach Stalego Zespotu.

Z dokumentacji przedlozonej kontrolujacym wynika, ze Placowka w ciagu 11 lat
wystapita do Sadu jeden raz — w sprawie wyegzekwowania zalecenia podjecia leczenia
odwykowego rodzicéw.
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4. Zaniedban higienicznych i niestosowanego wubrania podczas badania
w Rodzinnym Osrodku Diagnostyczno-Konsultacyjnym

Z dokumentacji prowadzonej przez placéwke w okresie 2005-2008 wynika,
ze wychowanka dbata o wyglad fizyczny i higieng osobista. Informacije ujete w opiniach
wychowawcezych cyklicznie odnoszgq si¢ do sfery higieny osobiste] i wygladu
zewnetrznego dziecka. W kartach pobytu prowadzonych od 2008r. brak informacji na
temat dbalosci o higieng, natomiast w Indywidualnym Planie Pracy zaplanowano do
zrealizowania zadania dotyczace dbatosci o ubidr dostosowany do pory roku, higiene
osobista, zabezpieczenie Srodkéw czystosci i przyboréw toaletowych. Brak informacji na
temat dzialan podejmowanych w zwiazku z zaplanowanymi zadaniami.
Z prowadzonych notatek stuzbowych wynika, ze dziewczynka na badanie w RODK
zostata dowieziona prosto z Centrum Leczenia Dzieci i Mlodziezy w Zaborze, gdzie
przebywata od 10.05.2010, zatem nie mozna obciazy¢é Placowki za wyglad i ubiér

dziewczynki w tym dniu.
{Dowdd: akta kontroli str. 268-1020)

VI. ANALIZA DOKUMENTACJI KRZYSZTOFA W.

Pismem z dnia 13-01-2011r. Dyrektor Pogotowia Opiekuficzego w Zielonej Gorze
poinformowal tut. Wydzial, ze w dniu 3-01-2011r. do placéwki przyjety zostat
wychowanek Krzysztof W., kiory tego samego dnia prébowal popelnié samobéjstwo.
W toku kontroli pobrano dokumentacje, sporzadzona w Pogotowiu Opiekuficzym na
okoliczno$¢ tego zdarzenia oraz sprawdzono zastosowanie procedur przyjecia dziecka,
opracowanych przez Dyrektora placowki.

Z dokumentacji wynika, ze 13 letni chlopiec skierowany zostal do Pogotowia przez
MOPS w Zielonej Gorze na okres od 3-01-2011 do 31-01-2011r. ', Przyjecie dziecka
odbyto si¢ na prosbe matki, ktéra w tym okresic miala by¢ hospitalizowana. Krzysztof W.
zostal przyjety do grupy III - interwencyjnej Pogotowia Opiekuriczego w Zielonej Goérze.
Do placowki przybyt z kuratorem Sadowym. Z notatki stuzbowej sporzadzonej przez
wychowawce Panig Justyne S. wynika, ze do godziny 22 jego zachowanic nie
wskazywalo na jakiekolwiek problemy zdrowotne. Prawidtowo zintegrowat sie z grupa.
Nawiazal tez dobry kontakt z wychowawcami, dyzurujacymi w tym dniu. Z opiséw
wychowawcy wynika, ze byl pogodny, bez sprzeciwu stosowal si¢ do regulaminu
wychowanka. Ok. godziny 22.30 wychowankowie zglosili wychowawcy niepokojace
objawy wystgpujace u Krzysziofa W., tj. zasinienie skory, piana na ustach, niereagowanie
na wolanie. Wychowawca natychmiast podjal dziatania ratownicze - przechylit na bok
chiopca, otworzyt okno zeby przewietrzy¢ pomieszezenie i wezwal pogotowie ratunkowe.
Podczas oczekiwania na przyjazd karetki, wychowawca caly czas byt obecny przy
Krzysztofie, a po przyjezdzie lekarzy, przekazat informacje o dotychczasowych objawach
1 pojechat swoim samochodem do szpitala. W szpitalu okazalo sie, ze chlopiec zazyt 5
tabletek Ieku Tramal, ktéry wczesniej zabral matce. Wychowawczyni powrédcila na
Pogotowia na nocny dyzur. W dniu 4-01-2001r. pielegniarka zatrudniona w placéwce
pojechata do szpitala, aby uzyskaé informacje o stanie zdrowia chtopca. Z uzyskanych

U Skierowanie MOPS.OW.823215/48/10 z dnia 31-12-2010r.
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informacji wynikalo, ze stan zdrowia jest krytyczny. W dniu 5-01-2011r. okoto godziny
9.00 szptital poinformowal telefonicznie placéwke o §mierci chiopca.

Jak wynika z analizy ,,Procedury przyjecia dziecka na podstawie skierowania MOPS”,
zostaly zastosowane wszystkie punkty opisane w ww. dokumencie, tj.: przydzielono
wychowanka do: grupy wychowawczej, pracownicy zapoznali sie z posiadang
dokumentacja dziecka, zabezpieczono wychowankowi podstawowe warunki socjalno-
bytowe, zapoznano go z harmonogramem dnia i zasadami funkcjonowania w grupie
wychowawczej. Ponadto, nawigzano kontakt ze szkota, do ktdrej uczgszezal wychowanek
oraz z kuratorem spolecznym, ktéry przybyl z dzieckiem do placowki. Wszystkie
dzialania placéwki, zwiazane ze sprawg Krzysztofa W, uznaé nalezy jako poprawne.

(Dowdgd: akta kontroli str, 1021-1052)
VII. WNIOSKI

1. Placéwka funkcjonuje obecnie bez zezwolenia Wojewody Lubuskiego.
2. W Kartach Pobytu - brak podpisu wychowawcy.

3. Indywidualne plany pracy — braki formalne oraz problemy z ustaleniem celu
gléwnego i stuzacym jego realizacji zadan. Brak weryfikacji planu.

4, Staly Zespél ds. okresowej oceny sytuacji dziecka — posiedzenia podczas ktérych
dokonywana jest ocena zasadnosci pobytu dziecka w placowce odbywajq si¢ rzadziej
niz co pot roku; terminy posiedzen Zespolu nie wspoélgraja z terminami modyfikacji
IPP.

5. W dokumentacji pracownika socjalnego w zakresie pracy z rodzing wychowanka
dziatania okreslone w harmonogramie nie odnosza sie do celéw szczegdtowych, a cele
szczegdtowe nie daza do realizacji celu giéwnego. Nie dostosowano celow do efektow
pracy socjalnej podejmowanych z rodzing dziecka.

6. W arkuszach badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych — brakuje
spostrzezen specjalistow — psychologa i pedagoga.

7. Brak diagnozy pedagogicznej sporzadzanej dla wychowankdéw przyjetych
interwencyjnie.

8. Zarzuty zawarte w piSmie Sadu Rejonowego w Zielonej Goérze z dn. 26.01.2011r.
w odniesieniu do pracy z wychowanka Joanna P. czgsciowo potwierdzily sie,
w szczegOlnodci w zakresie prowadzonej pracy indywidualnej z wychowanka.
Placéwka przez 11 lat podejmowala nieskuteczne i nie rokujace poprawy dzialania
w kierunku pracy z rodzina wychowanki, co mogio mie¢ znaczacy wplyw na jej
obecna postawg i zachowanie.

9. Nie stwierdzono nieprawidlowosci w  zakresie intemencyjnego © przyjecia
i postgpowania placéwki w zwiazku z tragiczna Smiercia wychowanka Krzysztofa W.

Na tym kontrole zakoficzono.
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Dokonano wpisu do ksigzki kontroli w Pogotowiu Opiekuficzym.

Zgodnie z § 16 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005r. w sprawie
nadzorui kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 1. Nr 61, poz. 543 ze zm.) kierownik
kontrolowanej jednostki moze odmdwié podpisania protokotu kontroli, sktadajac w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, wyjadnienie przyczyn te] odmowy.

Ponadto, kierownikowi kontrolowanej jednostki przystuguje prawo zgloszenia przed podpisaniem
protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezent dotyczacych ustalenl zawartych w protokole. Zastrzezenia
zglasza si¢ na pi$mie do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewoddzkiego w
Gorzowie Wlkp. w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotn wraz z
podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi kontrolowanej jednostki stanowiska
dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp. wobec
zastrzezen.

Po przeczytaniu, ninigjszy protokdt podpisano na kazdej stronie.

Tre$é protokotu podlega udostepnieniu zgodnie z ustawa z dnia 6 wrzeénia 2001 roku o dostgpie do
informacji publicznej (Dz. U. Nr 112 poz. 1198) oprécz informacji stanowiacych dane osobowe w
rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych (Dz.U.Nr.133 poz. 883 z
pozniejszymi zmianami).

Protokét sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych:

— egzemplarz nr 1 przekazano Dyrektorowi Pogotowia Opiekuriczego w Zielonej Gorze;

— egzemplarz nr 2 przekazano do Wydziatu Nadzoru i Kontroli LUW;

— egzemplarz nr 3 wraz z zalacznikami pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej LUW.

Kontrolujacy: Dyrektor jednostki kontrolowanej:
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