Lubugk; Urzad Wojewidzki

w Gorz

owie Wielkopolski _
T Ul Jagieioroyetkim Gorzéw Wikp., /{. maja 2011r.

ul. JagieHor’zczyka 8

- Gorzéw
PS-L431.4.7 201 [P ©

PROTOKOL
KONTROLI KOMPLEKSOWEJ
przeprowadzonej w Pogotowiu Opiekunczym w Gorzowie Wlkp.
ul. Spokejna 57
wielofunkcyjnej placowce opiekunczo-wychowawczej

Dzialajac na podstawie art. 22 pkt.8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2009 r. Nr 175, poz.1362 z pdézn. zm.), rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19
pazdziernika 2007r. w sprawie placéwek opiekuniczo — wychowawczych (Dz.U. z 2007r., Nr 201, poz.1455
z pdin.zm.), rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i
kontroli w pomocy spolecznej (Dz.U. z 2005r. 61, poz. 543 z pdén. zm.), rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 19 paZdziernika 2005r. w sprawie szczegdlowych zasad nadzoru nad przestrzeganiem
standardu wychowania i opieki w placdwkach opiekuriczo-wychowawczych oraz nadzoru nad dzialalnoscia

{ osrodkéw adopeyjno-opiekuniczych (Dz. U. Nr 214 z 2005 r. poz. 1812 z poézm. zm.).

Zespol kontrolny w skladzie:

— Agnieszka Kraska — inspektor wojewodzki Wydzialu Polityki Spolecznej LUW,
nr upowaznienia: 111-1/2011 z dnia 17 marca 2011 roku - Przewodniczaca Zespohu;

—  Marta Nowak - starszy inspektor Wydzialu Polityki Spotecznej LUW, nr upowaznienia: 111-
2/2011 z dnia 17 marca 2011 roku - Czlonek Zespotu;

~ Elzbieta Szwonka - inspektor wojewodzki Wydzialu Polityki Spoleczney LUW,
nr upowaznienia: 111-3/2011 z dnia 17 marca 2011 roku - Cztonek Zespotu;

przeprowadzil kontrole kompleksowa w dniach 25,28 i 29 marca 2011r.
(Dowdd. akta kontroli str. 1-20)

Przedmiotem kontroli byly: wszystkie sfery dzialania placowki opiekunczo — wychowawczej,
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007r. w sprawie
placowek opiekunczo ~ wychowawczych (Dz.U. z 2007r., Nr 201, poz.1455 z péZn.zm.)
Okresem kontroli objeto 2010r. do dnia kontroli wiacznie

(Dowdd: akia kontroli str. 21-27)

Kontrolg przeprowadzono w obecnosci p. o. dyrektora placowki, Pani Magdaleny Bielejewskie]
pelniacej obowiazki od 1-07-2007r. ktéra udzielala wyjasnien podczas kontroli.

Podczas czynnosei kontrolnych dokonano oceny dziatan placéwki w zakresie objetym tematyka
kontroli, pobrano dokumentacj¢ placowki.

Ustalenia w toku kontroli

LORGANIZACJA PLACOWKI

1. Dokumenty organizacyjne

Placowka funkcjonuje w oparciu o Statut — przyjety Uchwalg Rady Miasta
Nr XXX/427/2008 z dnia 28.02.2008 (zmiana statutu nastapita 29.12.2010 Uchwala Rady Miasta
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Nr IV/29/2010) oraz Regulamin Organizacyjny przyjety Zarzadzeniem Prezydenta Miasta
Gorzowa Wlkp. z dnia 12.01.2011 Nr 25/W/II/2011 w sprawie przyjecia Regulaminu
Organizacyjnego Pogotowia Opiekuiczego w Gorzowie Wikp.

Placowka jest wpisana do Wojewddzkiego Rejestru  Placowek opiekuniczo-
wychowawczych pod pozycja Nr 14 (Zaswiadczenie- PS.IL.KMac.9014-14/4 z dnia 30 stycznia
2004 r.). Decyzja Wojewody Lubuskiego Nr PS.IL.ESzw. 90130-3-8/2008 z dnia 01 pazdziernika
2008 r. placéwka uzyskala zezwolenie warunkowe, wydane w trybie art. 154 pkt 7b ww. ustawy
tj. na czas realizacji programu naprawczego do 31 grudnia 2010r. Na dzien kontroli zezwolenie
warunkowe z mocy prawa wygaslo. Placowka nadal realizuje Program naprawezy. Realizacja
zadan zawartych w programie winna si¢ zakonczy¢ do 31.12.2010. W dniu kontroli cze$é prac
zwigzanych z remontem pomieszezen zostala zakonczona. Z powodu ograniczen finansowych

i lokalowych odstapiono od powolania punktu konsultacyjnego dla rodzicéw i utworzenia grupy -

wsparcia. dziennego. Zmieniony program naprawczy nie zostal stwierdzony jako zgodny z
przepisami prawa przez Wojewode. W zwigzku z tym placdwka mnie mogta odstapi¢ od realizacji
zadan.

(Dowdd: akta kontroli str. 29-48)

2. Warunki bytowe

Placowka miesci sie w budynku przy ul. Spokojnej na dzialce o powierzchni 0,58 ha.
Budynek wolnostojacy, podpiwniczony, sklada sie z czterech kondygnacji. Powierzchnia budynku
wynosi 1191 m?% Dn. 25 marca 201 1r. dokonano ogledzin ww. pormieszczen:

— Piwnica — zaadaptowano archiwum, pomieszczenie dla os6b sprzatajacych, magazyn
papierniczo — chemiczny, pomieszczenie do prasowania wraz z pralka, do obierania
warzyw, kotlownia gazowa =z suszarnia oraz 4 pomieszczenia piwniczne
do przechowywania sprzetow.

Placowke zamieszkuja 4 grupy wychowawcze — 1 na parterze, 2 na I pietrze i 1 na II pietrze:

— 1 grupa interwencyjna — parter. Przeznaczona dla 10 wychowankéw zamieszkujacych
1 poké] dwuosobowy 1 1 trzyosobowy — pokoje o bardzo niskim standardzie,
niezapewniajace intymnosci wychowankom, m.in. brak drzwi wejéciowych do pokoi.
Pokoje znajduja si¢ naprzeciw oszklonego wejécia gldéwnego do grupy oraz tuz obok
wejscia gléwnego do Placowki. Do dyspozycji wychowankdw pozostaje réwniez 1 pokoj
pigcioosobowy z gesto ustawionymi f6zkami. W pokojach brakuje biurek do nauki, szafek
nocnych oraz lampek nocnych. Ponadto, w grupie wyodrgbniono maly pokodj
wychowawcow (z przeznaczeniem na pokdj wychowankdw), duzy pokdj wychowaweow
i $wietlice (w trakcie remontu), aneks kuchenny (zamkniety na klucz), 2 fazienki z wc,
toalete¢ wychowawcdw, pomieszczenie wychowawcy. Aneks kuchenny bardzo waski,
niedostosowany do grupy 1-osobowej, bez okien. W trakcie przeprowadzone] wizytacji
ustalono, ze w lazience z prysznicem i wc nie bylo drzwi wejsciowych. Z wyjadnien
dyrektora ws. brakujacych drzwi wynika, Ze sa one w trakcie przycinania. Ze wzgledu
na powazne lamanie intymnosci wychowankoéw, poinformowano dyrektora o koniecznosei
niezwlocznego zamontowania drzwi pokojach wychowankdw oraz w tazience 1 we. Dn.
29 marca 2011r. ponownie przeprowadzono wizytacje pomieszczen, ktore wymagaty
montazu drzwi — uchybienia zlikwidowano. '




Ponadio, zasugerowano dyrektorowi zmniejszenie liczebnodei 3S-osobowego pokoju
na 2 mniejsze (np. do wolnego pokoju obok).

—~ 1II grupa interwencyjna — 1 pigtro. Przeznaczona dla 10 wychowankéw zamieszkujqcych

1 pokéj dwuosobowy i 2 czteroosobowe (w tym 1 wylaczony z uzytkowania). Pokoje
wyposazone gléwnie w 16zka, w pokojach brakuje biurek do nauki, szafek nocnych
oraz lampek nocnych. Do dyspozycji wychowankéw réwniez lazienka z pralka, ancks
wypoczynkowy z TV oraz aneks kuchenny (wyremontowany) — w trakcie ogledzin,
pomimo obecnosei jednego z wychowankow, aneks kuchenny byl zamknigty na klucz
(do ktérego dostep ma wychowawca grupy). Dyrektor Placowki wyjasnia, ze zamykanie
pomieszczen jest spowodowane kradziezami uczniéw szkoty znajdujacej sie na najwyzszej
kondygnacji budynku. W pomieszczeniach do we oraz tazienki réwniez zastano brak drzwi
— zalecono jak w grupie I. Zalecenie zrealizowano (29 marca 2011r. — ponowna wizytacja).
HI grupa interwencyjna — I pigtro. Przeznaczona dla 10 wychowankéw zamieszkujacych
1 pokdj dwuosobowy 1 2 czteroosobowe (w tym 1 przed remontem). Grupa posiada aneks
wypoczynkowy oraz aneks kuchenny, tazienke z we.

Grupa socjalizacyjna — II pietro. Przeznaczona dla 10 wychowankéw zamieszkujacych

2 pokoje dwuosobowe (w tym 1 z TV) i 2 trzyosobowe (w tym 1 z TV i kompuierem).
W grupie znajduje si¢ ponadto aneks kuchenny wraz z wypoczynkowym, pokdj
wychowawcow 1 tazienka z wc.

Ponadto, na Il pigtrze, narracyjnej znajduja si¢: gabinet pedagoga i pracownika socjalnego,

psychologa z pielegniarka, pomieszczenie z przeznaczeniem na biblioteke i pokdj do zajeé
terapeutycznych, sala audio-video wyposazona w TV z przeznaczeniem na spedzanie czasu
wolnego, organizacje zaje¢ tanecznych, spiewu itp. (w ftrakcie remontu) oraz lazienka
i pomieszczenie gospodarcze. Na pietrze | budynku pomieszczenie dyrektora, ksiegowosci
1 sekretariatu. Na parterze znajduja si¢ takze magazyn zywnosciowy, kuchnia, stotowka, zmywak
oraz pokdj intendentki.

{Dowdd: akia kontroli str. 49-52)

3. Zatrudnienie, podsiadane kwalifikacje

i Na dzien kontroli placéwka zatrudnia tacznie 42 osoby w tym;
- dyrektor 1,
- wychowawcow - 21,
- psycholog - 1,
- pedagog —1,
- pracownik socjalny — 1,
- pielegniarka — 1
- 10 pracownikéw obshigi,
- 5 pracownikéw administracii.

Dyrektor jednostki nie posiada odpowiednich kwalifikacji, brak trzyletniego stazu

w placéwce — pelniaca obowiazki.

Sposrod pracownikow 25 pedagogicznych i specjalistycznych 14 zatrudnionych jest

w oparciu o przepisy Kodeksu Pracy, 9 o przepisy Karty Nauczyciela.
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W 2010 roku w szkoleniach zewnetrznyeh uczestniczyly 2 osoby, 4 osoby odbywaly

studia podyplomowe (oligofrenopedagogika, edukacja przedszkolna i wczesnoszkolna); ponadto
10 0séb legitymuje si¢ studiami podyplomowymi, w tym 2 osoby na dwéch kierunkach, 2 osoby
posiadaja studia podyplomowe w zakresie organizacji i zarzadzania pomocg spoteczna.

W roku 2010 w Pogotowiu Opiekuficzym przeprowadzono 4 szkolenia wewnetrzne

m.in. dla pracownikdéw pedagogicznych. Szkolenia obejmowaly zagadnienia zwigzane z opieka
biezaca i piecza zastepcza, socjoterapie jako proces i metode pracy z dzie¢mi i miodzieza, szkolenie
w zakresic procedur HCCP, obowiazujacych w Pogotowiu Opickunczym oraz w zakresie
profilaktyki zakazen HIV i postgpowania w przypadku narazenia na material potencjalnie zakazny.

W toku kontroli sprawdzono teczki osobowe 4 nowozatrudnionych pracownikéw:
Psycholog -mgr psychologia (KUL -2009r.), nauki o rodzinie (KUL-2007); zatrudniona
0d 01.03.2011 w ramach umowy o pracg na czas nieokreslony, w wymiarze 1 etatu. W tym
okresie nie uczestniczyla w szkoleniach.

Pedagog - mgr pedagogiki ogdlnej; licencjat pedagogika pracy socjalnej 1 resocjalizacja;
posiada kwalifikacje trenera logorytmiki, organizator kolonii letnich, odbyte szkolenia
merytoryczne( np. nt. podnoszenie kompetencji wychowawczych 1 organizacyjnych
pracownikéw placéwek opiekunczo — wychowawczych; wybrane problemy pracy
z dzieckiem w placéwce opiekunczo — wychowawczej, praca z rodzina dziecka, praca
z dzieckiem agresywnym). Zatrudniona od 15.09.2008r. w ramach umowy o prac¢ na czas
nicokreslony, w wymiarze 1 etatu.

Terapeuta - mgr pedagogiki terapeutyczne] z rehabilitacja ruchowa (WSH-L6dZ), licencjat:
pedagogika wczesnoszkolna (UMCS Lublin); ukonczone studia podyplomowe na kierunku
informatyka 1 technologia informacyjna (UAM Poznan). Zatrudniona od 1.09.2010r.
na Yz etatu, w ramach umowy o prace na czas nieokreslony.

Wychowawca — ukonczone studia licencjackie na kierunku pedagogika, specjalnos¢ —
pedagogika socjalna i resocjalizacyjna. Ponadto, pracownik socjalny — 2,5 letnie studia
dzienne z gwarancja International Education Socjety — wyksztalcenie uzyskano
w Policealnej Szkole Pracownikéw Stuzb Spotecznych w Gorzowie Wikp. Odbyte szkolenia
merytoryczne. Zatrudnienie od 01.01.201 lumowa na czas okreSlony; w wymiarze 1 etatu.

{Dowdd: akta kontroli str. 53-80)

4. Dodatkowa dokumentacja dotyczaca organizacji placéwki

Regulamin Pracy w Pogotowia wraz z przyjetym Aneksem, kitéry zostat uzgodniony

ze zwigzkami zawodowymi 1 przekazany do publiczne; wiadomos$ci na zebraniu pracownikow
w dnin 19.05.2010. Majac na uwadze §3 Regulaminu, ustala on organizacje 1 porzadek w procesie
pracy oraz zwigzane 2z tym prawa 1 obowiazki pracodawcy 1 pracownikdéw. Regulamin
szezegOlowo precyzuje stosunki pomiedzy pracodawca (dyrektorem) a pracownikami, prawa
pracodawcy, prawa i obowiazki pracownika, okreslenie czasu pracy dla pracownikdw
zatrudnionych w ramach Kodeksu Pracy oraz Karty Nauczyciela. Zapisy dot. czasu pracy
pozwalajg na wykorzystanie zatrudnionej kadry do podniesienia jakosci opieki nad dzieckiem;
tzn. ,,czas pracy pracownikdéw zatrudnionych w oparciu o Kodeks Pracy nie moze przekroczyé
12h na dobe. W pkt. 4 okreslono czas pracy pracownikdéw zatrudnionych w oparciu o Karte
Nauczyciela: w grupie socjalizacyjne] — 26 (+14); w grupie interwencyjnej — 24 (+16) w pkt
4
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5 zapisano: czas pracy pracownikdw zatrudnionych w oparciu o Kodeks Pracy wynosi
tygodniowo 35 (+5). W pkt zapisano: Inne zajecia i czynnosci niezbedne do prawidiowej realizacji
procesu wychowawczego realizowane sa w nastgpujacym wymiarze: KN grupa socjalizacyjna —
14 godzin; KN — grupa interwencyjna — 16 godzin; KP do 5 godz. tygodniowo. Ponadto,

Regulamin zawiera zapisy dotyczace organizacji i porzadku w procesie pracy.
{Dowdd: akta kontroli str.81-100}

Regulamin wychowanka - bedacy zalgcznikiem do Regulaminu organizacyjnego.
Regulamin sklada sig czterech czesei: prawa, obowigzki wychowanka, nagrody i kary. Po analizie
dokumentu kontrolujacy wznosza uwagi dot. tresci niektoérych zapisow. Z regulaminu wynika,
ze w szczegdlnych sytuacjach dla wyrdzniajacego si¢ wychowanka najwieksza nagroda jest
swniesienie do wlasciwego sadu prosby o zlagodzenie Srodka wychowawczego”.
Przedmiotowe sformulowanie sugeruje, ze dzieci w placéwee przebywaja za kare. Ponadto,
w kategorii kar zapisano — wychowanek moze by¢ ukarany za posiadanie i uzywanie telefonu
komérkowego na terenie placowki bez zezwolenia wychowawcy — w ocenie kontrolujacych
zapis ten narusza prawo wychowanka do osobistych kontaktéw np. z rodzicami. Do form kary
zaliczono takZe pisemne przyznanie si¢ do winy i przeprosiny na forum placéwki co moze by¢é
naruszeniem godnoSci dziecka oraz wstrzymanie na okreSlony czas przepustek
weekendowych — co moze pozostawaé w sprzecznosci z gléwnym celem pracy z rodzing -
dazeniem do powrotu dziecka do rodziny oraz moze by¢ naruszeniem prawa dziecka
do osobistych kontaktéw z rodzicami i osobami bliskimi. Ponadto w koncowej czgsci jest zapis
dot. nagradzania i karania wychowanka poprzez informowanie na forum grupy lub calej
spolecznosci placowki. Powyzsze zapisy s niezgodne z art. 70 ust. 3 pkt 3 1 5 ustawy o pomocy
spolecznej tj. udzielania pomocy wychowankowi majac na wzgledzie utrzymywania osobistych
kontaktéw z rodzing oraz traktowania go w sposéb sprzyjajacy godnosci i wartosci osobiste;j.
Regulamin nie przewiduje mozliwodei odwotania sie od wyznaczone] kary. Do regulaminu
dotaczono: Regulamin samodzielnych wyjs¢ i przepustek wychowanka — dokument podpisany
zostal przez dyrektora placowki 11.01.2010. W dokumencie zapisano, 7e za razace naruszenie,
zlamanie regulaminu wychowankowi moga zostaé wstrzymane lub zawieszone prawa
do samodzielnego wyjscia i przepustek. We wezedniejszych zapisach nie sprecyzowano, ¢o jest

razacym naruszeniem lub zlamaniem regulaminu.
(Dowdd: akta kontroli str. 101-110)

Regulamin kieszonkowego — aktualnie obowiazujacy regulamin wprowadzono w grudniu
2010r. Ma motywacyjny charakter — stawka wyjsciowa 40 z0l; moze ulec zwigkszeniu
i zmnigjszeniu o 100%. Kieszonkowe w placowce wyplacane jest mieregularnie, obecna
(przygotowywana w trakcie kontroli) wyptata dotyczy marca i lutego. Wychowawcy skladaja
zapotrzebowanie, pobieraja pieniadze i wyplacaja dzieciom — czgsto wychowankowie deponuja
swoje pieniadze u wychowawcy. Pobieraja je w trakcie zakupoéw. Z wyliczen ksiegowe]
przedstawionych podczas kontroli na pismie wynika, ze w budzecie placowki na wyplate
kieszonkowego zaplanowano 2.407 zl., co stanowi w przeliczeniu na ilo$¢ miejsc w placoéwcee 5,01
zt. 7. zaplanowanej kwoty wyplacono w lutym (za styczen) 254,85 21, co stanowi 6,37 zk;, w marcu
(za luty 1 marzec) 590 zl, co stanowi 14,75 zl. ( 7,37 za miesiac). Jest to niezgodne z § 27 ust. 1
pkt 6 Rozporzadzenia (nie mmniej — 8,24 zL 1 nie wiecej 82,40 zl), ponizej obowiazujacego
minimum. Do konica roku 2011 w budzecie placowki na wyplaty kieszonkowego zostalo
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1562,16 z1, co w przeliczeniu na wychowanka wynosi 4,33 zl i nie zapewnia zabezpieczenia
wyplat do konica roku. Ponadto zapis rozporzadzenia sugeruje ustalanie kwoty kieszonkowego
co miesiac. Jak wynika z list wyptat kieszonkowe wyplacane jest z uchybieniem tego zapisu,

co 2 miesigce.
(Dowod: akta kontroli str.]11-126}

Z przedlozonej dokumentacji wynika, ze kazda grupa ma swoj regulamin pod nazwa Plan
Pracy na rok 2011. Analizowany Plan Grupy I zawiera nastgpujace elementy: charakterystyke
grupy, podzial obowiazkéw wychowawcy grupy, zalozenia wychowawczo - dydaktyczne
okreslajace dzialy tematyczne, zadania do realizacji, termin realizacji zadan, sposéb realizacji
oraz osoby odpowiedzialne za realizacje zadan. Dokument posiada takze podziat na zadania
tygodniowe, szczegblowy harmonogram dnia oraz plan higieny grupy dot. aneksdéw kuchennych.
Plan okredla ponadto regulamin grupy 1. Z =zapiséw przedmiotowego regulaminu wynika,
ze wychowanek w pierwszych 2 tygodniach po przybyciu ma ,zakaz posiadania telefonéw
komoérkowych — po 2 tygodniach pobytu telefon za dobre sprawowanie wydawany
jest na czas wolny przez wychowawce z depozytu” — zapis narusza podstawowe prawa dziecka,
np. do kontaktow z rodzicami (jak wyzej); sugeruje, ze dziecko jest karane od razu po przybyciu
do Placéwki. Regulamin zawiera réwniez zapisy dot. zakazu przepustek weekendowych,
odwiedzin na weekendy - zapis niezgodny z art. 70 ust. 3 pkt 3 1 5 ustawy o pomocy spotecznej

narusza prawa dziecka do osobistych kontaktéw z rodzicami i osobami bliskimi,
{Dowdd: akta kontroli str.127-139,123-126)

Ewidencja wychowankéw sporzadzona w wersji papierowe] pod nazwa ,Ksiega
wychowankéw Pogotowia Opickunczego w Gorzowie Wlkp.” W dniu kontroli w rejestrze
placowki wpisanych bylo 34 wychowankow, z tego: 2 wychowankdéw przebywalo
na ,dhigotrwate] ucieczce”, 2 w SOSW w Gubinie, 1 w Odrodku dla Dzieci Gluchych
w Szczecinie, 1 ,Zielona Szkota, 1 w O$rodku dla uzaleznionych w Strychach, T w SPSz
dla Nerwowo i Psychicznie Chorych na Oddziale Psychiatrii Sadowej o Wzmozonym
Zabezpieczeniu dla Mlodziezy w Obrzycach ( umieszczenie na skutek postanowienia Sadu
Rejonowego w Gorzowie Wikp.). W dni wolne od nauki do placéwki wraca 3 dzieci.

{Dowdd: akia kontroli str. 140-204)

W Pogotowiu prowadzone sg tzw. Raporty szkolne, w ktdrych ujmowane sg informacje
dot. pobytu wychowankéw. Sprawdzono raporty za marzec 2011r. w grupie socjalizacyjnej.
Z przedlozonej dokumentacji wynika, ze obowiazek sporzadzania dokumentu nic jest
przestrzegany — brak informacji z 04.03, 08.03 od 14.03 do 22.03 wilacznie. Odrgbny raport
sprzadzany jest w stosunku do wychowankéw grup interwencyjnych wychodzacych do Zespohu
Szkét nr 19, Osobne zestawienie dot. wychowankéw uczeszezajacych do szkot w miescie.
W placéwcee sporzadza si¢ rowniez raporty dzienne. Zestawienic zawiera wykaz nieobecnych
wychowankow wg kategorii: nie powrbcili z przepustek, ucieczki, przepustki, szpital, inne.
Czescia raportu jest raport z nocy 28/29.03. Zawiera stan we wszystkich grupach oraz wykaz
wychowankdw przebywajacych poza placowka wg kategorii: nie powrdeili z przepustek, ucieczki,
przepustki, szpital, inne. Obie czedci zawieraja ponadto zapisy: poinformowano policje,
TAK/NIE; inne uwagi oraz date.
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Zgodnie z przyjetym Regulaminem w placéwee funkcjonuje jedna grupa socjalizacyjna
i 3 grupy interwencyjne. W poszczegdlnych grupach nie odnotowano przekroczenia ilosci dzieci.
Sktad grup podlega zmianom. Nie ma wywieszonego podzialu wychowankéw na grupy —
jedynym miejscem jest pokdj wychowawcdéw w grupie interwencyjnej — gdzie na tablicy
zobrazowany jest ruch wychowankéw.

(Dowdd: alda koniroli str. 205-226)
II. ORGANIZACJA OPIEKI NAD WYCHOWANKAMI

Jak wynika z grafiku dyzuréw kadry placéwki, opieka nad dzieémi w ciggu dnia
zapewniona jest przez 1 wychowawcg na 10 wychowankdw, tj. 4 wychowawcdw na placéwke (4.
4 grup), od godz. 16™ do 20" jest dwoch wychowawcow w kazdej grupie, w godzinach nocnych
- opieke sprawuje 3 (jeden w grupie socjalizacyjnej i 2 w grupach interwencyjnych)-
wychowawcow - zgodnie ze standardem.

1. Wyzywienie - zapewnia si¢ 5 positkéw dziennie, w dni wolne od nauki szkolnej
nic przewiduje sig¢ drugiego $niadania,. Positki sg przygotowywane w kuchni, spozywane
w jadalni. Jadtospis przygotowywany jest na 10 dni i wywieszony w widocznym miejscu.
Do dyspozycji wychowankéw sa réwniez aneksy kuchenne, wyposazone w niezbedna
ZYywnosé.

2. Opicka zdrowotna — zapewniona w publicznych ZOZ, placéwka zatrudnia pielegniarke,
do ktorej obowigzkéw nalezy migdzy innymi wydawanie lekéw, wizyty z wychowankami
u lekarza rodzinnego i specjalistow.

3. Wpyposazenie - odziez, obuwie, bielizna, zabawki, $rodki higieny osobiste] i inne,
oraz zaopatrzenie w leki, podreczniki — zapewnione zgodnie z potrzebami dzieci. Placéwka
prowadzi karty odziezowe. Odziez i obuwie uzupehiane i wymieniane jest poprzez zakupy
dokonywane przez dziecko 1 wychowawce.

4. Dostep do nauki — wychowankowie uczeszczaja do Zespotu Szkoél nr 19 oraz do szkoét
na terenie miasta, 3 dzieci pobiera nauk¢ w szkolach z internatem. Koszty dojazdu dzieci
do szkoét oraz optate za pobyt w internacie pokrywane sa przez placéwke, Placowka zapewnia
pomoc w nauce. Dzieci uczeszczajg na zajecia pozalekcyjne organizowane przez szkoly,
na terenie placoéwki uczestniczag w zajeciach rekreacyjnych wynikajacych z kalendarza
placowki, ponadto trenuja pitke nozna na terenie placowki.

5. Dostep do zaje¢ wychowawcezych, kompensacyjnych, terapeutyczanych i rewalidacyjnych
— zapewnione, szczegélowe informacje dot. przedmiotowych zaje¢ zawarte w punkcie
IV protokohu.

6. Kieszonkowe —~ wysoko$¢ przyznawanych kwot jest zréznicowana. W regulaminie zapisano
kwote 40 zl, od ktdrej roznicuje si¢ wysokod¢ przyznawanego kieszonkowego. Wysokosé
kieszonkowego zalezna jest od spelniania wymagan okreslonych w regulaminie i ustalana
przez wychowawcow. W placéwee prowadzona jest przez wychowawcéw ewidencia
przyznawanego kieszonkowego, gdzie w poszczegblnych rubrykach odnotowywana
jest  wysoko$¢ zwigkszenia lub zmmnigjszenia kwoty. Kieszonkowe wyplacane
jest nieregularnie. Wyplacane kwoty niezgodne z zapisami §27 ust. 1 pkt 6 Rozporzagdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 paZdziernika 2007 w sprawic placéwek
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opiekuficzo — wychowawczych (Dz.U. z 2007 Nr 201, poz.1455) — ponizej obowigzujacego
minimum.

7. Dzialalno§¢ kulturalna i rekreacyjna placowki — placowka jest organizatorem wielu imprez
wynikajacych z kalendarza i tradycji. W 2010 zorganizowano m.in. Turniej Pitki Noznej
i Tenisa Stolowego, Turniej Mikotajkowy. Dzieci uczestnicza w konkursach plastycznych,
w miejskich kampaniach ,,ObudZ si¢”, w Spartakiadzie Swietlic Socjoterapeutycznych
i Placéwek Opiekuniczo — Wychowawczych, w akeji ,, Wakacjoimaginacje”. Wychowankowie
brali udzial w cyklu zaje¢ ,Mlodzi aktywni wobec przeciwnodci” (zajgcia realizowane
byly przez Stowarzyszenie ,Przelom”) oraz w projekcie finansowanym przez Urzad
Marszatkowski ,,Zgotuj sobie rado$é¢”. Ponadto w 2010 roku wychowankowie uczgszezali

na stale zajecia komputerowe w MDK-u, zajecia sportowe oraz aerobik.
(Dowéd: akta kontroli str. 231-236)

IiI. PRACA Z WYCHOWANKIEM 1 RODZINA

W toku czynnosci kontrolnych pobrano dokumentacje 4 wychowankoéw, co stanowi 10%
dokumentacji, dokonano analizy dokumentacji dotyczacej indywidualnej pracy z wychowankami,
tj. Indywidualnych Planéw Pracy, Kart Pobytu oraz protokoldéw posiedzen Stalego Zespotu

ds. okresowej oceny sytuacji dziecka.
(Dowéd: akta kontroli str. 237-354)

Ocena formalna dokumentacji:
1. Karty Pobytu

Karty prowadzone w sposob zgodny z § 26 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia; zauwazono
rozbieznosci w sposobie prowadzenia dokumentacji (raz opis szczegdlowy, dokladny,
wyczerpujacy, u innego wychowawcy - ogolnikowy, lakoniczny, hastowy), w zaleznosei
od wychowawcy prowadzgcego. Prowadzone karty pobytu zawieraja szczegdtowe informacje
o sposobie funkcjonowania wychowanka w poszczegdlnych sferach, w innych kartach informacje
sa zbyt og6lne. Opisuja stosunek rodziny do dziecka, relacje dziecka z rodzina, funkcjonowanie
spoleczne w placdwee 1 poza nig, nauke szkolna dziecka, samodzielnod¢, umiejgtnosci
samoobshigi, utrzymywanie porzadku, funkcjonowanie emocjonalne, stan zdrowia dziecka, jego
szczegblne potrzeby 1 znaczgce wydarzenia oraz propozycje zmian.
7, przedtozonej dokumentacji wynika, ze karty aktualizowane sg co miesiac lub ¢o 2 miesiace,
ti. niezgodnie z przepisami', karty podpisane przez wychowawce, sprawdzane przez dyrektora.

2. Indywidualne Plany Pracy
Opracowywane w oparciu o §12 rozporzadzenia; niezwlocznie po przybyciu wychowanka
do placowki, przy udziale dziecka. Plan sporzadzany przez wychowawceg, W porozumieniu
z pedagogiem, psychologiem i pracownikiem socjalnym. W niektorych planach brak podpiséw
jednego ze specjalistow: psychologa, pedagoga lub pracownika socjalnego®. W kazdym przypadku
plany podpisywane przez wychowanka i wychowawce. IPP jest opracowywany na podstawic
informacji zawartych w arkuszach obserwacji wychowanka i kartach pobytu oraz informacji

! dot. kart aktualizowanych co 2 m-ce - na podstawie wychowanki Sandry P. — lipiec-sierpieft 2010, pazdziernik-
Histopad 2010, luty-marzec 2011, wychowanki Pauli T. - pazdziernik-listopad 2010, styczen-luty 2011

* na podstawic wychowanki Sandry P. — IPP na okres IX.2010 ~VL.2011, Paula T. — IPP na okres VIII- XIL.2010,
Grazyna L. — IPP na okres II- V1.2011
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zawartych w dokumentach innych instytucji dzialajacych na rzecz dziecka 1 rodziny.
IPP skonstruowane sa z uwzglednieniem wieku, potrzeb zdrowotnych i materialnych dziecka,
z zachowaniem ,zyczliwego terytorium™ wychowanka, potrzeb edukacyjnych, spotecznych
i emocjonalnych, potrzeb wyzszych, poczucia wiasnej wartosci, Ponadto IPP uwzglednia cele
w zakresie podtrzymywania wigzi z rodzing, réwiesnikami lub innymi osobami dorostymi, jednak
plany nie wskazuja efektéw pracy socjalnej prowadzonej z rodzicami dziecka.

Z przediozonej dokumentacji wynika, ze IPP nie zawiera podstawowych elementéw planu:
dzialafi dlugoterminowych (celu gléwnego); celom szczegélowym nie sa przyporzadkowane
konkretne zadania®.

Na podstawie analizowanej dokumentacji wynika, ze niektére IPP° aktualizowane
sa niezgodnie z przepisami, tj. rzadziej niz co pét roku.

3. Protokoly Stalego Zespohu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka

Jak wynika z przedlozonej dokumentacji, posiedzenia odbywaja sie z czestotliwoscia zgodnie
7 przepisami prawa, raz na pot roku. Terminy posiedzen Zespolu sa zgodne z data modyfikacji
IPP. W sklad zespolu wchodza: Dyrektor, psycholog, pedagog, pracownik socjalny placowki,
wychowawcey, pielggniarka, kierownik Dzialu Opiekunczego lub pracownik GCPRIPS.
W posiedzeniach Zespolu nie uczestniczyt przedstawiciel whasciwego osrodka adopcyjno —
opiekuficzego®. Z posiedzenia sporzadzany jest protokél uwzgledniajacy elementy okreslone
w §10 ust. 2 Rozporzadzenia, m.in. aktualna sytuacja rodzinna dziecka, analiza metod pracy

z dzieckiem 1 rodzina, ocena aktualnych potrzeb i stanu zdrowia, modyfikacja IPP. Protokoty

nie sa wlasnorecznie podpisywane przez czlonkow Zespohu'.

Pisemne opinie dotyczace zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placéwee — placoéwka nie
sporzadza opinii dotyczacych zasadnosci dalszego pobytu w placéwee i nie dokonuje oceny
zasadnosci dalszego pobytu w placdéwee zgodnie z § 10 ust. 7 i ust. 2 pkt 6 Rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 roku w sprawie placéwek opiekunczo —
wychowawczych (Dz.U. z 2007r., Nr 201, poz. 1455 ze zmianami). Jedynie wnioski w sprawie
zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce omawiane sa podczas posiedzenia Zespolu
Interdyscyplinarnego.

Ocena merytoryczna pracy 7 dzieckiem i rodzing na podstawie ww. dokumentacji:

Po przybyciu dziecka do placéwki pracownik socjalny bada sytuacje rodzinna dziecka dot.
warunkow mieszkaniowych, dochodow oraz zakresu pomocy udzielanej rodzinie; ustala wnioski
do dalszej pracy z rodzina. Sporzadzane sa réwniez wstepne, czastkowe diagnozy: pedagogiczna
(pkt I'V.3 protokotu), psychologiczna (pkt IV.3 protokotu) i diagnoza indywidualna wychowanka.
Nastepnie sporzadzana jest diagnoza psychologiczno — pedagogiczna, w ktorej zaplanowano
dzialania dlugoterminowe i krotkoterminowe dotyczace dalszego rozwoju dziecka. Z przedlozonej
dokumentacji wynika, Ze praca z dzieckiem i jego rodzina prowadzona jest réwniez w oparciu

* atmosfera, poczucie bezpieczefistwa

*dot. Sandry P. — IPP na okres 09.2010-06.2011, Angeliki B.

® na podstawie wychowanki Sandry P. — [PP na okres IX.2010 —VI.2011

® na podstawie protokoléw Stalego Zespohu z dn. 14.09.2010, 05.10.2010

” Na podstawie protokotéw dla wychowanki Grazyny L.:03.03.2010, 13.05.2010, 23.06.2010 itd.
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0 spostrzezenia zawarte w kartach indywidualnych wychowanka, kartach pobytu oraz posiadane;
dokumentacji z innych placowek dziatajacych na rzecz dziecka (szkola, stuzba zdrowia, Policja,
Sad i inne). Jak wynika z analizy powyzszej dokumentacji nie wszystkie spostrzezenia
dot. funkcjonowania dziecka i rodziny sg wdrazane do planowanych dziatah zawartych
w Indywidualnych Planach Pracy (trudnosci stwierdzone w kartach pobytu nie zawsze majg swoje
odzwierciedlenie w celach pracy indywidualnej w IPP®).

W analizowanych IPP i kartach pobytu zauwaza si¢ rozbieznoéei w sposobie prowadzenia
dokumentacji (raz opis szczegdélowy, dokladny, wyczerpyacy, u innego wychowawcy -
ogdlnikowy, lakoniczny, hastowy), w zaleznosci od wychowawcy prowadzacego. Prowadzone
karty pobytu zawierajg szczegblowe informacje o sposobie funkcjonowania wychowanka
w poszezegblnych sferach, w innych kartach informacje sg zbyt ogdlne. W trakcie analizy
IPP wustalono, e w planach me okreslono celu gléwnego (dziatania dlugoterminowego),
co skutkuje brakiem glownego, okreslonego kierunku pracy z dzieckiem i rodzina (np. powrdt
dziecka do rodziny naturalnej, znalezienie rodziny zastgpczej lub usamodzielnienie wychowanka).
Ponadto, celom szczegdtowym zawartym w poszczegdlnych obszarach funkcjonowania
Wychowa.nki9 nie sa przyporzadkowane konkretne zadania. IPP nie sg dostosowane
do indywidualnych potrzeb wychowanki oraz do analizy zmieniajacej sie sytuacji dziecka.
Z przedtozongj dokumentacjilo nie wynika, czy zalozone cele, zadania zostaly osiagniete lub nie,
badz czy sg w trakcie realizacji.

Z analizy posiadanej dokumentacji wynika, ze w celu pracy z rodzing dziecka umieszczonego
w Pogotowiu, dodatkowo odbywaja si¢ posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarnego, w ktorym
uczestnicza pracownicy GCPRIPS, kurator, wychowawca i pedagog szkolny, inne znaczace osoby
oraz pracownicy PO (dyrektor, pracownik socjalny, wychowawca, pedagog). Zespdt omawia
sytuacj¢ rodzinna i szkolna dziecka, a takze dokonuje ustalen dot. dalszej pracy z dzieckiem
i rodzing. W ocenie kontrolujacych ustalenia Zespotu Interdyscyplinarmego powinny by¢
traktowane jako forma ,,doradcza” do pracy Stalego Zespolu w zakresie dalszego pobytu dziecka
w placowee. Jak wynika ze sprawozdania z planu pracy pracownika socjalnego za rok 2009/2010
z rodzinami wychowankdéw zawarto 2 kontrakty socjalne, z ktérych rodziny nie wywiazaty sig,

co bylto skutkiem zerwania kontraktow.
(Dowod: akta kontroli str. 237-354, 355-370)

4. Sytuacja prawna dzieci

W ewidencji placowki jest zapisanych 34 dzieci - wykorzystanie miejsc w 85%, z tego: 5 dzieci
to sieroty (14,7%) ; 5 nie ma jednego z rodzicow (17,64%), a Sad ograniczyt whadze rodzicielska
4 samotnym matkom i 1 samotnemu ojcu. W wickszosci przypadkéw (24-70,6%) dzieci majq
oboje rodzicdw, ktérym wiadza rodzicielska jest ograniczona. W placéwee mie ma dzieci, ktorych
oboje rodzice zostali pozbawieni praw rodzicielskich. W placowce posiadajace; 30 migjsc
interwencyjnych 1 10 miejsc  socjalizacyjnych przebywa 16 wychowankow  (40%)
z postanowieniem sadu o umieszezeniu w placdwee, w tym 10 ze wskazaniem ,placéwka
socjalizacyjna”, lacznie 6 wychowankéw (15%) oczekuje na miejsca w placéwkach poza
systemem pomocy spotecznej (5 - w Mlodziezowym Osérodku Socjoterapii i 1 w Mlodziezowym

® na podstawie IPP, kart pobytu za okres wrzesien 2010-luty 20611 dla wychowanki Grazyny L. oraz IPP, kart pobytu
Angeliki B.
® dot. Sandry P, - IPP na okres 09.2010-06.2011, Angeliki B,
* na podstawie protokotéw Statego Zespotu dla wychowanki Pauli T.
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Oférodku Wychowawczym); 1 dziecko z postanowieniem na umieszczenie w SPSz dla Nerwowo
i Psychicznie Chorych na Oddziale Psychiatrii Sadowej o WzmoZzonym Zabezpieczeniu
dla Mtodziezy w Obrzycach - postanowienie jest w trakcie realizacji. Z postanowieniem
tymezasowym - 10 dzieci (25% ogélu). Odnotowano przypadek dziecka przyjetego
do Pogotowia na poczatku listopada 2010 w stosunku do ktorego przez ponad 4 miesiace Sad
nie wydal postanowienia.

W 2010 roku placoéwka przyjela Igcznie 86 wychowarnkéw w wieku od 8-17 lat: z tego
z domu rodzinnego - 40, z rodzin zastepczych — 2; z innej placowki — 44, Z placéwki odeszlo
ogdlem 48 wychowankéw z tego: z powodu powrotu do rodziny przed usamodzielnieniem —
7, usamodzielnienia — 6, do redzin zastepczych — 3; 30 zmiany placéwki - 5 (dot. gtéwnie
interwencyjnych przyje¢ uciekinierow z innych placéwek) oraz 2 wychowankoéw z innych
powodow (2 umieszezono postanowieniem Sadu w SPSZ dla Nerwowo i Psychicznie Chorych
w Miedzyrzeczu. W stosunku do 7 dzieci, ktére mialy w Pogotowin Opiekunczym oczekiwaé
na miejsce w MOS lub MOW Sad w 2010 roku warunkowo odroczyl ,,wykonanie $rodka
wychowawczego”, w taki sposob, ze dzieci, te moga przebywaé¢ w domu rodzinnym, ale musza
uczeszezaé do szkoly. W przypadku naruszenia przez dziecko norm wyznaczonych przez Sad
postanowienie o umieszczeniu w placéwee zostaje przywrdcone.

Na dzien kontroli w placéwee przebywaly dzieci w wicku od 8 do 17 lat; w tym do 10 lat—
5(14,7%); od 11-15 lat — 19 (55,9%); powyzej 15 lat — 10 wychowankdéw (29,4%).

(Dowdd: akia kontroli str. 67-80)

IV. POZOSTAEA DOKUEMNTACJA DOT. FUNKCJONOWANIA PLACOWKI
I DZIECI

W dniu kontrolt w Placéwee opinte Poradni Psychologiczno ~ Pedagogicznej posiadato
18 wychowankow.

1. Terapia specjalistyczna $wiadczona w placowcee:

W ramach przeprowadzonych czynnosdci kontrolnych, z analizy przeditozonej dokumentacji

oraz z wyjasnien p.o.dyrektora wynika, ze w Placowce zapewnia sig:

~ Terapie pedagogiczna — $wiadczona przez terapeute zatrudnionego w Pogotowiu

na Y% etatu. W ramach terapii prowadzona jest praca psychokorekcyjna
i psychodydaktyczna. Stosuje si¢ formy indywidualne oraz dwuosobowe. Analizowany
plan terapii pedagogicznej okresla cele, metody i formy pracy terapeutycznej, plan pracy
korekcyjno — kompensacyjne] z opisem tresci programowych i oczekiwanych efektow
oraz stosowane Cwiczenia relaksacyjne 1 gry o watku matematycznym. Jak ustalono
podczas kontroli terapeuta nie prowadzi kart udzialu w zajeciach specjalistycznych.
Jedynym dokumentem potwierdzajacym $wiadczong terapie jest sprawozdanie
z prowadzenia terapii pedagogicznej z dn. 17.03.2011r. Zgodnie z tym dokumentem
do celow gléwnych pracy terapeutycznej nalezy m.in. rozpoznanie indywidualnych
mozliwosei i potrzeb wychowanka, przyczyn jego trudnosci w nauce oraz wspieranie
wychowawcow w wyréwnywaniu szans edukacyjnych wychowankéw i rozwigzywaniu
probleméw wychowawezych.
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— Terapi¢ psychologiczny — swiadczong przez psychologa zatrudnionego w Placéwcee

na ¥z etatu. Zgodnie z udzielonymi wyjasnieniami oraz rocznym planem pracy psychologa
na rok 2010/2011 zakres terapii obejmuje terapie indywidualng — ciagta lub interwencyjna,
nastawiona na wsparcie emocjonalne lub techniki behawioralne, majace na celu zmiane
zachowan oraz terapi¢ krotkotrwala. Ponadto, prowadzone sg indywidualne zajecia
psychoedukacyjne nastawione na edukacje wychowanka. Zgodnie z opracowanym planem
pracy psychologa do jego gléwnych zadan nalezy: diagnoza psychologiczna
wychowankéw 1 prowadzenie w tym celu badan psychologicznych, sprawowanie
indywidualnej opieki psychologicznej nad wychowankami poprzez indywidualne
rozmowy, poradnictwo 1 wspieranie w sytuacjach trudnych, opracowanie i1 realizacja
programow zaje¢ specjalistycznych dla wychowankéw, a takze praca z rodzing
wychowank6éw za pomoca poradnictwa psychologicznego dla rodzin m.in. w celu powrotu
dzieci do domu. Jak ustalono podczas kontroli, psycholog prowadzi kart udzialu
w zajeciach specjalistycznych z opisem ich przebiegu, zawicrajace datg, opis przebiegu
rozmow 1 zaje¢ indywidualnych realizowanych wspélnie z wychowankiem;
karty zawieraja opis form i metod pracy terapeutycznej (np. ustny kontrakt terapeutyczny)
oraz informacje na temat badan psychologicznych, spostrzezenia na temat pracy
z dzieckiem.

Terapie $wiadczona przez pedagoga zatrudnionego na 1 ctat w PO. Zgodnie
z udzielonymi wyjas$nieniami oraz rocznym planem pracy pedagoga na rok 2010/2011
prowadzone s3 rozmowy interwencyjne, dyscyplinujace wychowankéw, dorazne
dot. spraw osobistych, rodzinnych, poradnictwo i pedagogizacja rodzicow, doradztwo
zawodowe wychowankdw. Na podstawie informaciji z instytucji sporzadzana jest diagnoza
wychowanka. Zgodnie z przedlozona dokumentacjg (rocznym planem pracy pedagoga)
do zadan pedagoga nalezy takze rozpoznawanie sytuacji wychowawczej, opiekuncze]
i dydaktycznej, opracowanie wstepnej diagnozy dziecka, pedagogizacja rodzicow
wychowanka oraz pomoc W rozwiazywaniu probleméw wychowankow. Pedagog
prowadzi karte udzialu w zajeciach specjalistycznych zawierajace date oraz temat
rozmowy przeprowadzone] z wychowankiem. W karcie brak jest opisu ich przebiegu.

(Dowdd: akta kontroli str. 371-412)

Ponadto, w badanym okresie Placowka realizowala nastgpujace zadania:

— Zajecia, warsztaty rozwijania umiejetnoSci interpersonalnych w ramach programu

o1&\

»Mtodzi — aktywni wbrew przeciwnosciom” — prowadzone przez Stowarzyszenie Pomocy
Osobom Uzaleznionym ,,Przetom” w Gorzowie Wlkp. W okresie od 14.10.2010
do 16.12.2010. Program sfinansowany przez Urzad Miasta Gorzowa Wikp. Obejmowal
tematyke dot. rozpoznawania i wyrazania wlasnych uczué, skutki i objawy uzaleznienia
od dopalaczy, roli empatii w zyciu, radzenia sobie z agresjg i stresem, budowania poczucia
wilasnej wartosci. W projekcie uczestniczylo 26 wychowankow Pogotowia.

Program ,,Zgotuj sobie radosé¢” — finansowany ze srodkéw Urzedu marszatkowskiego
w Zielonej Gorze. W ramach programu (od czerwca do wrzesnia 2010) zorganizowano
cykl zaje¢ kulinarnych przeprowadzonych przez wolontariuszy Stowarzyszenia EFOP
w Gorzowie Wlkp. dla wychowankdéw Placowki; zakupiono produkty zywno$ciowe
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i wspolnie z wychowankami przygotowywano potrawy kulinarne. Projektem objeto
20 dzieci.

— Aerobik — organizowany raz w tygodniu po 1 godz., w okresie od listopada 2009
do sierpnia 2010. W zajeciach brato udzial od 5 do 7 dzieci.

— Zajecia komputerowe — prowadzone 2 razy w tygodniu po 2 godziny w Domu Kultury

przy ul. Teatralnej w Gorzowie Wlkp.
(Dowdd: akta koniroli str. 371-412)

2. Arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych - w placdwcee
prowadzone sa karty indywidualne wychowanka, w ktérych wychowawcy odnotowuia zapisy
dot. funkcjonowania wychowanka w placowce 1 poza nia, w podziale na konkretne dni,
informacje dotycza waznych wydarzefi z zycia dziecka, opis zachowan, reakcji itp.
Obserwacje dot. sposobu reagowania, motywacji 1 emocji dziecka odnotowywane sa
wylacznie przez psychologa w karcie udzialu w zajeciach specjalistycznych.
W dokumentacji placoéwki brak jest obserwacji pedagogicznych okredlonych w § 26 ust.1

pkt 4 Rozporzadzenia.
(Dowdd: akta kontroli str. 371-412)

3. Diagnoza psychologiczno — pedagogiczna dziecka - Placéwka sporzadza przedmiotowe
diagnozy okreslone w §4 ust. 5 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
19 pazdziernika 2007 roku w sprawie placéwek opiekunczo — wychowawezych (Dz.U.
z 2007r., Nr 201, poz.1455 z pézn. zm.). W kontrolowanej dokumentacji znajdujg sie:

— wstepna diagnoza pedagogiczna okre$lajaca stan funkcjonowania dziecka w sferze
ruchowej, umystowej, spotecznej i sogjalizacje. Na podstawie zgromadzonych informacji
diagnoza konczy si¢ wnioskami wraz z zaleceniami do dalszej pracy z wychowankiem.

— wstepna diagnoza indywidualna wychowanka (brak autora karty oraz daty sporzadzenia —
z wyjasnien uzyskanych w toku kontroli wynika, ze diagnoza jest sporzadzona przez
pracownika socjalnego) zawierajaca diagnoze Srodowiska rodzinnego - opis sytuacji
rodzinnej wychowanka oraz sytuacji materialnej rodziny. Diagnozg¢ podsumowuja uwagi
i wnioski na temat dziecka i rodziny.

~ diagnoza psychologiczna- uwzglednia opis rozwoju spoteczno - emocjonalnego dziecka,
obszary nieprawidlowosci i zaburzen oraz problemow dot. dziecka, formy 1 metody wraz
z przewidywanymi efektami stanowigce plan pracy z dzieckiem.

Powyzsze diagnozy, tj. psychologa, pedagoga 1 pracownika socjalnego stanowia podstawe

do sporzadzenia dokumentu pod nazwg ,diagnoza psychologiczno - pedagogiczna

wychowanka i jego rodziny”, ktora zakonczona jest czgscig planistyczng okreslajaca plan dziatan

dhlugoterminowych i krétkoterminowych.
(Dowéd: akta kontroli str. 371-412)

V. WNIOSKI

1. Placéwka w dniu kontroli funkcjonowata bez zezwolenia Wojewody Lubuskiego.
2. Program naprawczy — konieczno$¢ wprowadzenia zmian i zatwierdzenia przez organ
prowadzacy.
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; ] 3. Dyrektor Pogotowia Opiekunczego nie posiada wymaganych kwalifikacji brak trzyletniego
stazu pracy w placowce.
\/ 4. Warunki bytowe — niski standard pokoi: duza liczba 167ek w pokoju wychowankow, brak
biurek, szafek i lampek nocnych; aneksy kuchenne niedostosowane do 10-osobowej grupy
+ wychowankow (grupa I interwencyjna), zamykane na kluez (grupy 11 I interwencyjne).
J 5. Regulamin wychowanka, Regulamin w Planie Pracy Grupy — niezgodnosé zapisow z art.
70 ust. 3 pkt 3 1 5 ustawy o pomocy spolecznej (szezegdtowo okreslono w protokole).
UG. Kieszonkowe — wyplacane kwoty niezgodne z Rozporzadzeniem w sprawie placowek
opiekuniczo — wychowawczych, nieregularno$¢ wyplat.
7. Nie  okreslono sposobu przydzialu wychowankéw do poszczegélnych grup
wychowawezych — sklad grupy podlega zmianom.
8. Karty Pobyta —nie w kazdym przypadku aktualizowano zgodnie z przepisami.
/9. Indywidualne Plany Pracy — brak podpiséw psychologa, pedagoga lub pracownika
socjalnego. Nie okredlono dziatan diugoterminowych i zadan do poszczegélnych celéw
; szezegotowych, co skutkuje brakiem gléwnego okreslonego kierunku pracy z dzieckiem.
\JIO. Staly Zespot ds. okresowej oceny sytuacji dziecka — brak przedstawiciela wiasciwego
osrodka adopcyjno — opiekuficzego, brak wlasnorecznych podpiséw cztonkéw Zespotu.
1. Placowka nie sporzadza opinii dot. zasadnoSci dalszego pobytu dziecka w placéwee
12. Ocena merytoryczna pracy z dzieckiem i rodzing — spostrzezenia dot. funkcjonowania
dziecka 1 rodziny nie zawsze sg wdrazanc do planowanych dzialan zawartych
w Indywidnalnych Planach Pracy (trudnosei stwierdzone w kartach pobytu nie zawsze maja
swoje odzwierciedlenie w celach pracy indywidualnej w IPP). IPP nie sa dostosowane
do indywidualnych potrzeb wychowanka oraz do analizy zmieniajace] sie sytuacji dziecka.
7 dokumentacji nie wynika, czy zalozone cele, zadania zostaly osiagniete.
13. Karty udzialu w zajeciach specjalistyeznych z opisem ich przebiegu — terapeuta nie
prowadzi przedmiotowych kart, w kartach pedagoga brak opisu przebiegu.
14. Brak arkuszy badan i obserwacji pedagogicznych.

Odpowiedzialnos¢ za uchybienia w kontrolowanym zakresie ponosi Dyrektor Pogotowia
Opiekunczego.
Na tym kontrolg zakoniczono.

Dokonano wpisu do ksiazki kontroli po pozycja nr 33 w Pogotowiu Opiekuficzym w Gorzowie
Wikp. '

Zgodnie z § 16 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleeznej- z dnia 23 marca 2005r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spofecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.) kierownik
kontrolowanej jednostki moze odméwié¢ podpisania protokotu kontroli, skladaja w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

Ponadto, kierownikowi kontrolowanej jednostki przyshuguje prawo zgloszenia przed podpisaniem
protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezef dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
zglasza si¢ na piSmie do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewoddzkiego w
Gorzowie Wlkp. w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia zastrzezen do
protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia
dorgczenia kierownikowi kontrolowanej jednostki stanowiska dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej

Lubuskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gorzowie Wikp. wobec zastrzezen.

Po przeczytaniu, niniejszy protokét podpisano na kazdej stronie.

Dk g M
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Tres¢ protokotu podlega udostepnieniu zgodnie z ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 roku o dostepie
do informacji publicznej (Dz. U. Nr 112 poz. 1198) oprécz informacji stanowiacych dane osobowe
w rozumienin ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych (Dz.U.Nr.133 poz. 883

z péZniejszymi zmianami).

Protokét sporzqdzono w4 Jednobrzmlqcych egzemp]arzach z ktorych &’
Gorzowie Wlkp.;

- egzemplarz nr2 przekazano p-o. Dyrektora PogotOWIa Oplekunczego

— egzemplarz nr 3 przekazano do Wydzialn Nadzoru i Kontroli LUW;
— egzemplarz nr 4 wraz z zalacznikami pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej LUW.

Kontrolujacy:

Agniedzra Kriaska

ST. INSP EKTOK
w Wydziale Pohty Spoiecznq

arta Nowak

Wydzial Polityki Spotecznej
Tnspektor Wojewddzki

Elzbfeta Szwonka

Lubuski Urzgd Wojew6dzki
w Gorzowie Wielkopolskim

ul. JagielloAczyka 8
66-400 Gorzdw Wikp, 5

Dyrektor jednostki kontrolowanej:
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