PS-1.431.4.22.2011.AKra PROTOKOL
k) ewbdzk KONTROLI KOMPLEKSOWEJ
o, przeprowadzongj
+ W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR) w Shubicach
69-100 Stubice, ul. Sienkiewicza 28;

w dniu 14-15 grudnia 201 1r.

Dzialajac na podstawie art. 22, pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(tj. Dz. U. Nr 175, poz. 1362 z2009r. ze zmianami), rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze
zZm.)

Zespél kontrolny w skladzie:

1. Agnieszka Kraska - Tnspektor Wojewddzki w Wydziale Polityki Spoteczne) LUW w Gorzowie
Wikp., posiadajgca upowaznienie Wojewody Lubuskiego nr 563-1/2011 z dnia 71220 1r. —
przewodniczaca Zespohy;

2. Joanna Jaiwiaska — Kierownik Oddzialu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej w Wydziale
Polityki Spotecznej LUW posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego nr  563-2/2011 z dnia
7.12.2011r,

3. Wiestawa Mikolajezyk - Inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie Wikp.,
posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego nr 563-3/2011 z dnia 7.12.201 Ir;

4. Elibieta Szwonka — Inspektor Wojewddzki w Wydziale Polityki Spolecznej LUW posiadajaca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego nr 563-4/2011 z dnia 7.12.2011r.

przeprowadzit w dniu 14 i 15 grudnia 2011r. kontrole kompleksowa w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Slubicach ul. Sienkiewicza 28. Kontrole przeprowadzono w obecnosci
Pana Jakuba Piosika, Dyrektora jednostki, zajmujacego stanowisko od 23-07-2009 r.; wezesniej
zajmujacego stanowisko Kierownika jednostki od sierpnia 2007r. do 22-07-2009r.

Przedmiotem kontroli objeto wszystkie sfery organizacji i funkcjonowania jednostki w
okresie od 2010r. do dnia kontroli wlgcznie w zakresie ustawy o pomocy spolecznej oraz

ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.
(Dowéd. akia kontroli str.1-27)

1. ORGANIZACJA PRACY PCPR

Uchwalq Nr 332/09 z dnia 23 lipca 2009r. Zarzadu Powiatu Stubickiego przyjeto Uchwate
W sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego PCPR w Stubicach.
Zgodnie z regulaminem w strukturze Centrum fimkcjonuja:

* Zespot ds. opieki nad dzieckiem i rodzina;

* Zespo! rehabilitacji 0sob niepetnosprawnych;

* Zespot Planowania, Ksigegowosci, Analiz i Administracji;

e Obstuga prawna;

¢ Ofsrodek Interwencji Kryzysowej w Cybince,
(Dowdd: akta kontroli str.46-59)

Warunki lokalowe
PCPR miesci si¢ w wolnostojacym budynku przy ul. Sienkiewicza 28 w Stubicach, zajmuje

7 pomieszczen na parterze.

Osrodek Interwencji Kryzysowej ma siedzibe na terenie Placowki Wielofunkcyjnej ,,Nasza Chata”

w Cybince przy ul. Lwowskiej 7.
(Dowdd: akta kontroli sir. 28)
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2. STRUKTURA ZATRUDNIENIA

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie pracownikéw na 9 i 1/2 etatu:
Dyrektor — letat;

gldwna ksiegowa — 1 etat;

specjalista pracy z rodzing — 1 etat;

specjalista pracy socjalnej — 1 etat;

pracownik socjalny - 3 etaty (w tym 1,5 z EFS);

inspektor ds. rehabilitacji — 1 etat;

specjalista ds. rehabilitacji spotecznej — 1 etat:

sprzataczka ¥ etatu.

(Dowdd: akta kontroli str.28-30)

Dyrektor placéwki posiada wymagane kwalifikacje - wyzsze wyksztalcenie magisterskie na
kierunku politologia (ukofczone w 2003r.) oraz specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej

(ukoniczone w 2007r.), staz pracy w pomocy spolecznej - 5 lat;
(Dowdd: akta kontroli str. 28)

Sprawdzono akta osobowe wszystkich pracownikow merytorycznych, zajmujgcych sig
problematyka opieki nad dzieckiem i rodzina. Zgromadzone w teczkach dokumenty poswiadczaja
wymagane kwalifikacje pracownikéw. W okresie objetym kontrolg w szkoleniach z zakresu opieki
nad dzieckiem i rodzing uczestniczyt tylko 1 pracownik z Zespotu ds. opieki nad dzieckiem i
rodzing (1 szkolenie) oraz Dyrektor jednostki (2 szkolenia). Liczba szkolen merytorycznych, w

ktorych uczestniczy pracownicy Dziatu nie jest wysoka.
(Dowéd: akta kontroli str. 30-32)

REALIZACJA ZADAN W ZAKRESIE OPIEKI NAD DZIECKIEM | RODZINA

1. STRATEGIA POLITYKI SPOLECZNEJ

Strategia zostala przyjeta Uchwalg Nr XXXIV/147/05 Rady Powiatu Stubickiego z dnia 29
listopada 2005 roku w sprawie uchwalenia Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych

w Powiecie Shubickim na lata 2005-2013.
(Dowéd: akta kontroli str. 32)

Celem gtéwnym strategii jest wszechstronny rozwdj infrastruktury spolecznej poprzez
stworzenie systemu wspdlpracy  instytucji zajmujgcej si¢ pomocy rodzinie, rozbudowe
infrastruktury socjalnej, skuteczna pomoc osobom dorostym w pokonywaniu sytuacji
problemowych, stworzenie odpowiednich warunkéw do zycia i rozwoju dzieciom i miodziezy
wkraczajacych w dorosle zycie, optymalizacj¢ systemu pomocy spolecznej oraz stworzenie
skutecznego systemu rehabilitacji 0sob niepetnosprawnych.

(Dowéd: akta kontroli str.32 }

Ponadto, w powiecie funkcjonuje system wsparcia dla dziec, miodziezy i rodzin, przyjety
Uchwatg Nr XXXIX/185/06 Rady Powiatu Stubickiego z dnia 27 czerwca 2006 roku w sprawie
uchwalenia ,,Lokalnego systemu wsparcia dla dzieci, miodziezy i rodzin w powiecie stubickim?”.
Celem gtéwnym jest budowa i skuteczne realizowanie lokalnego systemu wsparcia dla dzieci,
miodziezy i rodziny, a celami operacyjnymi: rozbudowa lokalnej infrastruktury pomocy spolecznej
oraz wspoltpraca migdzy instytucjami wokét zagadnien opieki nad dzieckiem i rodzina. Realizacja
tego programu zaplanowana jest na lata 2006-2013.
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Jak wynika z analizy dzialan podejmowanych przez Centrum do dnia kontroli, cecle
operacyjne Strategii oraz Lokalnego systemu zostaly osiagnigte — lokalna infrastruktura pomocy
spolecznej w Powiecie Stubickim jest tworzona zgodnie z zalozeniami, zapewniana jest pomoc
osobom dorostym w pokonywaniu sytuacji problemowych, tworzone sg odpowiednie warunki do
zycia i rozwoju dzieciom i miodziezy wkraczajacych w dorosle zycie. Stworzono placowke
opiekuriczo-wychowawcza, mieszkanie chronione, tworzony jest osrodek wsparcia dla oséb z

zaburzeniami psychicznymi.
(Dowdd: akta kontroli str. 60-81)
2. PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE

W 2010r. PCPR prowadzil poradnictwo prawne, psychologiczne i rodzinne dla 358 osdb,
Poradnictwo prawne realizowano poprzez udzielanie informacji z zakresu prawa rodzinnego,
cywilnego, karnego, administracyjnego i prawa pracy oraz $wiadczenie pomocy w sporzadzaniu
wnioskow i pozwdw sadowych. Prawnik posiadat Zawartg umowe zlecenie z PCPR na $wiadczenie
ustug w wymiarze 1 x 2 godziny tygodniowo (do lutego br.) oraz 1 x 4 godziny tygodniowo {od
marca br.). Z rejestru prowadzonego przez prawnika wynika, ze udzielono lgqcznie 185 porad
prawnych w 2011r. (do dnia kontroli).

Poradnictwo psychologiczne i rodzinne realizowane bylo poprzez udzielanie pomocy i wsparcia
indywidualnego rodzicom z problemami opiekunczo-wychowawczymi, osobom majacym problemy
malzenskie, osobom uzaleznionym, ofiarom przemocy w rodzinie i znajdujacyr sie w sytuacjach
kryzysowych. Psycholog przyjmowat w wymiarze 2 x 2 godziny tygodniowo.

Porady prawnika i psychologa odnotowywane byly w rejestrze przyje¢ zawierajacym date i godzing
przyjecia, dane klienta 1 wskazanie problemu. (Dowdd: akta kontroli str. 34)

3. ORGANIZACJA OPIEKI NAD DZIECMI W RODZINACH ZASTEPCZYCH

W powiecie w dniu kontroli funkcjonowato 89 rodzin zastgpezych, w tym: 74 spokrewnione, 12
niespokrewnionych z dzieckiem oraz 3 rodziny zawodowe, w tym 2 wielodzietne i 1 o charakterze
pogotowia rodzinnego. W rodzinach tych przebywato lacznie 129 dzieci, w tym: w spokrewnionych
rodzinach 95 dzieci, w niespokrewnionych 15 dzieci, w zawodowych 15 dzieci. W rodzinach

zastgpezych na terenie innych powiatéw przebywa obecnie 16 dzieci.
(Dowdd: akta kontroli str. 34-36).

Uchwalg Nr XX/90/04 Rady Powiatu Stubickiego z dnia 31 sierpnia 2004r. okreslono warunki
czesciowego lub catkowitego zwalniania rodzicow z oplat za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej
oraz osoby pelnoletniej w rodzinie, ktéra sprawowata funkcje rodziny zaétqpczej do czasu
ukoriczenia szkoly, w ktorej rozpoczeta nauke przed osiggnigciem samodzielnosci.

(Dowdd: akta kontroli str. 90-93)
Do budzetu powiatu nie wplynely zadne srodki z tytulu wniesienia oplat przez rodzicdéw za pobyt

dzieci w rodzinach zast¢pezych (zwolnienia z optat).
(Dowdd: akta kontroli str. 36)

Wedlug stanu na dzieni kontroli, wszystkie postanowienia Sadu o umieszczeniu w rodzinie

zastepezej zostaly zrealizowane.
(Dowdd.: akta kontroli str. 30)

PCPR wspiera rodziny zastepcze poprzez realizacje programdéw z zakresu opieki nad rodzina i
dzieckiem (patrz pkt 4 protokotu) W ramach wspierania w powiecie:

- funkcjonuje grupa wsparcia dla rodzin zastepczych;

- zorganizowano 15 godzin zajeé psychoedukacyjnych dla rodzicéw (w terminach 16.04.2011,
4.06.2011, 6.08.2011 po 5 godzin kazde spotkanie);
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- przeprowadzono trening umicjetnosci wychowawczych dla rodzicéw (w okresie wrzesiefi —
listopad 2011+.);

- swiadczone jest poradnictwo w formie konsuitacji pedagogicznych (15 rodzin zastepezych);

- zorganizowano wyjazd integracyjny polaczony z zajgciami psychologicznymi i pedagogicznymi
oraz impreza integracyjna dla 61 0séb (21 rodzicéw i 40 dzieci);

- Zorganizowano zajecia sportowo-rekreacyjne (40 dzieci; 5 godzin; 4.06.2011);

- Zorganizowano zajecia plastyczne (35 dzieci, 5 godzin, 16.04.201 1).
(Dowdd.: akta kontroli str. 88)

W toku kontrol‘i zbadano dokumentacje 13 rodzin zastgpezych, co stanowi 10 % calodei
dokumentacji:

Redziny spokrewnione - losowo wybrano dokumentacj¢ 6 rodzin;

Rodziny niespokrewnione - losowo wybrano dokumentacje 4 rodzin;

Zawodowych rodzin zastepczych- sprawdzono teczki wszystkich 3 rodzin.

W toku kontroli stwierdzono, ze sposéb organizowania opieki w rodzinach zastgpczych jest
prawidiowy, zgodny z przepisami prawa. Odnotowano uchybienia w zakresie terminowosci
przeprowadzania wywiadéw $rodowiskowych (rzadziej niz co 6 miesigey): we wszystkich 6
rodzinach spokrewnionych (w aktach rodziny spokrewnionej Lidii G. od 2006 roku brak bylo
wywiadu $rodowiskowego), we wszystkich 4 rodzinach niespokrewnionych (w aktach rodziny
niespokrewnionej Emilii i Janusza S. od 2006 roku brak bylo wywiadu $rodowiskowego) oraz w
obu zawodowych wiclodzietnych rodzinach zastgpezych. W rodzinie zawodowej o charakterze
pogotowia rodzinnege sytuacja rodziny jest bardzo czgsto badana w drodze wywiadu
srodowiskowego. ‘

Decyzje administracyjne, przyznajace pomoc pieniezna na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka
oraz jednorazowa pomoc z tytulu przyjecia dziecka wydane s3 zgodnie z przepisami prawa.
Wszystkie zawodowe i niespokrewnione rodziny zastepeze posiadaja wymagane zaswiadczenia
kwalifikacyjne. Liczba dzieci w zawodowych rodzinach wielodzietnych jest zgodna z przepisami
prawa. W pogotowiu rodzinnym liczba dzieci w okresie od sierpnia 2010 do wrzesnia 2011 (4.
przez 13 miesigey) oraz od listopada 2011r. do dnia kontroli przekraczata dopuszczalna liczbe 3
dzieci. Czas pobytu w pogotowiu 2 dzieci przekracza o 1 miesige dopuszezalny 15 miesieczny

okres.
(Dowdd: akta kontroli str, 82-86, 94-98)

4. PROWADZENIE PLACOWEK OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH, OSRODKOW ADOPCYJNO-OPIEKUNCZYCH,
PLACOWEK WSPARCIA DZIENNEGO O ZASIEGU PONADGMINNYM ORAZ WDRAZANIE PROGRAMOW

POMOCY DZIECKU | RODZINIE

Od lutego 2009 r. Powiat prowadzi Placowkg Wielofunkcyjng ,,Nasza Chata” w Cybince dla 40
wychowankéw, w tym 30 miejsc socjalizacyjnych i 10 miejsc interwencyjnych.

Uchwata Rady Powiatu Nr XXVII/117/05 z dnia 24 marca 2005 roku okreslono warunki
czgdciowego lub catkowitego zwolnienia rodzicow z oplat za pobyt dziecka w placowce

opiekuniczo-wychowawczej.
(Dowéd: akta kontroli str. 102-107)

Do budzetu powiatu nie wplynely zadne srodki z tytutu wniesienia optat przez rodzicéw za pobyt
dzieci w placowkach opickunczo-wychowawczych (zwolnienia z oplat).
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Powiat nie prowadzi placéwek wsparcia dziennego o zasiggu ponadgminnym. Placéwka wsparcia
dziennego ,,Promyk” funkcjonujaca na terenie placowki wielofunkeyijnej ,,Nasza Chata w Cybince”

nalezy do Burmistrza Cybinki i ma zasieg gminny,
(Dowdd. akta kontroli str. 36)

Powiat nie prowadzi o$rodka adopcyjno-opiekunczego. Centrum podpisato  porozumienie
z Ogrodkiem Adopcyjno — Opiekuficzym w Gorzowie WIlkp. na realizacjc zadan w zakresie
okreslonym w art. 82 ust. 5,6 i art. 83 ust. 1,2 ustawy ¢ pomocy spolecznej tj.
1. Prowadzenie dziatalnoci diagnostyczno- konsultacyjnej, ktorej celem jest:
a) pozyskiwanie, szkolenie i kwalifikowanie o0s6b zglaszajacych gotowo$é pelnienia funkcji
rodzin zast¢pczych,
b) szkolenie i wspieranie psychologiczno-pedagogiczne oséb prowadzacych rodziny zastepcze
oraz rodzicéw naturalnych dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych,
2. Wydawanie zaswiadczen kwalifikacyjnych stwierdzajacych ukonczenie szkolenia dla rodzin
zastepezych. :
3. Wydawanie opinii o spelieniu prze te rodzing warunkow, o ktérych mowa w art. 73 ust. 11 3

pkt.2-6.
(Dowdd: akta kontroli str. 108-111)

Wedlug stanu na dzien kontroli, powiat posiada 2 postanowienia Sadu o umieszczeniu 15 dzieci
(2 liczne rodzenstwa) w placéwee opiekuficzo-wychowawczej. Jak poinformowat Dyrektor,
postanowienia te zostana wykonane w najblizszym czasie, a dzieci zostana umieszczone w
Placéwee w Cybince. W dniu kentroli w Placéwee , Nasza Chata brak bylo wolnych migjsc, jednak
Dyrektor zadeklarowat, ze wypowie Porozumienia zawarte z innymi powiatami, a w te miejsca

umiesci te rodzenstwa.
(Dowdd: akta kontroli str. 38)

Wdrazanie programéw pomocy dziecku i rodzinie:
1} ,,Wspieramy, wzmacniamy, rozwijamy - warsztaty psychologiczno — pedagogiczne dla
niespokrewnionych rodzin zastepczych — zrealizowany w 2010r. ze érodkow MPiPS, udziat wzicto
15 0s0b;
2) ,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez PCPR w Shubicach” - zrealizowany w
latach 2010 i 2011 w ramach EFS. W 2010r., celem projektu jest aktywizacja, zawodowa, spoleczna i
zdrowotna; beneficjentami zostato 21 usamodzielniajacych si¢ wychowankéw pieczy zastepezej oraz
ze $rodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W 2011r. wskazano do udziah W programie
47 0s6b z podobnych $rodowisk.
3) ,Podniesienie standardu swiadczonych ustug w Ogrodku Interwencji Kryzysowej w Cybince,
sfinansowany ze $rodkéw Marszatka Wojewodztwa, zrealizowany w 201 11.
4) ,Rozwdj rodzinnych form pieczy zastepczej w powiecie stubickim” — zrealizowany w 2011y, ze
srodkéw MPIPS, celem programu bylo doposazenie rodziny zastgpczej o charakterze pogotowia

rodzinnego w sprzet oraz $rodki na wynagrodzenie.
(Dowdd: akta kontroli str. 32-33)

5. POKRYWANIE KOSZTOW UTRZYMANIA DZIECI W FLACOWKACGH OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH Z
TERENU POWIATU ORAZ NA TERENIE INNEGO POWIATU

Sredni koszt utrzymania dziecka, umieszczonego w Placéwee Wielofunkcyjnej ,,Nasza Chata” w
Cybince w 2011r. wynosit 3.310,64 zl, zgodnie z Ogloszeniem Starosty Stubickiego z dnia 28
lutego 2011r. w sprawie $redniego miesigcznego kosztu utrzymania dziecka w placowce
opiekuniczo-wychowawczej na terenic Powiatu Stubickiego w 2011 r. W placdéwce tej przebywato
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w 2011r. do dnia kontroli wlacznie 51 wychowankéw; w placéwkach na terenie innych powiatéw
umieszezono i ponoszono koszty utrzymania w 2011r. 3 dzieci z terenu powiatu stubickiego

(w placowkach w Swiebodzinie, Warszawie, Gorzowie Wikp.).

A : : (Dowéd: akta kontroli str. 40)

6. PRZYZNAWANIE POMOCY PIENIEZNEJ NA USAMODZIELNIENIA ORAZ KONTYNUOWANIE NAUKI

WYCHOWANKOM RODZIN ZASTEPCZYCH | PLACGWEK OPIEKUNCZO- WYCHOWAWCZYCH, MOS, MOw,
ZAKLADOW POPRAWCZYCH

W 2010r. roku przyznano pomoc pienigzng na usamodzielnienie dzicci z rodzin zastepezych dla 9
wychowankow i dla 24 na kontynuowanie nauki; z placéwek opickunczo wychowawczych na
usamodzielnienie dla 3 i na kontynuacje nauki réwniez dla 3 wychowankow.

W 2011r. roku przyznano pomoc pieniezna na usamodzieinienie dzieci z rodzin zastgpezych tacznie
dla 41 wychowankéw, w tym: na kontynuacj¢ nauki 24; na usamodzielnienie - 10
i zagospodarowanie —7 oraz dla 13 wychowankéw placéwek ; w tym: na kontynuacje nauki 5 (3-
placowki opickuniczo — wychowaweze , 1 MOW, 1 MOS) na usamodzielnienic 4 (2 placowki i 2
MOW) zagospodarowanie dla 4 (1 placéwki, 3 MOW).

W toku kontroli przeanalizowano 3,2 % losowo wybranej dokumentacji — tj. 3 usamodzielnianych
wychowankéw: 1 z placowki opiekuniczo — wychowawezej, 1 z MlodziéZowego Osrodka
Socjoterapii, 1 z Zaktadu Poprawczego.
W kontrolowanym zakresie stwierdzono przypadki nieprzestrzegania terminéw i procedur
polegajace na braku wskazania przez osobe usamodzielniang osoby, ktéra podejmie sie pelnienia
funkeji opiekuna usamodzielnienia, oraz przedstawieniu pisemnej zgody tej osoby (Adrian M.).
Zgodnie z § 2 pkt 2 Rozporzadzenia w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie , Starosta
przyznaje (...) pomoc po wyznaczeniu opiekuna usamodzielnienia®. Ponadto, nie dokonuje sie
modyfikacji Indywidualnego Programu Usamodzielnienia mimo zaistnienia zmian W sytuacji
zyciowe] wychowanka, do czego zobowigzujg przepisy. Zmian moze dokona¢ osoba
usamodzielniana wspdlnie z opiekunem usamodzielnienia — zZmiany te wymagajg zatwierdzenia
przez kietrownika pcpr. W dokumentacji usamodzielnianych wychowankéw tylko w jednym
przypadku (Grzegorz Z.) na 3 zbadane stwicrdzono zalaczenie opinii opiekuna usamodzielnienia do
wniosku o przyznanie pomocy na kontynuowanie nauki. W innym przypadku w uzasadnieniu
decyzji przyznajacej pomoc na kontynuowanie nauki poinformowano o pozytywnej opinii opiekuna
usamodzielnienia, mimo braku w dokumentaciji takiej opinii (Kazimierz H.). Stwierdzono zatem
nieprzestrzeganie terminéw przeprowadzania wywiadéw srodowiskowych 1 ich aktualizacji oraz
nieprzestrzeganie terminéw i procedur wynikajacych z Kpa.

(Dowdd: akta kontroli str. 40, 98-111 ')

7. POMOC W INTEGRAGJI ZE SRODOWISKIEM PELNOLETNICH WYCHOWANKOW RODZIN ZASTEPCZYCH |
PLACOWEK OPIEKUNCZO WYCHOWAWCZYCH

Jak wynika z wyjasnien Dyrektora PCPR, osoby opuszczajace placoéwki opiekunczo —
wychowawcze i rodziny zastgpcze majace trudnodci w integracji ze sSrodowiskiem korzystaja
z pomocy pracownikéw socjalnych Centrum. Prowadzona jest dla nich szeroko rozumiana praca
socjalna, polegajaca m.in. na pomocy w znalezieniu zatrudnichia oraz w otrzymaniu lokalu
mieszkalnego. Ponadto pomoc kierowana jest do rodzin biologicznych poprzez nawiazanie
wlasciwych relacji z osoba opuszczajaca rodzing zastgpcza czy placowke opiekuficzo —
wychowawcza. Osobom tym oferowana jest pomoc w formie poradnictwa specjalistycznego:
rodzinnego, psychologicznego oraz prawnego.
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(Dowdd: akta kontroli str. 40)
8. UDZIELANIE POMOCY CUDZOZIEMCOM 1 DZIECIOM CUDZOZIEMSKIM

W powiecie w okresie objetym kontrola nie przebywaly osoby posiadajace status uchodzcy.
W placéwee opiekunczo-wychowawczej przebywato w kontrolowanym okresie (w 2010r) 3 dzieci

(1 dziecko z Rosji, 2 dzieci z Lotwy), ktérych pobyt zostat sfinansowany z budzetu panstwa.
. (Dowdéd: akta kontroli str. )

9. PROWADZENIE | ROZWGJ INFRASTRUKTURY | UMIESZCZANIE W DOMACH POMOCY SPOLECZNE.)
Powiat nie prowadzi domu pomocy spofecznej w zadnym typie. '

10. PROWADZENIE MIESZKAN CHRONIONYCH DLA USAMODZIELNIAJACYCH SIE WYCHOWANKOW

Z oswiadezenia Dyrektora PCPR w Stubicach ztozonych do protokotu wynika, ze powiat posiada
mieszkania chronione dla 16 0s6b. Pomieszczenia znajduja si¢ na terenie internatu Zespolu Szkot
Technicznych w Stubicach; korzystanie z pomieszczen odbywa si¢ na mocy umowy zawartej
pomigdzy PCPR a internatem. Jak wynika z informacji udzielonych przez PCPR w 2010r. nikt nic
korzystal z pomieszczen. W 2011r. korzystala 1 osoba — wychowanek Placowki Wielofunkeyjnej

»Nasza Chata”. Wychowanek ten przebywat w mieszkaniu przez 8 dni.
(Dowdd: akta kontroli str. 99-100, 112-11 7)

11. PROWADZENIE | ROZWOJ INFRASTRUKTURY OSRODKOW WSPARCIA DLA OSOB Z ZABURZENIAMI
PSYCHICZNYM!

Porozumieniem zawartym w dniu 10.08.201 1r. pomiedzy Wojewoda Lubuskim, a Starostg Powiatu
Stubickiego przekazano dotacje z budzetu panstwa na Srodki zwigzane z wruchomieniem
Powiatowego Osrodka Wsparcia w Rzepinie.

Uchwata Nr XIV/81/11 Rady Powiatu Stubickiego z dnia 29 listopada 2011r. utworzono z dniem
1 grudnia 2011r. jednostke budzetows o nazwie ~Powiatowy Osrodek Wsparcia w Rzepinie” ,
nadano jej statut oraz przekazano mienie. Z zapiséw wyze) cytowanej uchwaly wynika, iz Oérodek
swiadezy specjalistyczne ustugi opickuficze z zakresu administracji rzadowej oraz zadania wlasne
powiatu co jest niezgodne z obowiazujacym stanem prawnym. Zgodnie z art. 20 ust.1 pkt. 2 wyzej
cytowanej ustawy o pomocy spolecznej do zadan z zakresu administracii rzgdowej realizowanych
przez powiat nalezy prowadzenie i rozwdj infrastruktury o$rodkéw wsparcia dla osob z
zaburzeniami psychicznymi. Ponadto zapisy Statuiu Powiatowego Ogrodka wsparcia w Rzepinie
wskazuja, iz: ,,Oérodek jest srodowiskowym domem samopomocy bedacym jednostky dziennego
pobytu przeznaczong dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi i uposledzonymi umystowo. Natomiast
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 09 grudnia 2010r, w sprawic
Srodowiskowych Doméw Samopomocy (Dz. U. z dnia 17.12.2010 r. Nr 23 8, poz. 1586.) § 2 pkt. 5
szczegbtowo okresla kto moze byé uczestnikiem srodowiskowego domu samopomocy dla 0séb z
zaburzeniami psychicznymi.

Jednosice nadano numer identyfikacji podatkowej oraz numer identyfikacyjny REGON.
Adoptowany na potrzeby Powiatowego Osrodka Wsparcia obiekt zostal uzyczony od dnia
01.06.2011 przez Burmistrza Rzepina Staroscie Powiatu Stubickiego Umowsg uzyczenia z dnia
01.06.2011r., Przedmiotem uzyczenia zgodnie z cytowang umows jest cze$¢ pomieszezen Zespolu
Szkol Ogolnoksztatcacych w Rzepinie o tacznej powierzchni 184,10m* usytuowanych przy ul.
Wojska Polskiego 30.
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W dniu kontroli zgodnie z wyjasnieniami Pana Slawomira Kulezynskiego — doradey Starosty ds.
Spotecznych, Osrodek nie posiadat jeszeze odbioru wladciwe] miejscowo Stacji Sanitarno —
Epidemiologicznej i nadzoru budowlanego. W toku czynnosci kontrolnych dokonano ogledzin
budynku. Dom przygotowany na $wiadczenie ustug dla 22 os6b. Budynek parterowy, w
bezposrednim sasiedztwie ze szkola, bez barier architektonicznych. W dniu kontroli pomieszczenia
nieuzytkowane, czgsciowo wyposazone w sprzet AGD, meble, toalety i lazienka wyposazone w
armatur¢ i sprzet sanitarny. Pomieszczenia S$wiezo pomalowane, czyste, estetycznie
wyeksponowane. Do uzytku uczestnikéw zostaly przygotowane nastepujace pomieszczenia: pokoj
indywidualnego poradnictwa, 2 sale ogélne, sala rehabilitacji, jadalnia, kuchnia, sala do terapii
zajeciowej, lazienka, 2 toalety. Ponadto w Domu znajduja sig; pomieszezenie biurowe, toaleta dla
personelu. Pomieszczenia Domu po wyposazeniu i umeblowaniu gotowe do prowadzenia zajeé z

uczestnikami.

Z wyjasnien ustnych Pana Slawomira Kulezynskiego przyjetych do protokoty wynika, iz na dzief
kontroli nie wyloniono jeszcze kierownika Powiatowego Osrodka Wsparcia w Rzepinie. Nie
podpisano réwniez uméw o prace z pracownikami, Jjednak dokonano juz wstepnego wyboru
pracownikéw na podstawie przedtozonych przez nich CV. W toku czynnos$ci kontrolnych poddano
analizie przedstawione CV 3 kandydatéw na pracownikéw Osrodka i stwierdzono, ze Zadna z tych
osOb nie posiada kwalifikacji do pracy w srodowiskowym domu samopomocy. Zgodnie z
cytowanym wyzej rozporzadzeniem w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy pracownik
srodowiskowego domu samopomocy powinien posiada¢ co najmniej pélroczny staz pracy na
stanowisku, na ktérym miat bezposredni kontakt z osobami z zaburzeniami psychicznymi. Podobne
wymagania oprécz dodatkowo wskazanych w ustawie o pomocy spofecznej i kierunkowym
wyksztatceniem dotyczy¢ beda kierownika jednostki.

W toku czynnosci kontrolnych dokonano analizy akt 9 0sob, ktdre ztozyly wniosek o przyznanie
ustug w Osrodku Wsparcia. Dokumentacja 0sdb zawiera: wniosek osoby zainteresowanej, lub jej
przedstawiciela ustawowego, zaswiadczenie lekarza ogblnego i psychiatry lub neurologa,
orzeczenia o ustaleniu stopniu niepetnosprawnosci, wywiad srodowiskowy z wlasciwego
micjscowo osrodka pomocy spotecznej. Stwierdzono, ze wszystkie osoby sg uprawnione do
korzystania z tej formy pomocy. W dniu kontroli nie byly jeszcze wydane decyzje o skierowaniu i

o ustaleniu odplatnosei (w Domu nie prowadzono faktycznej dziatalnosci).
(Dowdd.: akta kontroli str .139-180)

12.5ZKOLENIE | DOSKONALENIE KADR POMOCY SPOLECZNEJ Z TERENU POWIATU ORAZ DORADZTWO
MERYTORYCZNE DLA KIEROWNIKOW | PRACOWNIKOW JEDNOSTEK ORGANIZACYJNYCH POMOCY
SPOLECZNYCH Z TERENU POWIATU

PCPR zorganizowato spotkania z kierownikami osrodkéw pomocy spolecznej z terenu powiatu w
dniach 9.07.2010r. oraz 15.09.2011r. Spotkanie w 2011r. poswigeone bylo wdrazaniu ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej. W dniu 18.06.2010r. zorganizowano konferencje
»W rodzinie sila”, w ktérej uczestniczyla kadra pomocy spolecznej z terenu powiatu, rodziny
zasigpcze oraz mieszkaricy powiatu. Celem konferencji bylo przyblizenic mieszkaficom powiaty
tematyki rodzicielstwa zastgpczego, pozyskanie nowych rodzin zastgpezych.

Watpliwosci wzbudzil fakt nie planowania w budzecie PCPR $rodkéw na szkolenia kadr

pomocy spolecznej ani w 2010 ani w 2011 roku.
(Dowdd: akta kontroli str 42, 119-1 38)
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13. REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O PRZECIWDZIALANIU PRZEMOCY W RODZINIE

1) PROWADZENIE OSRODKA INTERWENC.JI KRYZYSOWEJ

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Powiat Shubicki posiada Powiatowy Programu
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy. Program przyjety zostal
Uchwalg Nr V/46/11 Rady Powiatu Stubickiego z dnia 22lutego 2011r. w sprawie przyjecia
Powiatowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w
Rodzinie na lata 2011-2015. Celem gtéwnym Programu jest ,,zmnigjszenie skali zjawiska przemocy
w rodzinie oraz zwigkszenie skutecznosci przeciwdzialania przemocy w Powiecie Shubickim?.
Wyszezegolniono réwniez 4 cele operacyjne tj.

*  Edukacja spoteczna i poszerzenie wiedzy na temat zjawiska przemocy w rodzinie,

* Poszerzenie oferty pomocy i wsparcia dla oséb dotknigtych przemoca domowa,

* Podniesienie jakosci §wiadczonych ustug,

* Zwigkszenie efektywnosei oddziatywan korekeyjno-edukacyjnych wobec 0séb stosujacych

przemoc w rodzinie.

Poza tym Program zawiera diagnoze zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Powiatu Stubickiego,
a dane statystyczne o skali w/w zjawiska zebrane sg za okres od 2008 do listopada 2010r.

Jak ustalono podczas czynnosei kontrolnych, z wymienionych powyzej celéw powiat prowadzi
edukacjg spoteczng poprzez dystrybucje ulotek o tematyce przeciwdzialania przemocy w rodzinie.
Swiadczone Jjest wsparcie specjalistyczne dla 0sé6b w sytuacji kryzysowej przez pomoc psychologa,
prawnika. Powiat realizuje oddziatywania korekcyjno — edukacyjne dla sprawcéw przemocy
domowej. Rokrocznie nieznacznie wzrasta liczba osGb konczacych program.

Powiat udziela pomocy osobom dotknietym przemoca w rodzinie miedzy innymi poprzez
zapewnienie catodobowego schronienia w ogrodku interwencji kryzysowej, ktorego siedziba
miesci si¢ w Cybince przy ul. Lwowskiej 7. Za realizacj¢ tego zadania odpowiedzialne jest
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stubicach. OIK udziela bezplatnego specjalistycznego
poradnictwa. Dokumentacja zawiera Wniosek osoby zainteresowanej udzieleniem pomocy, wywiad
srodowiskowy, plan pomocy skonstruowany i dostosowany do potrzeb i mozliwodci oséb
korzystajacych z oferty OIK-u oraz kartg¢ pomocy rodzinie, w ktérej odnotowana jest miedzy
innymi struktura rodziny, opis problemu i propozycja pomocy. Karta zawiera daty i podpisy
pracownika socjalnego i zainteresowanego, W dokumentacji znajduje si¢ takze lista obecnosci
uczestnik6w spotkania dotyczacego opracowywania planu pomocy rodzinie. Pomoc miedzy innymi
polegala na przyznaniu $rodkéw finansowych, pomocy przy sporzadzaniu pism do instytucji w

sprawie przydzielenia mieszkania, udzielenin pomocy psychelogicznej(umdwienic wizyty) oraz
zaproszeniu sprawcy do uczestnictwa w programie korekcyjno — edukacyjnym. W 2010r
skorzystaly w sumie 23 osoby, w tym 14 dzieci i 9 kobiet. W 2011r. do dnia kontroli skorzystato 25
0s6b, w tym 18 dzieci i 7 kobiet. Szezegolowy tryb przyjmowania klientéw, zakres i zasady

udzielania pomocy, prawa i powinnosci zawarte s w Regulaminie Organizacyjnym OIK-u.
(Dowdd.: akta kontroli str. 181-232)

_2) REALIZACJA PROGRAMOW KOREKCYJNO-EDUKACYJNYCH

W toku kontroli przeanalizowano dokumentacje dotyczaca realizacji programow  korekcyjno-
edukacyjnych dla sprawcéw przemocy przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stubicach.
W ramach programu realizowano sesje indywidualne oraz, grupowe, ogdélem 35 godzin w 2010r.,
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w tym 15 godzin zaje¢ grupowych, 16 godzin zaje¢ indywidualnych, pozostate godziny
przeznaczone zostaly na prowadzenie dokumentacji i wizyty domowe w rodzinach dotknietych
przemoca przeprowadzone przez osoby prowadzace Program i dzielnicowych. Laczny czas
programu powinien obejmowaé nie mniej niz 60 godzin zaje¢ (Wytyczne do tworzenia
modelowych programéw Korekeyjno - Edukacyjnych dla 0séb stosujacych przemoc, Krajowy
Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie, zalgeznik nr 2). Zajecia realizowano wg
harmonogramu (w 2010r. odbyly sie w terminie od 18 stycznia do 6 grudnia). Poza tym materiaty
dokumentujace realizacje Programéw korekcyjnych - edukacyjny zawieraja 11 scenariuszy spotkan
utozonych do harmonogramu zajed.

Rekrutacja uczestnikéw programu nastapita w oparciu o zebrane Niebieskie Karty 1 rozestanie
pism i ulotek do instytucji (OPS, kuratorzy sadowi Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej do
Wykonywania Orzeczenn w Sprawach Karnych) 7 informacjg o realizacji przez PCPR programu
korekcyjno - edukacyjnego dla sprawcow przemocy w rodzinie. W wyniku podjetych dziatan do
Programu przystapilo 15 0séb stosujacych przemoc w rodzinie.

Dokumentacja pracy ze sprawcami przemocy w rodzinie obejmuje: Wstepne rozpoznanie
diagnostyczne; Kontrakt o zgodzie na wziccie udziatu w programie uczestnika; Historie przemocy
w ktérej zawarta jest miedzy innymi lista pytan opisujaca rodzaj stosowanej przemocy, przekonan;
Wywiad $rodowiskowy przeprowadzony na potrzeby programu korekcyjno-edukacyjnego z
adnotacjg o kwalifikacji osoby stosujace; przemoc do uczestnictwa w Programie; Liste obecnosci
spotkania z podpisem przez uczestnika Programu. Przy informacjach odnotowane sa daty.
Dokumentacja nie zawiera materialéw pracy psychologa.

Dokumentacja przebiegu edycji programu. Calos¢ dokumentacji dotyczacej scisle realizacji
programé6w dla sprawcéw przemocy obejmuje — faktury, umowy z prowadzacymi zajecia, liste plac
do wyplaty rachunkéw za prowadzenie zajg¢ w ramach Programu, sprawozdanie z realizacji
zadania prowadzenia zajeé korekcyjno-edukacyjnych. 7, analizy dokumentacji obejmujace;j
realizacjg programu w okresie objetym kontrola wynika, ze w 2010r. oddzialywaniami objeto 15
0sob, program ukoficzyty 3osoby. Natomiast w 2011r. objeto 14 oséb a ukonczylo 5. Po
zakofczeniu Programu uczestnik otrzymal zaswiadczenie o ukonczeniu programu korekeyjno-
edukacyjnego. Sprawozdanie merytoryczne z realizacji programu korekcyjno - edukacyjnego za rok
2010 zostato przekazane Dyrektorowi PCPR. Dokumentacja nie zawiera dziennika zaje¢ z tematykg
zajgé, liczbg godzin przeprowadzonych, podpisem uczestnika i prowadzacego program. W toku
kontroli przeanalizowano 100% dokumentacji uczestnikéw edycji programu. Przebieg i efekty
oddziatywan programu korekeyjno- edukacyjnego monitorowane 88 poprzez wizyty pracownikéw
socjalnych wraz z dzielnicowym w miejscu zamieszkania ofiary i Sprawcy przemocy oraz przez
przeptyw informacji i wspoiprace pomigdzy osobami realizujacymi program (informacje zawarte
W sprawozdaniu merytorycznym przedtozonym Dyrektorowi jednostki). Nie ma w aktach
wymiennej korespondencji, notatek czy opinii, pomiedzy realizatorami programu.

Realizatorami programu w roku 2010 i 2011 byli specjalifci, posiadajacy wyksztatcenic
magisterskie ze specjalnoscia: pedagogika i praca socjaina; pedagogika ogélna; psychologia
kliniczna. Studia podyplomowe w zakresic organizacji i zarzadzania instytucjami pomocy
spotecznej, oligofrenopedagogika. Ukoficzone szkolenie podstawowe 1 zaawansowane z zakresu —
Szkolenie dla os6b pracujacych ze sprawcami przemocy W rodzinie programem Partner
prowadzone przez Fundacje Przeciw Wykluczeniu Spotecznemu ,,Bedziesz” w Poznaniu oraz kursy
warsztatowe z zakresu przemocy domowej i pracy terapeutycznej z ofiarami i sprawcami przemocy.
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Przedlozona dokumentacja zawiera kserokopie dokumentéw poswiadczajacych kwalifikacje
realizatorow programu w roku 2010. Dyrektor PCPR  zawarl umowy-zlecenia z specjalistami
prowadzacymi oddzialywania korekcyjno-edukacyjne.

Realizacja edycji programu odbyla sie w siedzibie PCPR w Stubicach.

Dokumentacja dotyczaca problemu przemocy domowej gromadzona jest w osobnym segregatorze
jednakze ¢ze$¢ dokumentacji (rachunek do umdéw z realizatorem programu, rachunek za szkolenie)
znajduja si¢ w osobnej kategorii spraw.

Dowéd - akta kontroli str. 233-320

14. PODSUMOWANIE

- Dyrektor oraz pracownicy PCPR posiadajg wymagane kwalifikacje;

- Powiat realizuje zapisy zawarte w Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych w Powiecie
Stubickim na lata 2005-2013 oraz ,,Lokalnym systemie wsparcia dla dzieci, mtodziezy i rodzin w
powiecie stubickim”;

- Powiat realizuje programy pomocy dziecku i rodzinie;

- Powiat realizujc poradnictwo specjalistyczne zgodnie z przepisami prawa;

- W dniu kontroli Powiat nie zapewniat opieki i wychowania wszystkim dzieciom pozbawionym
opieki rodzicow naturalnych;

- Odnotowano nieprawidlowosci w  zakresie terminowosci przeprowadzania wywiadow
srodowiskowych (rzadziej niz co 6 miesigcy) u rodzin zastepezych;

- w zawodowej rodzinie zastgpczej o charakterze pogotowia rodzinnego liczba dzieci przekraczala
dopuszczalna liezbg 3 dzieci, a czas pobytu w tej rodzinie 2 dzieci zostat przekroczony;

- Odnotowano nieprawidtowosci w zakresie przyznawania pomocy pienieznej na usamodzielnienia
oraz kontynuowanie nauki peinoletnim wychowankom, dotyczace nieprzestrzegania procedur,
termin6w zalatwiania spraw urzedowych oraz braki formalne w dokumentacii;

- Brak realizacji ustawowego zadania zwiazanego z prowadzeniem i rozwojem infrastruktury
domo6w pomocy spoleczne] o zasiegu ponadgminnym;

- Kandydaci do pracy w Powiatowym Osrodku Wsparcia dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi w
Rzepinie nie speiniaja wymaganych przepisami kwalifikacji;

- Powiatowe Centrum nie zaplanowato srodkow finansowych na szkolema 1 inne formy
doskonalenia kadr pomocy spolecznej z terenu powzatu

- Powiat zapewnia calodobowa pomoc dla oséb dotknietych przemoca w rodzinie i innymi
sytuacjami kryzysowymi oraz pomoc i poradnictwo ambulatoryjne w tym zakresie, zgodnie
z opracowanym programem przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar;

- Powiat opracowal i realizowal programy korekcyjno-edukacyjne dla sprawcéw przemocy,
z zastrzezeniami dotyczacymi dokumentacii.

Dokonano wpisu do ksiazki kontroli w pozycji 8/2011.

Zgodnie z § 16 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne] z dnia 23 marca 2005r, w sprawie nadzoru i kontroli w
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.) kierownik kontrolowanej jednostki moze odmowic
podpisania protokotu kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

Ponadto, kierownikowi kontrolowanej jednostki przystuguje prawo zgloszenia przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustaler zawartych - w protokole. Zastrzezenia zgtasza si¢ na pismie
do Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Lubuskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Gorzowie Wikp. w terminie 7 dni
od dnia otrzymania protokotu.

W przypadku zgloszenia zastrzezeni do protokofu kontroli, termin odmowy podpisania protokohi wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia Kierownikowi kontrolowanej jednostki stanowiska dyrektora Wydziatn Polityki
Spotecznegj Lubuskiege Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wikp. wobec zastrzezen.
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Po przeczytaniu, niniejszy protokdt podpisano na kazdej stronie.

Tres¢ protokotu podlega udostgpnieniu zgodnie z ustawa z dnia 06 wrzesnia 2001 roku o dostepie do informacji
publicznej (Dz. U. Nr 112 poz. 1198) précz informacji stanowiacych dane osobowe w rozumieniu ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych (Dz.U.Nr.133 poz. 883 z p6zniejszymi zmianami).

Protokot sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych:
— egzemplarz nr 1 przekazano Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stubicach;
~ egzemplarz nr 2 pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spolecznej LUW;

Kontrolu3 acy: Dyrektor jednostki kontrolowane;j:
Gorzéw Wikp,.. e &\ W, Stubice, &2, 07, Lo
data oy data
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