PROTOKOL
KONTROLI PROBLEMOWEJ
przeprowadzonej w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Trzebiechowie

w dniu 9 czerwea 20117,

Dzialajac na podstawie art.22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. z 2009r. Dz.U.Nr 175, poz. 1362 z pozn.zm.), przepiséw rozporzadzenia
Ministra Polityki Spofecznej z dnia 23 marca 2005r. wsprawie nadzoru i kontroli

w pomocy spolecznej (Dz.U.Nr 61, poz.543 ze zmianami).

Zespdt kontrolny w skladzie:

1. Helena Stawska - starszy inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie
Wikp., posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 248-1/2011 z dnia — 27
maja 2011r. przewodniczqcy zespotu;

2. Aleksandra Kaczmarek - starszy inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 248-2/2011
z dnia 27 maja 2011r. — czlonek zespolu;

3. Krzysztof  Frisoli — inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadajacy upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 248-3/2011

z dnia 06 czerwca 2011r1. — czlonek zespotu;
(akta kontroli 1-12)

przeprowadzit w dniu 9 czerwca 2011 roku w Gminnym O$rodku Pomocy Spoleczne;
w Trzebiechowie kontrolg problemowa w zakresie realizacji zadan w zakresie pomocy
$wiadczonej osobom starym, przewlekle somatycznie chorym, niepelnosprawnym
intelektualnie, przewlekle psychicznie chorym.

Kontrole przeprowadzono w obecnosci Pana Krzysztofa Marcinek — kierownika jednostki,
ktory z dniem 1 marca 2008r. zostal powolany na stanowisko na czas nieokreslony.

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres 20101 2011 roku.
(akta kontroli 13-14;29-32)



Zakresem kontroli objeto dziatania podejmowane przez OPS w celu zapewnienia pomocy
osobom starym, chorym, niepelnosprawnym intelcktualnie, przewlekle psychicznie

chorym.

(akta kontroli 15-18)

Ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania

Organizowanie i swiadczenie ustug opiekunczych, uregulowane zostato Uchwalg
Nr XXX1/187/10 Rady Gminy w Trzebiechéw z dnia 12 lutego 2010 roku w sprawie
okredlenia szczegélowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ushugi opickuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opickuniczych
dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi, szczegblowych warunkéw czesciowego lub
catkowitego zwolnienia od opfat oraz trybu ich pobierania.
Uslugi realizowane sa przez zatrudniona w Osrodku piclegniarke §rodowiskowa.

W trakeie czynnosci kontrolnych ustalono, iz Osrodek $wiadezy ushugi na rzecz
3 o0s6b (po 6 godzin w tygodniu). Ushugi te $wiadczone sg w miejscu zamieszkania.
Ustalono, iz §wiadczenia przyznane sa decyzjg administracyjna do dnia 05 sierpnia br.
Ushugi  $wiadczy pielegniarka zatrudniona w  strukturach Osrodka. Zgromadzona
dokumentacja jest prawidlowa. Wywiady srodowiskowe przeprowadzone w terminie
ustawowym. Ofrodek Pomocy Spolecznej prowadzi dokumentacje zwigzana z ustugami
opickunczymi w mysl art. 50 ust. 1 — 5 ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004
1. (Dz. U. Nr 175, z 2009r. poz. 1362 ze zm.). Zgodnie z art. 50 ust. 5 cytowanej ustawy,
osrodek pomocy spolecznej, przyznajac ustugi opiekuficze, ustala ich zakres, okres

1 miejsce Swiadczenia.,
(akta kontroli 19-28;176-177)

Zasitki stale

W okresie od 01 stycznia do 30 maja 2011r. pomoc w formie zasitku stalego
wyplacono ogétem dla 35 oséb, w tym dla 27 oséb samotnie gospodarujacych i dla 8 0sob
w rodzinie. Laczna kwota wyplaconych zasitkéw na dzien 31.05.2011r. wynosi 57.151 zt.
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Kontrola objgto dokumentacje losowo wybranych 14 0séb korzystajacych z tej
formy pomocy. Za osoby pobierajace zasilek staty — Osrodek oplaca sktadke zdrowotna.

W podstawie prawnej w decyzjach przyznajacych zasitek staly wraz ze sktadka zdrowotna
— Osrodek powoluje si¢ na ustawe z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opicki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz.U. z 2008 1. Nr 164, poz. 1027 ze
zm.). Zasilki stale zostaly przyznane osobom uprawnionym w wysokosciach okrelonych
W ustawie o pomocy spolecznej. Zasilki stale ocenia si¢ jako zasadnie przyznane na
podstawie art.37 ustawy o pomocy spolecznej. Zasitki przyznawane sa na podstawie
rodzinnych wywiadéw srodowiskowych, zaswiadczen o dochodach 0s6b w rodzinie oraz
waznych orzeczen o stopniu niepetnosprawnodci. Konstrukeja decyzji zgodna z wymogami
art. 107 KPA.

W frakcie kontroli dokumentéw $wiadczeniobiorcéw  stwierdzono nastepujace
nieprawidlowosci:

1.Skontrolowana decyzja z dnia 15 marca 2011r. Nr: GOPS/8210/16/2011r. stanowi
kontynuacje wyplaty zasitku stalego przyznanego decyzjg GOPS/8122/20/2008 z dnia
10.10.2008r. w wys.112,07z}. Zastrzezenia w powyzszym zakresie budzi fakt, ze decyzja
przyznajaca zasitek staly zostata wydana na osobe ubezwlasnowolniong co jest sprzeczne
z obowiazujacym zapisem art.175 - Kodeks Rodzinny i Opiekunczy [ Dz. U. Nr 9, poz.59
ze Zmianami).
2.W  skontrolowanych  aktach (GOPS/8210/03/2011 z  dn.17.01.2011r,,
GOPS/8210/04/2011  z dn.20.01.2011r., GOPS/8210/13/2011 =z dn.15.03.2011r.,
GOPS/8210/16/2011  z  dn.15.03.2011r.), =znajduja si¢ decyzie o przyznaniu
i kontynuowaniu wyplaty swiadczenia w formie zasitku stalego. Powyzsze decyzje zostaty
wydane w oparciu o wywiady, w ktoérych wnioskowano o przyznanic $wiadczenia
i wywiady aktualizacyjne. Zaistniala sytuacja powoduje, ze w aktach klientow znajduja sie
dwie prawomocne decyzje.
3. W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze u o0séb, ktére stale korzystajg ze
$wiadczeh pomocy spolecznej w formie zasitku stalego nie ma wywiadow
aktualizacyjnych.

Ponadto przeanalizowano akta wszystkich $wiadczeniobiorcow pod wzgledem
wystgpowania zaburzen psychicznych. Ustalono, iz sposrdd wszystkich os6b
korzystajacych z tej formy pomocy 8 oséb posiada orzeczenia o stopniu

niepetmosprawnosci z tytutu zaburzen psychicznych.
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Z analizy powyzszych akt wynika, Ze osoby z zaburzeniami psychicznymi bedace
klientami Osrodka Pomocy Spolecznej w Trzebiechowie korzystaja przewaznie z pomocy
finansowej. Pomimo wskazar w orzeczeniu o stopniu niepetnosprawnosei do uczestnictwa
W terapii zajeciowej oraz korzystania z systemu srodowiskowego wsparcia w samodzielnej
cgzystencji Osrodek nie w pelni wykorzystuje swoje mozliwosci w zakresie pomocy

osobom z zaburzeniami psychicznymi.

(akta kontroli 33-157)

Kierowanie i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkarica gminy w domu pomocy

spolecznej.,

W toku czynnosci kontrolnych przeanalizowano rejestr wnioskéw skladanych przez
Klientéw w br. W rejestrze odnotowano wnioski o pomoc finansowa, ushugi opiekuncze,
brak zgloszen o skierowanie do domu pomocy spoteczne;.

W przedstawionym przez kierownika Osrodka dokumencie ,,Plan budzetu GOPS na
2011r” w dziale 852, rozdziat 85214 § 3110 znajduje sie wyodrebniona kwota na zasitki
celowe w kwocie 98000 zt, w tym: 40 000 zt na ponoszenic odplatnosei za osoby
skierowane do dps, natomiast w ,,Planie wydatkéw GOPS w Trzebiechowie od stycznia do
korica grudnia br. * brak jasno okreslonej kwoty na oplacanie pobytu oséb skierowanych
do dps.

Zgodnie z ustnymi wyjasnieniami kierownika Odrodka w sprawie $rodkéw
zaplanowanych w budzecie Gminy Trzebiechéw z przeznaczeniem na pokrywanie
kosztéw pobytu w dps mieszkancdw Gminy w budzecie na rok 2011 kierownik zaplanowat
kwotg 40 000 zt na optacanie pobytu oséb w domu pomocy spotecznej. Ze wzgledu na
trudng sytuacje finansowa Gminy czgsé tej kwoty zostata uwzgledniona w uchwale
budzetowej. W rozdziale 85214 § 3110 kwota ta wynosi lacznie 124 000zt (zadania
wlasne) — w kwocie tej zawarte sg rowniez $rodki przeznaczone na w/w cel (kwota ta nie
zostata wyodrebniona jako oddzielna pozycja budzetowa). W razie wystapienia wickszego
zapotrzebowania mozliwe jest dokonanie korekty w trakcie roku budzetowego.

Ponadto kicrownik Of$rodka o$wiadezyl, iz na dzien kontroli w domu pomocy
spolecznej nie przebywa zadna osoba, ktdrej pobyt oplacany jest przez Gming. Osobom
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wymagajacym opicki Osrodek oferuje wsparcie finansowe oraz pomoc opiekunki
srodowiskowej, ktora swiadezy ushugi opiekuncze w miejscu zamieszkania klienta.

W trakcie czynnosci kontrolnych przeanalizowano akta osob, ktérym przyznano
pomoc w formie ustug opiekunczych. Ustalono, iz sposréd 3 osob, ktorym decyzja
przyznano $wiadczenie 3 to osoby samotne, schorowane, wymagajace pomocy 0sob
drugich w wykonywaniu podstawowych czynnosci zwiazanych z utrzymaniem
gospodarstwa domowego. W orzeczeniu o stopniu niepelnosprawnosci jednego klienta

stwierdzono koniecznos¢ statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku

Ze Znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielne] egzystencii.

Nalezy pamicta¢, iz zadaniem pracownika socjalnego jest w szczegdlnosei
dokonywanie analizy i oceny zjawisk, ktére powodujg zapotrzebowanie na $wiadczenia z
pomocy spotecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych $wiadczen. Ponadto, przy
wykonywaniu zadan pracownik socjalny jest obowiazany udzielaé osobom zglaszajacym
si¢ pelnej informacji o przystugujacych im $wiadczeniach i dostepnych formach pomocy.
Zgodnie z powyzszym nalezy ponownie dokonad rzetelnej diagnozy sytuacji klientow
i udzieli¢ adekwatnej do ich polozenia pomocy.

Zgodnie z art. 17 ust.] pkt. 16 ustawy o pomocy spolecznej (tj. z 2009r, Dz.U. Nr
175, poz. 1362 z pozn.zm.), kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie
odplatnosei za pobyt mieszkanca gminy w tym domu nalezy do zadan wiasnych gminy
o charakterze obowiazkowym. W my§l art. 54 ust.] wyzej cytowanej ustawy osobie
wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetosprawnosci,
niemoggcej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnié
niezbednej pomocy w formie ustug opiekuniczych, przystuguje prawo do umieszczenia w
domu pomocy spotecznej. Ponadto w $wietle art. 16 ust.2 organ gminy, zobowiazany
zgodnie z przepisami wyzej cytowanej ustawy do wykonywania zadafh pomocy spolecznej
nie moze odméwi¢ pomocy osobie potrzebujacej, mimo istniejacego obowiazku osob

fizycznych lub os6b prawnych do zaspokajania jej niezbgdnych potrzeb zyciowych.

(akta kontroli 158-173)
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Organizowanie i S$wiadczenie specjalistycznych  ustug  opiekuriczych w miejscu

zamieszkania dla os6b 7 zaburzeniami psychicznymi

W trakeie czynnosci kontrolnych ustalono, iz Gmina Trzebiechéw nie $wiadczy
specjalistycznych ustug opiekuficzych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, ponadto
zaden z mieszkancéw Gminy nie jest uczestnikiem srodowiskowego domu samopomocy.

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono, iz 0soby z zaburzeniami psychicznymi
sq Swiadczeniobiorcami zasitkow statych przyznanych przez Osrodek i pomimo wskazan
W orzeczeniu o stopniu niepetnosprawnosci do uczestnictwa w terapii zajeciowe] oraz
korzystania z systemu srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji w tym
korzystania z ustug terapeutycznych i rehabilitacyjnych $wiadczonych przez sieé instytucji
pomocy spolecznej Odrodek nie podejmuje zadnych dziataf w powyzszym zakresie,

Zgodnie z ustnymi wyjasnieniami kierownika Osrodka pomocy osobom z
zaburzeniami psychicznymi udziela si¢ w formie $wiadczen pienigznych, w postaci
rzeczowej, a takze zwyklych ushugach opiekuniczych (codzienna pielegnacja i pomoc w
czynnosciach domowych). Ze wzgledu na warunki finansowe | lokalowe oraz brak
odpowiednio  wyksztatconej kadry Osrodek na dzien kontroli nie prowadzi
specjalistycznych ustug opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi. Wyjasnienia
kierownika nie znajduja uzasadnienia, poniewaz zgodnie z art. 18 ustawy o pomocy
spolecznej organizowanie i swiadczenic specjalistycznych ustug opiekuriczych w migjscu
zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi nalezy do zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej realizowanych przez gminy. Kwalifikacje 0s6b $wiadczacych wiw
ustugi okreslone sq w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzeénia
2005r. w sprawie specjalistycznych usiug opiekunczych. Kierownik zobowigzat si¢ do

podjgcia dziatan w kierunku uruchomienia ustug w powyzszym zakresie.

(akta kontroli 174-175;178-179)

Whioski:

1. Pomoc osobom starszym, chorym $wiadczona Jest w formie ushug opiekuficzych oraz
w formie finansowej, w tym m.in. zasitkéw statych,

2. Osrodek nie kieruje mieszkancéw Gminy do domu pomocy spolecznej mimo, ze
analizowana dokumentacja uzasadnia przyznanie takiej formy pomocy.
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3. Brak rozwoju innych, niz finansowych form pomecy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

4. Odnotowano nieprawidtowosci dotyczace sytuacji osoby dla ktorej zostala wydana
decyzja administracyjna przyznajaca zasilek staly (brak wywiadéw aktualizacyjnych;

wystgpowanie w aktach klientéw 2 prawomocnych decyzji).

Odpowiedzialno$¢ za uchybienia w kontrolowanym zakresie ponosi kierownik

Osrodka.

Na tym kontrolg zakoficzono.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu do znajdujacej sie w Gminnym Osrodku
Pomocy Spolecznej w Trzebiechowie ksiazki kontroli pod poz.1.

Zgodnie z § 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005t.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej kierownik jednostki podlegajacej
kontroli moze odméwi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajac, w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

Ponadto kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia,
przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezef dotyczacych ustaled
zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora Wydziah: Polityki
Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp. w terminie 7 dni od
dnia otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy
podpisania protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia
kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora Wydzialu Polityki

Spotecznej Lubuskiego Urzgdu Wojewoadzkiego w Gorzowie Wlkp. wobec zastrzezen.

Ninigjszy protokét kontroli sporzadzono w 4 jednobrzmiacych egzemplarzach,
z ktorych jeden przekazano kierownikowi - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Trzebiechowie, drugi - Wéjtowi Gminy Trzebiechéw trzeci- Wydziatowi Nadzoru
i Kontroli LUW w Gorzowie Wikp. natomiast czwarty egzemplarz pozostawiono w aktach

Wrydziatu Polityki Spolecznej LUW w Gorzowie Wikp.
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Kontrolujacy:
Helena Stawska

Starszy inspektor

Melene Sowsbo,

Aleksandra Kaczmarek

Starszy inspektor

Maukamen

Krzysztof Frisoli
Frr 8y
Inspekior

Kierownik:
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