Lubuski Urzad Wojewddski

w Borzowie Wikp.

ul. Jagiellonczyka 8 E
66-400 Gorzow WIKp. PROTOKOL
' (2) - KONTROLI PROBLEMOWEJ

przeprowadzonej w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
w Jasieniu w dniu 31 stycznia 2011 r.

Dziatajac art.22 pkt.8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz.U.
7 2009r. Nr 175 poz. 1362 ze zm.), przepiséw rozporzadzenia Ministra Polityki Spoteczne;j-
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2005r.
Nr 61, poz. 543 ze zm.)

Zespot kontrolny w sktadzie:
1. Ewelina Tomaszewska- Inspektor Wojewddzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp.- posiadajaca upowaznienie
Wojewody Lubuskiego Nr 16-1/2011 z dnia 18 stycznia 2011 r. - Przewodniczacy

Zespolu,
2. Helena Wilk — Starszy Inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Gorzowie Wlkp. - posiadajaca upowaznienie Wojewody

Lubuskiego Nr 16-2/20811 z dnia 18 stycznia 2011 r.;
(Dowdd: akta kontroli str. 9-10)

przeprowadzit w dniu 31 stycznia 2011r. kontrole problemowa w Miejsko-Gminnym Osrodku
Pomocy Spolecznej w Jasieniu, zwanym w dalszej czeSci Protokotu Osrodkiem”.

Kontrole przeprowadzono w obecnosei Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej - Pani Ewy
Urban.

ZAKRES KONTROLI

W ramach nadzoru nad realizacja zadan samorzadu gminnego - zgodnie z art. 22 pkt 8
ustawy z dnia 12 marca 2004r o pomocy spotecznej (tj. Dz.U. z 2009r. Nr 175 poz.1362 ze
zm.) - zakresem kontroli objeto: '

1. zgodno$é zatrudnienia kierownika oraz pracownikow jednostki z wymaganymi
kwalifikacjami -w oparciu o art.122 i art. 116 wustawy z dnia 12 marca 2004.r
o pomocy spolecznej (tj. Dz.U. z 2009 1. Nr 175 poz. 1362 ze zm.);

2. sposéb przyznawania i wyplacania zasitkéw stalych oraz zasitkéw okresowych -
w oparciu o art. 37, art. 38 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (1.
Dz.U. z 2009 r. Nr 175 poz. 1362 ze zm.);

Kontrola zostala przeprowadzona metoda losows i obejmowata dokumentacje swiadczen
przyznawanych w ramach systemu pomocy spolecznej, zgodnie z tematyka kontroli wskazana

w Programie kontroli.
(Dowéd: akta kontroli str. 7-8)

Przed przystapieniem do kontroli Zespot kontrolny zlozyt pisemne o$wiadczenia o braku
okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie od udziatu w niniejszej kontroli.
(Dowdd: akta kontroli str. 11-12)

s



L. USTALENIA Z KONTROLI

1. Wykaz podstawowych aktéw prawnych dot. dzialania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym przedmiotem kontroli :

» Ustawa z dnia 12 marca 2004r.0 pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2009r. Nr 175, poz. 1362
- Ze zm.);

* Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu §rodowiskowego (Dz.U. z 2005r. Nr 77, poz.672);

* Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks Postgpowania Administracyjnego (Dz.U.
z 2000r. Nr 98, poz.1071 ze zm.);

= Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.);

0Taz Przepisy prawa micjscowego:

»  Uchwaty Nr 38/99 Zarzadu Miejskiego w Jasieniu z dnia 9 listopada 1999r. w sprawie
zatrudnienia, z dniem 15 listopada 1999r, na czas nieokreslony Pani Ewy Urban na
stanowisku Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasieniu.

* Zarzadzenie Nr 23/04 Burmistrza Miasta Jasien z dnia 6 maja 2004 r. w sprawie
udzielenia Pani Ewie Urban Kierownikowi Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spoleczne] w Jasieniu upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wihasciwoscei
miasta i gminy Jasien.

» Zarzadzenie Nr 24/04 Burmistrza Miasta Jasien z dnia 6 maja 2004 r. w sprawie
udzielenia Pani Agnieszce Tamulewicz-Garstce pracownikowi socjalnemu Miejsko-

- Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jasieniu upowaznienia do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych
do wiasciwoscl miasta i gminy Jasien.

(Dowdd: akta kontroli str.13-15)

2. Informacje ogélne.

Jednostka kontrolowana:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. XX-Lecia 20
68-320 Jasien

Zatrudnienie w OPS — kwalifikacje pracownikéw - zgodnie z wymogami ustawy
o pomocy spolecznej.

Osrodek zatrudnia ogotem 18 pracownikow, w tym Kierownik i 4 pracownikéw socjalnych
realizujacych prace socjalng w Srodowisku na 7.138 mieszkancOw (stan na dzien

30.06.2010r.).
{Dowdd.: akta kontroli str.16-21)

Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej posiada wyksztalcenie wyzsze magisterskie —

pedagogika w zakresie pracy socjalnej, ukofczone studia podyplomowe w zakresie:
»Organizacji 1 zarzadzania placoéwkami pomocy spotecznej” oraz ,,Zarzadzanie Funduszami
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Strukturalnymi Unii Europejskiej Z Elementami Prawa Europejskiego™ i tym samym posiada
wymagane kwalifikacje, okreslone w art. 122 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spoleczne;.

Sposréd 4 zatrudnionych pracownikéw socjalnych 3 pracownikéw posiada wyksztatcenie
wyzsze magisterskic (pedagogika), a 1 wyksztalcenie $rednie zawodowe — pracownik
socjalny. Wsréd zatrudnionej kadry pracownikéw socjalnych 2 zatrudnionych jest na
~ stanowisku starszego pracownika socjalnego oraz 2 na stanowisku pracownika socjalnego.

Na dzien kontroli wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych, posiadajacych wymagane
kwalifikacje do wykonywania zawodu - wynosi 4 pracownikéw na 7.138 mieszkancow, co w
przeliczeniu na 1 pracownika socjalnego przypada 1,785 mieszkaficéw, tym samym Ogrodek
spelnia_wspotezynnik zatrudnienia pracownikéw socjalnych okre§lony w art.110 ust.11
ustawy o pomocy spofecznej, ktory stanowi, iz ,, ofrodek pomocy spolecznej zatrudnia
pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny na 2 tys. mieszkaficow”.

(Dowdd: akta kontroli str.22-50)

3. Realizacja $§wiadczen pomocy spolecznej

W roku 2010 decyzjg administracyjng przyznano pomoc spoleczna w ramach zadan wlasnych
gminy dla 568 oséb z 363 rodzin.

Podczas kontroli dokonano oceny zasadnosci przyznawania $wiadczen oraz prawidlowosci
prowadzenia dokumentacji zasilkéw stalych, okresowych - na podstawie losowo wybrane]
dokumentacji $wiadczeniobioredw.

Zasitki stale

W okresie od stycznia do grudnia 2010 r. pomoc w formie zasitku statego przyznano dla 88
0s6b z 86 rodzin; wyplacono 867 $wiadczen na kwote 285.741z}, w tym dla 53 0séb samotnie
gospodarujacych oraz dla 38 0séb pozostajgcych w rodzinie.

Swiadczeniobiorey zasitku statego stanowia 15,5 % ogolnej liczby 0sdb, ktérym przyznano
decyzja $wiadczenia.

Kontrolg objeto dokumentacje 19 oséb korzystajacych z pomocy w formie zasitku statego.
Za osoby korzystajace z zasitku stalego, nie objete ubezpieczeniem zdrowotnym Ogrodek
oplaca skladk¢ na ubezpicczenie zdrowotne. W podstawie prawnej decyzji przyznajacych
zasitek staly wraz ze skladka zdrowotna nie przywolywano ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r.
o $wiadezeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz.U. z 2008 r.
Nr 164, poz. 1027 ze zm.). W podstawic prawnej decyzji administracyjnej powotywano si¢ na
zapisy ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r.wskazujac jednoczesnie publikacje
ww. aktu z roku 2008. Aktualnie obowigzujaca publikacja ustawy o pomocy spolecznej jest
Dziennik Ustaw z roku 2009, W trakcie kontroli udzielono instruktazu.

Ustalono, ze zasitki przyznawane sg na podstawie rodzinnych wywiadow $rodowiskowych,
zaswiadczen o dochodach oséb w rodzinie oraz waznych orzeczen o stopniu
niepelnosprawnodci. Decyzje przyznawane sa na okres waznodci orzeczenia. Decyzje sa
przekazywane zasitkobiorcom za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

Wykaz skontrolowanych dokumentacji swiadczeniobiorcéw stanowi zatacznik do protokotu.
(Dowdd: akta kontroli str. 51-33)
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Zasitki okresowe

W okresie od stycznia do grudnia 2010r. Osrodek przyznal pomoc w formie zasitku
okresowego dla 129 oséb z 123 rodzin. Wyptacono lacznie 759 $wiadczen na kwotg
226.191 7zt Swiadczeniobiorcy zasitku okresowego stanowig 22,7 % ogélnej liczby
$wiadczeniobiorcow.

Kontrola objeto dokumentacje 20 rodzin korzystajacych z tej formy pomocy.

Zasitki okresowe zostaly przyznane na podstawie art.38 ustawy o pomocy spoleczng].
Skontrolowane $wiadczenia ocenia si¢ jako zasadnie przyznane. Powody przyznawania
zasitkow - bezrobocie, niepelnosprawno$é, diugotrwata choroba zostaty udokumentowane
stosownymi dokumentami. Wysoko$é zasitkow okresowych zostata ustalona prawidtowo tj.

w wysokodei 50% réznicy miedzy kwots kryterium dochodowego rodziny (osoby)

a posiadanym dochodem rodziny (osoby). Zasitki okresowe wyplacane sq wylacznie ze
srodkéw budzetu panstwa.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnej powolywano si¢ na zapisy ustawy o pomocy
spolecznej z dnia 12 marca 2004r.wskazujac jednoczesnie publikacje ww. aktu z roku 2008.
Aktualnie obowiazujaca publikacja ustawy o pomocy spolecznej jest Dziennik Ustaw z roku
2009. Decyzje podlegaja wykonaniu przed ich uprawomocnieniem — decyzjom nie jest
nadawany rygor natychmiastowej wykonalno$ci. W trakcie kontroli udzielono instrukiazu.

Wykaz skontrolowanych dokumentacji $wiadczeniobiorcow stanowiq zalqeznik do protokotu.
(Dowdd: akta kontroli str. 54-57)

IT. WNIOSKI

1. Kierownik jednostki posiada wymagane kwalifikacje - okreslone w art. 122 ustawy z dnia
12 marca 2004 1. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.).

2 Pracownicy socjalni realizujgcy prace socjalng w $rodowisku posiadaja kwalifikacje
zawodowe - okreslone w art. 116 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (t.j. Dz.
U. z 2009 £. Nr 175, poz. 1362 ze zm.).

3. Oérodek spelnia wymég zatrudnienia pracownikéw socjalnych - okreslony w art. 110 ust.
11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (tj. Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz.
1362 ze zm.).

4, W toku kontroli realizacji §wiadczei pomocy spolecznej w formie zasitkéw statych
i okresowych nie stwierdzono istotnych nieprawidtowosci. Swiadczenia ocenia si¢ jako
zasadnie przyznane, dokumentacja klientow jest kompletna 1 zawiera wszystkie wymagane
przepisami prawa zalaczniki. Stwierdzono jedynie bledy formalno-prawne, o ktérych na
biezaco informowano kierownika jednostki 1 udzielono stosownego, ustnego pouczenia.

Na tym kontrolg zakonczono i dokonano wpisu do ksigzki kontroli pod pozycja Nr 6.



Pouczenie

Na podstawie § 16 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z 2005r.)
kierownik jednostki moze odmowié podpisania protokotu kontroli, sktadajac, w terminie 7 dni
od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny odmowy. Odmowa podpisania protokotu
przez kierownika jednostki nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespot
inspektor6w i sporzadzenia zalecef pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezefi dotyczacych ustalei zawartych
w protokole. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki Spofeczne;
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora Wydziahu Polityki Spotecznej Lubuskwgo Urzedu
Wojewddzkiego wobec zastrzezen.

Pisemne zastrzezenic do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dana jednostke zespdél inspektorow. Zespot inspektorow
przeprowadza dodatkowe czynnosci kontrolne, jezeli z analizy zastrzezen wynika potrzeba
ich podjecia. Z przeprowadzonych dodatkowych czynnosci kontrolnych sporzadza sig
protokot.

Jezeli zespdét inspektoréw stwierdzi zasadno$¢ zastrzezen, dokonuje  zmian
w protokole kontroli. W razie nieuwzgledniania zastrzezen, w catosci lub czesei, zespdt
inspektorow zajmuje stanowisko na pi$mie i przekazuje je do akceptacji Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego. Stanowisko w sprawie zgloszonych
zastrzezen przekazuje sie kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli.

Protokét niniejszy sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach i zaparafowano na
kazdej stronie.

Jeden egzemplarz otrzymuje:
1. Kierownik Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jasieniu;
2. Wydziat Nadzoru i Kontroli LUW;
3. Wydziat Polityki Spotecznej LUW wraz z zatacznikami;

Zespél kontrolny: Kierownik M-GOPS
1. Ewelina Tomaszewska Ewa Urban
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