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przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
w Wymiarkach w dniu 28 Juty 2011roku

Dziatajac na podstawie art.22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczngj (t.j.
Dz.U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.), zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.U.
Nr 61, poz. 543 z 2005r. ze zm.)

Zespot kontrolny w skladzie:

1. Helena Wilk — Starszy Inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego w  Gorzowie Wlkp.- posiadajaca upowaznienie Wojewody
Lubuskiego 52-1/2011 z dnia 17.02.2011 r. - Przewodniczacy Zespohu;

2. Krystyna Chabowska —Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Lubuskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp. - posiadajaca upowaznienie
Wojewody Lubuskiego Nr 52-2/10 z dnia 17.02.2011r.;

3. Teresa Ozimek -~ Starszy Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spoteczne;
Lubuskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp. - posiadajaca upowaznienie

Wojewody Lubuskiego Nr 52-3/10 z dnia 17.02.2011 r.;

(Dowdd: akta kontroli str. 11-15)

przeprowadzil w dniu 28 luty 2011r. kontrole kompleksowa w Gminnym Oérodku Fomocy
Spotecznej w Wymiarkach, zwanym w dalszej czesci Protokotu , Osrodkiem”’

I. ZAKRES KONTROLI

W oparciu o art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (tj.Dz. U.
2 2009r. Nr 175, poz. 1362 zc zm.), wojewoda sprawuje nadzor nad dziatalnoscig jednostek
samorzadu gminnego, powiatowego 1 wojewddztwa, w tym nad jako$cia dziatan Osrodka,
jako jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej oraz nad zgodnodeia zatrudnienia
pracownikéw pomocy spolecznej tej jednostki z wymaganymi kwalifikacjami - zakresem
kontroli objeto:

1. sposob przyznawania i wyplacania zasitkéw statych oraz zasilkéw okresowych -
w oparciu o art. 37, art. 38 i art. 147 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
(tj. Dz.U. 2 2009 r. Nr 175 poz. 1362 ze zm.)

2. sposéb udzielania pomocy w zakresie dozywiania -w oparciu o ustawe 7z duia
29 grudnia 20051, o wustunowieniu programu wieloletniego ., Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz.U.z 2005r. Nr 267, poz.2259 ze zm.)

3. zgodnos¢ zatrudnienia kierownika oraz pracownikéw jednostki z wymaganymi
kwalifikacjami -w oparciu o art.122 i art. 116 ustawy z dnia 12 marca 2004.r o pomocy
spolecznej (tj. Dz.U. z 2009 r. Nr 175 poz. 1362 ze zm.)
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4. sposob realizacji przez jednostke zadafn wlasnych gminy oraz zadan zleconych gminie -
woparciu o art. 17 [ art. 18 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (tj. Dz.U.
z 2009r. Nr 175 poz. 1362 ze zm.)

5. sposOb przyznawania i oplacania skladki zdrowotnej od zasitkéw stalych — w oparciu
0 ustawe z dnia 27 sierpnia 2004 roku o swiadczeniach opieki zdrowoinej finansowanyci ze
Srodkdw publicznych (tj. Dz.U. z 2008 r. Nt 164, poz.1027 ze Zm. ).

(Dowdd. akta kontroli str. 1-2;16-19)

Kontrola zostala przeprowadzona metoda losowa 1 obejmowala dokumentacje $wiadczen
przyznawanych w ramach systemu pomocy spotecznej, zgodnie z tematyka kontroli wskazana
w Programie kontroli.

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli pod pozycja 1.

Okresem kontroli objgto 2010-2011r. (do dnia kontroli).

II. USTALENIA Z KONTROLI

1. Wykaz podstawowych aktéw prawnych dot. dzialania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym przedmiotem kontroli : : '

o Ustawa z dnia 12 marca 2004r.0 pomocy spotecznej (tj. Dz.U. z 2009r. Nr 175, poz.
1362 ze zm.) ;

. ~ Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz.U. z 2005r. Nr 77, poz.672);

. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 2011r.
w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz.138);

. Ustawa dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,, Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania " (Dz.U. z 2005r. Nr 267, poz.2259 ze zm.);

* Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekufczych ( Dz.U. z w 2005r.Nr 189 poz. 1598);

. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks Postepowania Administracyjnego (Dz.U.
z2000t. Nr 98, poz.1071 z péz. zm.);

U Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych (t.j. Dz U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.);

. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z 19 pazdziernika 2007r.
w sprawie placéwek opiekunczo-wychowawezych (Dz.U. z 2007 Nr 201, poz. 1455) .



2. Informacje ogoélne.

Jednostka kontrelowana:

Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;
ul. Ksigcia Witolda 5

68-131 Wymiarki

Osrodek dziata na podstawie:

- Uchwaty Nr VII/54/90 Gminnej Rady Narodowej w Wymiarkach z dnia 27 luty 1990 roku
w sprawie utworzenia Osrodka Pomocy Spolteczne] w Wymiarkach;

- Uchwata Nr X/77/2008 Rady Gminy Wymiarki z dnia 2 6 lutege 2008r. w-sprawie statutu
Osrodka Pomocy Spolecznej w Wymiarkach;

- Zarzadzenia Nr 2/2008 Kierownika Osrodka pomocy Spolecznej w Wymiarkach z dnia 20
marca 2008r. w sprawie wprowadzenia regulaminu organizacyjnego Osrodka Pomocy
Spotlecznej;

- Upowaznienia kierownika - Zarzadzenie Nr 50/2008 Wéjta Gminy Wymiarki
z dnia 10 pazdziernika 2008r. w sprawie upowaznlenia kierownika Osrodka Pomocy
Spolecznej w Wymiarkach do wydawania decyzji administracyjnych;

- Zarzadzenie Nr 32/2004 Wojta Gminy Wymiarki z dnia 22 lipca 2004rm w sprawie
upowaznienia Pani Krystynie Nowogrodzkiej do wydawania decyzji administracyjnych
z zakresu pomocy spolecznej na czas nieobecnosdci Kierownika Ogrodka Pomocy Spolecznej
trwajacej dtuzej niz 14 dni;

(Dowdd: akta kontroli str.26-37-44-4 7)

Organizacja pracy Osrodka Pomocy Spoleczne;j.

W trakcie kontroli ustalono, ze Qsrodek Pomocy Spotecznej w Wymiarkach czynny jest:
od poniedziatku do piatku w godzinach 7% do 15%. Teren gminy podzielony jest na 2 rejony
opiekuncze.

Pracownicy socjalni pefnia dyzury w Osrodku w godzinach pracy.

Dojazd w teren odbywa sig prywatnymi samochodami, pracownicy socjalni maja przyznany
ryczalt, miesieczny limit dla 2 pracownikow socjalnych wynosi ogdtem 300 km.

(Dowdd: akia koniroli str.64-71)

Osrodek prowadzi ewidencje wyj$é w érodowisko - érednio w miesigcu odnotowano 18
wyjsé w Srodowisko do rodzin w ramach pracy socjalne;.

Osrodek prowadzi rejestr pism wplywajacych oraz wizyt osobistych.

Decyzje administracyjne doreczane sa listem poleconym za zwrotnym potwicrdzeniem
odbioru lub osobiscie. Rygor natychmiastowej wykonalnosci nadawany jest decyzjom
przyznajacym $wiadczenie pieniezne (zasitek okresowy, zasitek celowy, zasitek staty).

Swiadczenia 7 pomocy spolecznej sa wyptacane w kasie Urzedu Gminy, na konto
Swiadezeniobiorcow lub za posrednictwem poczty.

Pracownicy Osrodka maja mozliwosé korzystania z porad radcy prawnego zatrudnionego
w Urzgdzie Gminy w Wymiarkach.
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Warunki lokalowe - Osrodek dyspomuje 2 pomieszezeniami dla 5 zatrudnionych osdb.
1 pomieszczenie zajmuja pracownicy socjalni ~ zaistniala sytuacia znacznie utrudnia
swobodne przedstawianie probleméw 1 prowadzenia rozméw z klientami, nie jest réwniez
zachowana ochrona danych osobowych oséb ubiegajacych sie o pomoc. Specyfika
wykonywanej pracy wymaga aby osoby zglaszajace si¢ z wnioskiem o udzielenie wsparcia
finansowego mialy mozliwosé swobodnego przedstawienia problemu, a takze zapewniong
intymnos¢ i bezpieczenstwo. Warunki lokalowe pracownikéw socjalnych w Osrodku sa
niewystarczajace do przeprowadzania rozméw i zatatwiania spraw zwigzanych z uzyskaniem
pomocy spoteczngj.

W ocenie kierownika i pracownikéw Odrodka warunki pracy sa niewystarczajace.

(Dowod: akta kontroli str.60-63)

Zatrudnienie w OPS - kwalifikacje pracownikéw - zgodnie z wymogami ustawy
0 pomocy spolecznej. -

Osrodek 1acznie zatrudnia 6 pracownikéw w tym: kierownika — w pelnym wymiarze czasu
pracy, 3 pracownikéw socjalnych (jeden zatrudniony w ramach projekiu systemowego ze
srodkéw UE wspéifinansowany z EFS) — lacznie na 2,25 etatu oraz starsza ksiegows
w wymiarze 0,75 etatu. Gmina liczy 2.512 mieszkancow.

1. Kierownik — zatrudniona w pelnym wymiarze czasu pracy na czas nieokreslony. Posiada 20
letni staz pracy w pomocy spolecznei.

Whytaczenia dokonat zespot kontrolny na podst.
Art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie
do informacji publicznej {Dz.U.Nr 112, poz. 1198)

v aviv L UUDYIE 4 SZKOlenia merytoryczae.

Spetnia wymogi ustawy o pomocy spotecznej w zakresie wymaganych kwalifikacji.

2. Pracownik socjalny — zatrudniony jest na czas nieokreslony od 1 kwietnia 2004 r.

- Ukoficzyta Wyzsza Szkole Humanistyczno-Ekonomiczna w Eodzi w 2000 r. na kierunku
pedagogika w zakresie psychopedagogika, uzyskata tytut licencjata.

W 2010 r. uczestniczyta w 2 szkoleniach merytoryeznych.

Spelnia wymogi ustawy o pomocy spotecznej w zakresie wymaganych kwalifikaeji na
stanowisku kierownika Qsrodka.

W trakcie czynnosci kontrolnych wustalono, iz pracownik w % etatu realizuje prace socjalna
z rodzinami w rejonie op1ekunczym aw reahzuje zadania wynikajace z ustawy
0 S$wiadczeniach rodzinnych oraz inne 7adania nie zw1qzane realizacja ustawy o pomocy
spoleczne].

3. Starszy pracownik socjalny - zatrudniona w pelnym wymiarze czasu pracy na czas
nieokreslony od dnia 18 siefpnia 1992r.

- Ukoficzyta Medyczne Studium Zawodowe w Zielonej Gorze, uzyskujac tytul pracownika
stuzb spolecznych w 1994 r. w Medycznym Studium Zawodowym w Zielongj Goérze.
Poniewaz Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 29 listopada 1990r. nie wskazywata tego
zawodu jako réwnoznaczaego z zawodem pracownika socjalnego uznaje sie zatrudnienie na




stanowisku Starszego Pracownika Socjalnego oraz pobicranic dodatku w wys. 250 7t za
niezgodne z prawem.

W celu uzyskania prawa do wykonywania zawodu pracownika socjalnego kierownik Osrodka
Pomocy Spofecznej wystapit do Kuratora O$wiaty w Gorzowie Wilkp. z wnioskiem
o przekwalifikowanie dyplomu pracownika o czym poinformowal tut. Wydzial. pismem znak:
PS.K.1021 z dnia 10 marca 201 1r.

4. Pracownik socjalny — zatrudniona od 9 stycznia 2009 r. w ramach projektu systemowego ze
srodkow UE wspotfinansowany z EFS. Od 1 kwietnia 201 1r. umowa o prace - w wymiarze %
ctatu.

- Ukonezyla w 2006r. Uniwersytet Ziclonogorski w Zielone] Goérze, Wydzial Nauk
Pedagogicznych 1 Spotecznych na kierunku pedagogika w zakresie pracy socjalnej, uzyskata

tytut licencjata.
(Dowdd. akta kontroli str.72-93)

7 uwagi na fakt, iz jeden z pracownikéw socjalnych nie posiada obecnie wymaganych ustawa
kwalifikacji nie jest mozliwe wskazywanic w/w pracownika socjalnego do wskaznika
zatrudnienia. Obecnie 2 zatrudnionych w Oérodku pracownikéw soctalnych - razem 1Y% etatu
posiada wymagane ustawa kwalifikacje. Przy wyliczaniu wskaznika zatrudnienia nalezy
przyja¢ 1% etatu, gdyz zatrudniony pracownik socjalny w Y etatu realizuje prace socjalna
(pobicra dodatek w wys.125 7b), a w ¥ etatu $wiadezenia rodzinne. Osrodek zatrudnia
pracownikéw  socjalnych proporcjonalnie  do liczby  ludnodei  gminy w  stosunku
I pracownik socjalny na 1.675 mieszkancow.

Osoby nie posiadajqce prawa do zatrudnienia na stanowisku pracownika socjalnego nie
mogq pracowac na tym stanowisku, a fakt zatrudniania niezgodnego z prawem nie powodije
z kolel nabycia przez pracownika uprawnier do dalszego zatrudnienia w tym zawodzie.
Osoba zatrudniona niezgodnie z prawem na stanowisku pracownika socjalnego nie moze
pobieraé co miesiqe dodatku do wynagrodzenic w wys. 250 zi, kidry na mocy art. 121 ust 3a
ustawy o pomocy spolecznej, przystuguje pracownikom socjalnym zatrudnionym w petnym
wymiarze czasu pracy w samorzqdowych jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, do
ktorego podstawowych obowiqzkéw nalezy swiadczenie pracy socjalnej w srodowisku, w tym
przeprowadzanie rodzinnych wywiaddw srodowiskowych poza siedzibq jednostki.

3. Realizacja zadan wlasnych i zleconych gminie

Obszarem dziatania Osrodka Pomocy Spolecznej jest teren 'gminy Wymiarki, ktory
zamieszkuje 2.512 mieszkancow (stan na dzien 31 grudnia 2010 r.). Teren podzielony jest na
6 sofectw: « Witoszyn « Witoszyn Gérny » Lutynka » Silno Male » Lubiesz6w » Lubartow.

Podczas kontroli dokonano oceny zasadnosci przyznawania Swiadczen oraz prawidlowodci
prowadzenia dokumentacji zasilkéw stalych, okresowych, dozywiania - na podstawie
losowo wybranej dokumentacii §wiadczeniobiorcow.

Zuasilki stale

W okresie styczen-tuty 2011r, pomocy w formie zasitky statego udzielono dla 26 rodzin na
kwote 16.504 zi.

Za osoby pobierajace zasitek staly ~ Osrodek oplaca skladke zdrowotng.

Kontrolg objeto dokumentacjg 10 oséb korzystajacych z pomocy w formie zasitku stalego
(38,46%).
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W podstawie prawnej na decyzjach przyznajgcych zasitek staty wraz ze sktadkg zdrowotng —
Osrodek powohuje sie na ustawe z dnia 27 sierpnia 2004 r. 0 $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze drodkéw publicznych (Dz.U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.). Zasitki
stale  zostaly przyznane osobom uprawnionym w  wysokodciach  okreslonych
w ustawie o pomocy spolecznej. Zasitki stale ocenia sie jako zasadnie przyznane na
podstawie art.37 ustawy o pomocy spolecznej. Zasitki przyznawane sa na podstawie
rodzinnych wywiadéw srodowiskowych, zaswiadczen o dochodach oséb w rodzinie oraz
waznych orzeczen o stopniu niepelnosprawnosei. Konstrukeja decyz)i zgodna z wymogami
art. 107 KPA. ,

W skontrolowanych dokumentach §wiadczeniobiorcow nie stwierdzono nieprawidtowodci
w wydanych decyzjach.

(Dowod: akia kontroli str 96-99)

Zasitki okresowe

W okresie styczen-luty 2011r. zasitki przyznano dla 69 rodzin na kwotg 8.097 zt.

Kontrolg objeto dokumentacje 9 rodzin korzystajacych z tej formy pomocy (33%). Zasitki
okresowe zostaly przyznane na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spotecznej.
Skontrolowane §wiadczenia ocenia si¢ jako zasadnie przyznane. Wszystkie rodziny spetniaja
kryterium dochodowe wynikajace z w/w ustawy. Ponadto zostaty udokumentowane powody
przyznawania zasitkéw — bezrobocie. Konstrukeja decyzji zgodna z wymogami art. 107 KPA.
Zasitki okresowe wyplacane sa w wyzsze] wysokoscl niz wskazuje ustawa o pomocy
spoleczne) tj. powyze] 50% réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby/rodziny,
a dochodem osoby/rodziny,

(Dowod: akta kontroli sir.96 i 100-101)
Dozywianie § '
Pomoc w formie dozywiania - zgodnie z zapisami ustawy ,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania” (Dz. U. z 2005r. Nr 267, poz. 2259 ze zmianami) - przyznana jest w formie
bezplatnych positkow oraz zasitkéw celowych na zakup zywnoscel.

Gmina na realizacje zadania na rok 2011 zaplanowata srodki finansowe w wysokosci
94.320 zI, w tym deklarowany 25 % -owy udziat $rodkéw wilasnych — 23.580 zt oraz 70.740
zt — $rodki pozyskane z budzetu panstwa w ramach dotacji celowe;.

Na realizacje zadania w 2010r. gmina zaplanowata 137.370 z1, w tym deklarowany 20 %-owy
udzial srodkow wiasnych - 27.474 zt oraz 109.896 zt — $rodki pozyskane z budzetu panstwa
w ramach dotacji celowej.

Dozywianie prowadzone jest w Zespole Szkét — [ stoléwka w szkole podstawowej 1 punkt
wydawania positkéow w gimnazjum.

Osrodek w ramach realizacji Programu przyznaje takze pomoc w formie zasilkow celowych
przeznaczonych na zakup positku lub Zywnosci.

Kontrolg objeto dokumentacje 10 rodzin, tj. 11,80%. Skontrolowane §wiadczenia ocenia sie
jako zasadnie przyznane. Wszystkie rodziny spelniaja kryterium dochodowe wynikajace
z zapisow ustawy z dnia 29 grudma 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc
pafstwa w zakresie dozywiania”. Wnioski o przyznanie wsparcia rozpatrywane sa terminowo,
a $wiadczenia przyznawane sg od miesiaca, w ktdrym zostal ztozony wniosek wraz
z wymagana dokumentacjg.

(Dowod: akta kontroli str.96 [ 102-103)
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Realizacja swiadczen przyzrawanych w formie zasithéw celowych osobom/rodzinom
poszkedowanym w wyniku powodzi w 2010y,

Gmina Wymiarki otrzymata z budzetu panstwa érodki w lacznej kwocie 6.350 7. Srodki te
pochodzily z rezerwy celowej budzetu panstwa i byly przeznaczone na wyplate zasitkéw
celowych dla oséb/rodzin poszkodowanych w wyniku powodzi, ktora wystapita w miesiacu
wrzesniu 2010r.

Gmina wyplacita zasitki celowe dla 3 oséb/rodzin na kwote 6.350 zl, co stanowi 100%
przekazanych $rodkow.

Kontrolg objeto dokumentacje 3 oséb/rodzin. Skontrolowane decyzje stanowia 100% ogétu
wydanych decyzji administracyjnych w przedmiotowe] sprawie.

o  Zasitki celowe do 6 tys. 74

Pomoc adresowana byla do o0séb i rodzin, ktore poniosty ‘straty w gospodarstwach
domowych( budynkach mieszkalnych, podstawowym wyposazeniu gospodarstw domowych
z wylaczeniem budynkéw gospodarczych i ogrodkdw dziatkowych) i znalazly sie
w szezegolnie trudnej sytuacji zyciowej, w ktorej nie mogly zaspokoié niezbednych potrzeb
bytowych w oparciu o posiadane srodki wlasne. Zasilek przeznaczony byl na pierwsza pomoc
§. w szczegélnodel na pokrycie w czedei lub calosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw
1 leczenia, opalu, odziezy, niezbgdnych przedmiotow uzytku domowego.

(Dowdd: akta kontroli str.104-113)

Gmina dokonywala rozpoznania potrzeb oséb/rodzin poszkodowanych przez powéddz na
podstawie aktualizacji wywiadu s$rodowiskowego oraz podejmowata decyzje o wysokodci
Przyznawane] pomocy.

(Dowod: akta kontroli str.114-159)

Udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobie tego
pozbawionej -

Na terenie gminy nie funkcjonuje schronisko ani noclegownia dla 0séb bezdomnych. Osrodek
w okresie od 15.11.-31.12.2010r. oraz w miesigcu styczniu 201 1r. pokryt koszty pobytu dla
1 osoby w Hostelu dla Bezdomnych ,,Ranczo Nadzieja” w Mirostowicach koszt pobytu
wynidst 600 zt. Pomoc w formie odziezy nie byla realizowana, poniewaz nie byto takiego
zgloszenia. Pomoc w formie positku opisana jest w punkeie ,,Dozywianie”.

(Dowdd: akta kontroli str. 166)

Praca socjalna, dzialania na rzecy rogwoju systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem
i rodzing

Gmina posiada “Strategie Rozwiazywania Problemdéw Spolecznych w gminie Wymiarki na
lata 2007-2017 przyjeta Uchwatg Nr VI/41/2007 Rady Gminy Wymiarki z dnia 19 lipca
2007r. Strategia zawiera: diagnozg probleméw i zagrozen dotykajacych mieszkancéw gminy
(przede wszystkim nalezy do nich ubésiwo, bezrobocie, niepeinosprawnosé, bezradnosé
w sprawach opiekuiiczo-wychowawezych), analize strategiczna SWOT, mocnych i stabych
stron, a takze okreSlone cele strategiczne, cele szezegdlowe, sposob realizacji celéw i plan
pomocy w odniesieniu grup klientéw do$wiadezajacych poszezegélnych problemow



spotecznych. Praca socjalna realizowana jest wobec rodzin, ktdre pomimo whasnych staraii
nie potrafig przezwycigzy¢ trudnoscei, ktére pojawily sie w rodzinje. W odniesicniu do tych
0s0b 1 rodzin pomoc dotyczyla m.n.: uzyskania mozliwosci podjecia pracy w formach
oferowanych przez PUP, nabywaniu umiej¢tnosei aktywnego poszukiwania pracy, wspieranie
0s6b bezrobotnych 1 rodzin, motywowanie do pracy nad zmiang postaw i wartosci w stosunku
do pracy zarobkowej, udzielania informacji o mozliwosci uzyskania stopnia
niepetnosprawnosci oraz o ulgach i uprawnieniach przystugujacych osobie niepelosprawne;.
Praca socjalna ukierunkowana jest na pobudzanic aktywnosci spolecznej i zawodowej,
dlatego pracownicy socjalni zawierajq z klientami kontrakty socjalne.

W 2010r. do dnia kontroli Osrodek zawart 5 kontrakitéw socjaluych z czego 3 kontrakty
zostaly zakonczone pozytywnie — 1 kontrakt jest w trakcie realizacji. Ostatni kontrakt, ktory
zostal zawarty nie zostat zrealizowany, gdyz osoba niepodjeta zadnych dziatan, a obecnie
korzysta ze $§wiadczenia pielegnacyjnego z tytutu opieki nad matka.

(Dowéd.: akta kontroli str. 38 i 168 )

Gmina posiada uchwalony Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing na
lata 2009-2015 przyjety Uchwalg Nr XXIII/191/2009 Rady Guiiny Wymiarki z dnia 12
listopada 2009r. W ramach programu “Aktywizacja spoteczna klientéw Ogdrodka Pomocy
Spolecznej w Wymiarkach” od wrzesnia do grudnia 2010r. zatrudniony zostal psycholog,
ktéry prowadzil spotkania indywidualne z dzieémi i rodzicami. Terapig rodzinng objeto
5 rodzin, natomiast terapig indywidualng objeto 16 o0séb. Udzielana pomoc miata na celu
tagodzenie konfliktéw oraz rozwigzywania wystepujacych problemow opiekunczo -
wychowawczych. W ramach realizacji programu zorganizowano ponadto wyjazd do kina.
W dniu 20.12.2010r. zakoniczono realizacje programu. Dzieci z Zespotu Szkot wystapity
z przygotowanym widowiskiem jasetkowym dla dzieci i rodzicéw objetych programem.

(Dowdd: akta kontroli wykaz str. 40§ 170)

Prowadzenie | zapewnienie miejsc w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych wsparcia
dziennego lub w mieszkaniach chronionych.

Gmina nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w placowkach opiekunczo-wychowawczych
wsparcia dziennego wpisanych do rejestru Wojewody Lubuskiego. Na terenie gminy
funkcjonuje swietlica socjoterapeutyczna przy Zespole Szkol, ktéra jest finansowana ze
srodkéw Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

( Dowdd: akta kontroli str.170)
Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

Gmina posiada podjeta Uchwale Nr XXXI/263/2010r. Rady Gminy Wymiarki z dnia
12 listopada 2010r. w sprawie Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2010-2015.

W 2010r. wdrozono procedure Niebieskiej Karty w 4 rodzinach, w ktérych stwicrdzono
wystepowanie przemocy w rodzinie — 4 zgloszenia. Pracownicy socjalni podczas wizyt
w Srodowisku udzielaja porad o mozliwoscl zlozenia wniosku do GKRPA, Sadu oraz
o pomoc finansows,

W dniu 17 grudnia 2010r. rozstrzygnieciem nadzorczym zostata uchylona Uchwala Rady
Gminy Wymiarki nr XXX1I/264/2010 z dnia 12 listopada 2010r. W dniu 14 lutego 2011r.
Rada Gminy przyjeta poprawiong uchwate Nr 111/26/2011 z dnia 14 lutego 2011r. w sprawie
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okreslenia trybu 1 sposobu powolywania 1 odwolywania czlonkdéw  Zespolu
Interdyscyplinarnego w  Gminie Wymiarki oraz szczegdlowych warunkdéw  jego
funkcjonowania. Obecnie trwajg prace nad utworzeniem regulaminu funkejonowania Zespotu
Interdyscyplinarnego. W miesigcu marcu br. planowane jest pierwsze posiedzenie Zespolu

Interdyscyplinarnego.
( Dowod: akta kontroli str.42 1 176)

Ustugi opiekuricze.

Organizowanie i $wiadczenie ushug opiekunczych, w tym specjalistycznych uregulowane
zostalo Uchwalg Nr XI1/94/2008 Rady Gminy Wymiarki z dnia 27 czerwca 2008 roku
w sprawic warunkéw przyznawania i odplatnodci za ustugi opiekuricze 1 specjalistyczne
ustugi opiekuncze oraz szczegdlowe warunki czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
oplat jak réwniez trybu ich pobierania.

Uslugi realizowane sa przez zatrudnione w Osrodku 2 opiekunki na umowe o prace na czas
nicokreSlony. Ponadto w 2010r. zostala zatrudoiona opickunka w ramach prac
interwencyjnych na okres 6-ciu miesigcy w wymiarze Y etatu, natomiast z 7 osobami zawarto
umowe zlecenie na $wiadczenie ustug (od 2 — 4 godzin dziennie).

W 2010 r. ustugi $wiadczono 21 osobom (liczba narastajaca). Koszt $wiadczonych ustug to
kwota 65.415 zt w tym na umowg zlecenie — 12.747 1.

W 2011 r. do pomocy w formie ustug opiekunczych zakwalifikowano 16 o0sob. Gmina
zaplanowata na ten cel 69.317 zt w tym 18.548 zt na umowy zlecenfa.

W trakcie czynnosci kontrolnych skontrolowano dokumentacj¢ 3 osob. Ustalono, iz ustugi
przyznawane sg decyzja administracyjna nie duze] niz na rok budzetowy i przedluzane ich
$wiadczenie nowa decyzja w zaleznodei od potrzeb. Zgromadzona dokumentacja jest
prawidlowa. Wywiady Srodowiskowe przeprowadzone w terminie ustawowym. Odplatnosé
zréznicowana 1 uzalezniona od dochodu osoby korzystajacej z ustug.

Osrodek Pomocy Spolecznej prowadzi dokumentacje zwiazang z ustugami opiekuficzymi
w mys$l art. 50 ust. | — 5 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. Nr
175, poz. 1362 ze zm.).

Zgodnie z art. 50 ust. 5 cytowanej ustawy, zgodnie z ktérym odrodek pomocy spoleczne,
przyznajac ustugi opiekurcze, ustala ich zakres, okres i miejsce $wiadczenia.

( Dowdd: akta kontroli str.50 i 160-161)

Organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekwiczych w miejscu zamieszkania
dla 0s6b 7 zaburzeniami psychicznymi:

Oérodek nie swiadezy specjalistycznych ustug opickunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi ze wzgledu na brak zapotrzebowania - protokot ustnych wyjasnien.

Osoby te majg zapewniong pomoc ze strony rodziny. Pracownicy socjalni pozostajg
w Scistym kontakcie z osobami z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinami. Pracownicy
socjalni w ramach swoich obowigzkéw udzielajg poradnictwa dotyczacego informacii
o mozliwosci skontaktowania sie z lekarzami specjalistami bgdz terapeutami.

(Dowod: akia kontroli str.160-161)




Kierowanie do Domu Pomocy Spolecznej

W 2010 roku wydano 1 skierowanie do domu pomocy spotecznej — Swiadczenie nie zostalo
zrealizowane z powodu $mierci osoby skierowanej.
W 2011 r. do dnia kontroli nie wydano Zzadnego skierowania.

(Dowdd: akta kontroli str.170)

Dzialania na rzecz srodowiska lokalnego

W latach 2008-2010 Osrodek byt realizatorem programu , Aktywizacja osdéb biernych
zawodowo z terenu Gminy Wymiarki” - projekt ten wspotfinansowany byl ze srodkow Unii
Europejskie; w ramach Europejskiege Funduszu Spolecznego. Calkowity koszt projektu
w okresie 3 lat wyniost 195.334.53 zt w tym srodki wiasne 20.688,21 zt. Programem objetych
zostalo 30 osob dlugotrwale bezrobotnych lub nieaktywnych zawodowo, ktére posiadaty
niskie wyksztatcenie. Celem projektu jest zwigkszenie aktywnosci spolecznej, zawodowej,
zwigkszenie szansy na zatrudnienie dzigki nabyciu nowych kwalifikacji zawodowych oraz
aktywizacja 1 integracja osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W ramach projektu
uczestnicy korzystali indywidualnie 1 grupowo z pomocy psychologa oraz doradey
zawodowego. Uczestnicy projektu ponadto brali udzial w szkoleniu m.in. kierowca wdzka
jezdniowego, kelner- catering, sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej. W 2010r. oferta
szkoleniowa zostala poszerzona dodatkowo o nowe dzialania m.in. spotkanie ze specjalistami
od wizerunku oraz prowadzono warsztaty w zakresie gospodarowania budzetem domowym,
organizacji czasu wolnego 1 zagospodarowana terenéw zielonych. 7 o0séb, ktére podnosity
kwalifikacje w ramach kurséw 1 osoba podjeta zatrudnienie jako sprzedawca, 6 0sdb obecnie
nie korzysta z pomocy spotecznej, 1 osoba podjeta prace — jednakze umowa o prace nie
zostala przedtuzona, 4 osoby podejmowaly krétkoterminowe prace w oparciu 0 umowg
zlecenie, 4 osoby odbywaty staz.
Osrodek wspolpracuje z PUP w zakresie organizowana prac spolecznie uzytecznych dia oséb
bezrobotnych, ktore utracity prawo do pobierania zasitku.

( Dowod: akta kontroli str.172-174)

1. Wnioski

W zakresie organizacji i funkcjonowania Osrodka Pomocy Spolecznej.
» Jeden z pracownikow socjalnych nie posiada wymaganych kwalifikacji okre$lonych
w art.116 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2009r. Nr
175, po. 1362 ze zm.),
» Liczba pomieszczen zajmowanych przez Oérodek jest niewystarczajaca w stosunku do
liczby zatrudnionych pracownikdéw. Brak jest odpowiednich warunkow do
przeprowadzania rozmow z klientami pomocy spotecznej;

W_ zakresie realizacii zadan wiasnych O$rodek Pomocy Spofecznej nie realizuje

nastepujacych zadas wskazanych w art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej:

» Biletu kredytowanego - w razie wystapienia potrzeby jest przyznawany zasiltek
celowy;

» Zasitku celowego na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego;
nie bylo zgloszen w w/w sprawie;

» Oplacania skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktdra rezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznodcig sprawowania bezposrednie], osobiste
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opieki nad diugotrwale 1 cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspdlnie nie
zamieszkujacym matka, ojeem lub rodzenstwem — do dnia kontroli nie bylo zgloszen.
» Prowadzenia i1 zapewnienia miejsc w placdwkach opiekunczo-wychowawczych
wsparcia dziennego lub w mieszkaniach chronionych;
» Sprawienie pogrzebu - nie odnotowano zgloszen.

Pozostale zadania sa realizowane zgodnie z art. 17 ust.] Ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. 22009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.).

W_zakresie realizacji zadan wilasnych  O$rodek nie realiznje nastepujacych zadan
wskazanych w art.17 ust, 2 ustawy o pomocy spotecznej:

» Przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze — do dnia kontroli nie wplynat zaden
wniosek w sprawie;

» Prowadzenie 1 zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej 1 osrodkach
wsparcia 0 zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych wsparcia —
w gminie nie wystepuja wymienione placowki,

Pozostale zadania sa realizowane zgodnie z art. 17 ust. 2 Ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. 22009 r. Nr 175, poz.1362 ze zm. ).

W_zakresie zadan zleconych - O$rodek nie realizuje nastepujacych zadan okre§lonych
w art. 18 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej:

» Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miegjscu
zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi;

» Przyznawanie 1 wyplacanie zasilkdéw celowych, a takze udzielanie schronienia,
positku oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art.5a.- do dnia
kontroli nie wplynatl zaden wniosek;

» Wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki - do dnia kontroli nie wplynat

N zaden wniosek;

Pozostale zadania sg realizowane zgodnie z art. 18 Ustawy z dnia 12 marca 2004r.
0 pomocy spotecznej (t.]. Dz.U. z 2009 r. Nr 175 poz. 1362 ze zm.).

Na tym kontrole zakonczono.

Pouczenie

Na podstawie § 16 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z 2005r.ze
zm.) Kierownik jednostki moze odmédwié podpisania protokotu kontroli, sktadajac, w terminie
7 dnt od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny odmowy. Odmowa podpisania
protokotu przez kierownika jednostki nie stanowi przeszkody do podpisania protokohr przez
zespol inspektordw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych:

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przyshiguje prawo zgtoszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole. Zastrzezenia zglasza sie na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki Spoleczne]
Lubuskiego Urzgdu Wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.
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W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgezenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego wobec zastrzezen.

Pisemne zastrzezenie do ustalen zawartych w protokole kontroh sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dana jednostke zespot inspektorow. Zespdt inspektoréw
przeprowadza dodatkowe czynno$ci kontrolne, jezeli z analizy zastrzezen wynika potrzeba
ich podjecia. 7Z przeprowadzonych dodatkowych czynnosci kontrolnych sporzadza sie
protokot.

Jezelt zespdl inspektordw stwierdzi zasadno$é zastrzezeri, dokonuje zmian
w protokole kontroli. W razie nieuwzglgdniania zastrzezed, w calosei lub czesci, zespol
mspektoréw zajmuje stanowisko na pismie i przekazuje je do akeeptacji Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego. Stanowisko w sprawie zgloszonych
zastrzezen przekazuje sig kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli.

Protokét  niniejszy  sporzadzono w  czterech  jednobrzmiacych — egzemplarzach
1 zaparafowano na kazdej stronie.

Jeden egzemplarz otrzymuje:

1. Ogrodek Pomocy Spotecznej w Wymiarkach;

2. Wéjt Gminy Wymiarki;

3. Wydzial Nadzoru i Kontroli LUW;

4. Wydziat Polityki Spotecznej LUW wraz z zalacznikami — a/a

Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej
Zespol kontrolny:
Wymiarki

Bozeng Sawirﬁska Tl" He[ena Wiik

KIEROWN | K
Osredka Pompey S;aq\{;pcsz

. v
Bozend/Bumisioh, Helene vilx
2. Krystyna Chabowska

INBPRK ma JEWODZKI
w Wyczolif jHpoteczne]

Erystyna Chabowska
3. Teresa Ozimek

C/_r. CO/%W Ly

Wymiarki, dn. 6.04.dothy. Gorzdow Wlkp. dn. 28.05. 200y
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