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Protokét kontroli problemowej
podmiotu leczniczego

z dnia 16 grudnia 2011r.

Imig i nazwisko, firma oraz adres siedziby:
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Adres miejsca udzielania §wiadczen zdrowotnych:

* Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,ARS-MED” Grabiriscy spétka Jjawna
Przychodnia w Krosnie Odrzasiskim ul. Poznariska 9, 66 —600 Krosno Odrzariskie,

* Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,,ARS-MED” Grabinscy spotka jawna
Przychodnia w Wezyskach, 66 — 600 Wezyska 39,

Nr ksiggi rej. 08 - 00373

3.
4.
5

7.
8.

Data rozpoczgcia czynnesci kontrolnych - /6 grudnia 201 Ir.

Data zakonczenia czynnoSci kontrolnych - 22 grudnia 201 Ir.

Zespol kontrolny w skiadzie:

a) Marta Powchowicz ~ St. inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzgdu Wojewbdzkiego w Gorzowie Wikp., posiadajaca upowaznienie Wojewody
Lubuskiego Nr 553-1/11 z dnia 05 grudnia 2011r. — przewodniczaca zespolu
kontrolnego,

b) Wiestawa Kandefer ~ St. inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody
Lubuskiego Nr 553-2/11 z dnia 05 grudnia 2011r. - cztonek zespotu kontrolnego.

Przedmiot kontroli: Ocena zabezpieczenia i realizacji opieki zdrowotne] nad matka

i dzieckiem

Okres objety kontrola - od 01.01.2011r. do 16.12 2011r.

Imig i nazwisko, stanowisko osoby udzielajacej wyjasnieni:

Janusz Grabiriski - kierownik podmiotu leczniczego

(dowdd akta kontroli str. 1- 7)

9. Opis stwierdzonego stanu faktveznego

Podmiot leczniczy zostal wpisany do Ksiegi Rejestrowej decyzja Wojewody

Lubuskiego z dnia 18 grudnia 2001r., pod numerem: 08 - 00373.

Data rozpoczecia dziatalnosci przez zakiad - 01.01. 2002r.
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Podmiot leczniczy czynny od poniedziatku do piatku w godzinach od 8% do godz. 18%
oraz w sobote od godz. 11%— 14% (w tym dniu przyjmowane sa dzieci przez pediatre).
Gabinet Lekarza POZ dzialajgcy w Niepublicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej
+ARS-MED” Grabinscy spétka jawna, ul. Poznaviska 9 w Krosnie Odrzarskim czynny
od poniedziatku do piatku w godz. od 8%°do godz. 18%.
Gabinet Lekarza POZ dzialajgcy w Niepublicznym Zakladzie Opieki  Zdrowotnej
wARS — MED” Grabinscy spotka jawna w Wezyskach czynny we wtorek, Srode i piatek
od godz. 13" do godz. 14%°.

Podmiot leczniczy - Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,ARS-MED” Grabinscy
spétka jawna, miedci sie w budynku parterowym.
Zgodnie z zebranymi deklaracjami Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,ARS-MED”
Grabinscy spétka jawna, obejmuje opieka 3846 pacjentow, w tym do roku 36 niemowlat,
do 18 roku - 877 dzieci i miodziezy.

10. Zgodnos¢ danych podmiotu leczniczego, jednostek i komérek organizacyjnych
podmiotu leczniczego z wpisem do rejestru podmiotéw wykonujacych dzialalnosé
lecznicza prowadzonego przez Wojewode Lubuskiego :
Oznakowanie podmiotu leczniczego oraz pomieszezen (nazwa): zgodne z wpisem do rejestru
Liczba jednostek organizacyjnych ogétem - 2- zgodne z wpisem do rejestru :
1. Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,,ARS-MED” Grabinscy spétka jawna Przychodnia
w Krosnie Odrzanskim
2. Niepubliczny Zakfad Opieki Zdrowotnej ,,ARS-MED” Grabinscy spétka jawna Przychodnia
w Wezyskach
- jednostki org. nie wpisane do rejestru: brak
- Jednostki org., ktére nie prowadza dziatalnosci : brak
Liczba komorek organizacyjnych — 11
- komérki org. nie wpisane do rejestru - brak

komérki org., ktére nie prowadza dzialalnosci - 1 - Poradnia neurologiczna,
66 ~ 600 Krosno Odrzanskie, ul. Poznanska 9.
Niepubliczny Zakiad Opieki Zdrowotnej ,,ARS-MED” Grabinscy spotka jawna Przychodnia
w Krosnie Odrzanskim zgodnie z Ksiega Rejestrowa posiada gabinet lekarza POZ, gabinet
pielegniarki $rodowiskowo - rodzinnej, gabinet potoznej Srodowiskowo - rodzinnej, poradnie

neurologiczng, gabinet zabiegowy, gabinet szczepiefi. Poradnia neurologiczna nie funkcjonuje.
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W NZOZ miesci si¢ réwniez poczekalnia, rejestracja, pomieszczenie socjalne, dwa pomieszczenia
higieniczno - sanitarne, w tym jedno przystosowane dla oséb niepelnosprawnych oraz drugie
dla personelu. NZOZ jest monitorowany.

Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,,ARS-MED” Grabinscy spotka jawna Przychodnia
w Wezyskach posiada gabinet lekarza POZ, gabinet pielegniarki srodowiskowo - rodzinnej, gabinet

potoznej srodowiskowo - rodzinnej, gabinet medycyny szkolnej, gabinet zabiegowy.

(dowdd akta kontroli str, 8- 20)
11. Zatrudnienie w NZOZ personelu medycznego §wiadczacego uslugi w zakresie zadan
POZ - ustalono na podstawie dokumentow udostgpnionych w trakcie kontroli, dotyczacych

kwalifikacji personelu medycznego, ktére wskazujg réwniez osoby zatrudnione w jednostce:
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srodowiskowych higieny szkolnej oraz kurs specjalistyczny szczepienia ochronne
dla pielegniarek.
(dowéd akta kontroli str. 21— 56)
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12. Wyposazenie w sprzet i aparature medyczng jakim powinien dysponowaé
Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej okreslone zostalo w Rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009 r. w sprawie Swiadczer gwarantowanych z zakresu
podstawowej opieki zdrowotnej.

W trakcie wizytacji ustalono, ze w Niepublicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej
»~ARS-MED” Grabifscy spétka jawna, znajduje si¢ sprzet (zgodnie z wymogami w/w
rozporzadzenia). Potozna i pielegniarka posiadaly nesesery wyposazone w sprzet i aparature
oraz leki zgodnie zapisami powyzszego rozporzadzenia. Leki znajdujace sie w neseserach

posiadaty aktualng date waznosci.
(dowéd akta kontroli str. 57)

13. Dokumentacja prowadzona przez poloing POZ.
Na podstawie analizy dokumentacji udostepnionej w trakcie kontroli ustalono,
ze potozna POZ prowadzi nastepujacg dokumentacje:
* ksiazke ewidencji noworodkéw, w ktérej dokonuje wpiséw terminéw wykonanych
patronazy u noworodka,
* karta zdrowia dziecka, do ktérej dotaczana jest dokumentacja potoznej POZ ,Karta
pofoznicy — patronaz potoznej rodzinnej” oraz ,,Karta noworodka — patronaz potoznej

rodzinne;j”.
(dowdéd akta kontroli str. 58)

14. Realizacja wizyt patronazowych wykonanych przez polozna POZ od 01. 01. 2011r.
do 16.12.2011r.
Od 01. 01. 2011r. do dnia kontrol; potozna POZ objeta opieka patronazows 36 poloznic
1 noworodkéw wykonujac:

¢ 36 wizyt patronazowych pierwszorazowych,

* 128 patronazy do 6 tygodnia zycia noworodka,

* 4 wizyty przecigtnie u kazdej potoznicy i noworodka.
Ilos¢ wykonanych porad patronazowych przez potozng POZ ustalono na podstawie kart
zdrowia dziecka, ksigzki ewidencji noworodka, kart pofoznicy — patronaz potoznej rodzinne;j
oraz kart noworodka — patronaz potoznej rodzinnej.

Weryfikacji - dokumentacji objgtej kontrola, dotyczacej patronazy wykonanych

u noworodkéw, dokonano na podstawie 9 kart zdrowia dziecka wybranych losowo,



typowanych od pierwszej z zachowaniem jednakowego odstgpu réwnego cztery w stosunku
do poprzedniego.

Analizie poddano 9 kart, co dotyczy 25% noworodkéw, u ktérych powinny byé
wykonane wizyty patronazowe, we wszystkich przypadkach dokonane byly opisy wizyt.

W opisach uwzgledniono stan ogdlny noworodka oraz rozw¢j psychofizyczny dziecka.

(dowéd akta kontroli str. 38, 60)

15. Dokumentacja prowadzona przez pielegniarke POZ.
Na podstawie analizy dokumentaciji udostgpnionej w trakcie kontroli ustalono,
ze pielegniarka POZ prowadzi nastgpujaca dokumentacje:

* ksiazke ewidencji noworodkéw, w ktérej dokonuje wpiséw terminéw wykonanych

patronazy u niemowlecia,

* karta odwiedzin pielegniarki u niemowlecia,

* indywidualna historia pielegnowania,

* Kkarta zdrowia dziecka,

* ksiazka zabiegowa,

* zeszyt pobieranych materialéw do laboratorium,

® zeszyt szczepien przed zabiegami,

® Kkarty szczepien,

* zeszyt przychodu i rozchodu szczepionek.
(dowdd akta kontroli str. 59)

16. Realizacja wizyt patronazowych wykonanych przez pielegniarke POZ
od 01.01.2011r. do 16.12.2011r.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009r. w sprawie §wiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, po zakonczeniu opieki
nad potoznica i noworodkiem realizowanej przez polozng POZ, niemowleta zostaja
przekazane do dalszej opieki, ktéra realizuje pielegniarka POZ.

Od 01.01.2011r. do 16.12.2011r. pielegniarka POZ objeta opieka 21 niemowlat.
Na podstawie informacji uzyskanej od pielegniarki POZ érednio u niemowlecia
zadeklarowanego do npielegniarki w Niepublicznym Zakiadzie Opieki Zdrowotnej
»ARS-MED” Grabifiscy spotka jawna, wykonuje 1 wizyte (w2 lub 6 miesiacu zycia).
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llos¢ wykonanych wizyt patronazowych przez pielegniarke POZ ustalono na podstawie kart
zdrowia dzieci, kart odwiedzin pielegniarki u niemowlecia oraz ksiazki ewidencji noworodka.
Weryfikacji dokumentacji objetej kontrola, dotyczacej patronazy wykonanych u niemowlecia
za 2011r., dokonano na podstawie 6 kart zdrowia dziecka (28,6% niemowlat, u ktérych
powinny byé wykonane wizyty patronazowe). Szczegétowej kontroli podlegaly losowo
wybrane karty, typowane od pierwszej z zachowaniem Jjednakowego odstepu réwnego cztery

W stosunku do poprzedniego.
(dowdd akta kontroli str. 59 - 60)
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o koniecznosci dokonania zmian w Ksigdze Rejestrowe; .
(dowod akta kontroli str. 60)

Wobec powyiszego w toku kontroli ustalono:

1. Podmiot Leczniczy Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,,ARS - MED” Grabinscy
spétka jawna okreslone  zadania realizuje zgodnie 2 regulaminem  organizacyjnym
oraz statutem na poziomie nie budzacym zastrzezeri w zakresie dostgpnosci i jakogci
udzielanych $wiadczen.

2. Niezgodno$é stanu faktycznego z danymi w rejestrze podmiotéw wykonujacych
dzialalnos¢ lecznicza prowadzonego przez Wojewode Lubuskiego dotyczaca Poradni
Neurologiczne;.

3. Podmiot Leczniczy Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,ARS — MED” Grabiriscy
spotka jawna odpowiednio oznakowany na zewnatrz i wewnatrz dysponuje odpowiednimi
pomieszczeniami  oraz wlasciwym  wyposazeniem  w Sprzgt  diagnostyczny
i leczniczy, a polozna i pielegniarka odpowiednio Wyposazonymi torbami patronazowymi
(zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009r. w sprawie $wiadczen:
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2009r. Nr 139,
poz. 1139 ze zm.).

4. W zakresie poddanym kontroli stwierdzono wymagang liczbg wizyt patronazowych
wykonanych u jednego noworodka — 4 oraz niemowlecia - 1, zgodnie z cytowanym powyzej
rozporzadzeniem.

5. Posiada odpowiednio wykwalifikowana kadre medyczna, ktéra realizuje zadania z zakresu
opieki nad matka i dzieckiem (Wizyty patronazowe u noworodkéw i niemowlat).
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6. Dokumentacja medyczna objeta kontrola prowadzona byla prawidlowo, rzetelnie
oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnja 21 grudnia 2010r. w sprawie
rodzajéw zakresu dokumentaciji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2010r.
Nr 252, poz.1697).

Na tym kontrole zakoriczono. O przeprowadzonej kontroli zesp6t kontrolny dokonat
adnotacji w ksigzce kontroli pod poz. Nr 6.

Kontrole przeprowadzono na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dzialalnogci
leczniczej (Dz. U. z 2011r. Nr 112, poz. 654), oraz ustawy z dnia 2 lipca 2004r. o swobodzie
dzialalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2004r., Nr 173, poz. 1807 z poézn. zm.).

Zgodnie z art. 107 ust. 1. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dzialalnosci leczniczej
(Dz. U. z 2011r. Nr 112, poz. 654) podmiot wykonujacy dziatalnogé lecznicza, wpisany
do rejestru jest obowiazany zgtasza¢ organowi prowadzacemu rejestr wszelkie zmiany danych

objetych rejestrem w terminie 14 dni od dnia ich powstania.

Pouczenie: Jezeli po sporzadzeniu protokotu, a przed jego podpisaniem kierownik podmiotu
wykonujacego dziatalnosé lecznicza zglosi umotywowane zastrzezenia co do faktow
stwierdzonych w trakcie kontroli i opisanych w protokole, osoby wykonujace czynnosci
kontrolne s obowiazane zbadaé dodatkowo te fakty i uzupemié protokét.

Kierownik podmiotu wykonujacego dzialalnosé lecznicza, w terminie 7 dni od dnia
ofrzymania protokotu, ma prawo do wniesienia zastrzezen co do sposobu przeprowadzenia

czynnosci kontrolnych oraz ustalen zawartych w protokole.



Protokél sporzadzono w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach, z ktérych:
- egz. nr 1 przekazano Panu Januszowi Grabinskiemu — Kierownikowi Niepublicznego
Zakladu  Opieki Zdrowotnej ,ARS- MED” Grabinscy  spétka  jawna
w Kro$nie Odrzanskim, ul. Poznafiska 9
-€gz. nr 2 wraz z dowodami pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spolecznej

Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wikp.

Data i miejsce sporzadzenia protokotu:
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Podpis... :
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lub osoby upowaznionej

Odmawiam podpisania protokotu z POWOdU. ..o

Miejscowosé.........vvvunmnrr dataiiians Podpis

Pieczatka i podpis kierownika Jednostki kontrolowane;
lub osoby upowaznionej

Sporzqdzila: Marta Powchowicz
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