buski Uregd Wolewbdzks
Lubuski Urzad Woi
w Gorzowie Wielkonolskim
ul. Jagisiloficzyka 8
68-400 Gorzdw Wikp, 4

Gorzéw Wilkp., dnia 14 tipca 2010r.
PS.I1.W.Kan.09320-4-2/10

Pani

Malgorzata Jodliviska - Puziuk
Kierownik

NZOZ ,,CERTUS” w Osnie Lubuskim

WYSTAPIENIE, POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie art. 28 ustawy z dnia 23 stycznia 2009r. o wojewodzie i administracji
rzgdowej w wojewddztwie (Dz.U. z 2009r. Nr 31, poz. 206 ) oraz art. 65 ustawy z dnia 30 sierpnia
1991r. o zaktadach opieki zdrowotnej (Dz.U. z 2007r. Nr 14, poz. 89 ze Zm.) pracownicy Lubuskiego
Urzedu Wojewédzkiego w Gorzowie Wlkp, w dniu 11 czerwea 2010r. przeprowadzil; kontrole
problemowqg w Niepublicznym  Zakadzie Opieki Zdrowotnej , CERTUS" w Osnie Lubuskim ul.
Rybacka 34
Przedmiotem Kkontroli byla ocena zabezpieczenia i realizacji opieki zdrowotnej nad matkg
i dzieckiem: dokumentacja, profilaktyka, promocja zdrowia, kadra medyczna, sprzet diagnostyczny
i leczniczy, jakosé uslug medycznych realizowanych przez pielegniarki i potozna POZ wobeo
noworodkéw i niemowlat w 2009/2010r.

Zakresem kontroli objgto:

- weryfikacje dokumentacii w kontekécie obowiazujacych przepisow, w tym mi¢dzy innymi:

* realizacje przez polozng i pielggniarke POZ, Wizyt patronazowych u noworodkdw i niemowlat
w okresie 2009r. oraz od stycznia 2010r. do dnia kontroli,

* rocznego planu promocii i edukacii zdrowotnej,

¢ opracowanych programéw promocji zdrowia i edukacji zdrowotnej w zakresie ich zgodnosci
Z rozpoznanymi problemami zdrowotnymi zadeklarowanych pacjentéw, sprawozdan
statystyczmych,
umow zawartych z LOW NFZ w obszarze liczby zadeklarowanych niemowlat,

* indywidualnych kart zdrowia dzieci oraz innej dokumentacji objetej kontrola,

* dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje personely medycznego,

- Wwizytacje podmioty kontrolowanego w  zakresie zabezpieczenia w sprzet  diagnostyczny
i leczniczy,

W zwiazku z ustaleniami kontroli, ktorej wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Panig w dnin 2 lipea 2010r., stosownie do art. 46 ustawy z dnia 23 stycznia 2000,
© wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie (DzU. 7 2009r. Nr 31, poz. 206), przekazuje
Pani niniejsze wystapienie pokontralne.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli ustalono, ze ww, NZOZ w 2009, oraz do dnia
kontroli 2010r. realizowat zadania wynikajace z rozporzadzenia Ministra Zdrowiza z dnia 29 sierpnia
2009r. w sprawie $wiadezen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, dotyczace
realizacji przez polozng i pielegniarke POZ wizyt patronazowych u zadeklarowanych potoznic,

Na podstawie analizy dokumentacji poddane; weryfikacji (49,1% z ogétu zadeklarowanych
pacjentéw) dotyczacej potoznic, noworodkdw | niemowlat podlegajacych wizytom patronazowym




stwierdzono, ze polozna i pielegniarki POZ z NZOZ w 100% badanych przypadkéw wykonaty
porady patronazowe u tej grupy zadeklarowanych pacjentéw, co uznano za dziatanie wzorowe.
Podkresli¢ nalezy, iz objecie wszystkich kobiet po porodzie, noworodkéw i niemowlat jest niezbedne
do oceny przygotowania kobiety do roli matki (stanu psychicznego, karmienia piersia), jak réwniez
stanu zdrowia noworodkéw i niemowlat ( m.in rozwoju fizycznego i psychicznego) oraz warunkéw
socjalnych i relacji w rodzinie.

W zakresie dokumentacji medycznej dotyczacej wykonanych wizyt patronazowych przez
potozna i pielegniarki POZ u noworodkéw i niemowlat w 2009r.i 2010r., sprawdzeniu faczne poddano
28 kart -- 49,1% ogéhu populasji podlegajacej tym wizytom, (w tym 20 kart dzieci za okres 2009r.oraz
8 od stycznia 2010r.do dnia kontroli). We wszystkich kartach podlegajacych kontroli stwierdzono
wpisy o wykonanych patronazach przez pofozng i pielegniarki POZ zgodnie z (rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2006r.w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej
w zakladach opieki zdrowotnej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U.22006r.Nr 247, poz.1819 z poin.
Zm.),

Jednoczesnie na podstawie innej dokumentacji medycznej objetej kontrola tj: ksiazki
ewidencji noworodka, dziennika poloznej nr 1 i 3, karty patronazy pielegniarki Srodowiskowej,
stwierdzono wigksza niz wymagana liczbe wizyt patronazowych wykonanych u jednej potoznicy,
noworodka i niemowlecia tj. 6-7, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia
2009r. w sprawie $wiadczet gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U.
z 2009r. Nr 139, poz 1139) - minimum 4. W zwiazku 2 powyzszym tak realizowane zadania przez
poloing i pielggniarki POZ uznano réwniez za wzorowe.

Prowadzenie dokumentacji dotyczacej wykonanych wizyt patronanazowych u potoznicy,
noworodka i niemowlecia objetej kontrola uznano za rzetelne | zgodne z obowiazujacymi
przepisami.

W zakresie realizacji profilaktyki i promocji zdrowia przez NZOZ stwierdzono opracowane
i przyjete przez Kierownika NZOZ oraz przez Lubuskie Centrum Zdrowia Publicznego do realizacji
na terenie jednostki i w $rodowisku trzy programy edukacyjne, ktdrymi objeto 100% zaplanowanej
populacji. Pozostale zadania z tego zakresu realizowane sg, Zgodnie 7 rocznym planem, a tematyka
dotyczy najezesciej wystgpujacych u zadeklarowanej populacji probleméw zdrowotnych (wg
sprawozdania MZ - 11).

W frakcie kontroli ustalono réwniez, iz NZOZ dysponuje whasciwym wyposazeniem
W sprzgt diagnostyczny i leczniczy, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia
2009r. w sprawie $wiadczefh gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej ( Dz. U.
z 20091, Nr 139, poz 1139).

Bibrqc pod uwage kryterium legalnodei, rzetelnodci, celowoéci oraz powyzsze wnioski
_ t przedstawione w protokole ustalenia uzyskane w wyniku kontroli, wydano oceng pozytywna, Wobec
" powyZszego odstepuje si¢ od wydania zalecen pokontrolnych

Ninigjsze wystapienie sporzadzono w trzech jednobramiacych egzemplarzach,

Malgorzala
Wydziats Phiityki Spoleczne]
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