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PROTOKOL
KONTROLI PROBLEMOWEJ
przeprowadzonej w Niepublicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej
»Praktyka Lekarza Rodzinnego — Jerzy Onichimiuk”
w Jasieniu w dniu 22 listopada 2010r.

Drziatajac na podstawie art. 65 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991r. o zakladach opieki
zdrowotngj (Dz. U, z 1991r, Nr 91, poz. 408 z pdin. zm.), ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdéw publiczaych (Dz. U. z 2004r.
Nr 210, poz. 2135, z péZn. zm.), przepisow rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
29 sierpnia 2009t. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej (Dz. U, z 2009r. Nr 139, poz. 1139) z pdzn. zm., przepisOw w sprawie zakresu
niezbe¢dnych informacji gromadzonych przez §wiadczeniodawcéw, szczegdlowego sposobu
rejestrowania  tych informacji oraz ich przekazywania podmiotom zobowigzanym
do finansowania $wiadczen ze Srodkdw publicznych (Dz. U. z 2008r. Nr 123, poz. 801),
rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2006r. w sprawie rodzajéw i zakresu
dokumentacji medyczne] w zakladach opieki zdrowotnej oraz sposobu jej przetwarzania
(Dz. 1.z 2006r.Nr 247, poz.1819 7z pbin. zm.).

Zespdt kontrolny w skladzie:
1. Wiestawa Kandefer - inspekior w Wydziale Polityki Spofecznej LUW
w Gorzowie Wlkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 503 — 1/10
z 20 pazdziernika 2010r. — przewodniczgca zespoltu kontrolnego;
2, Marta Powchowicz - inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej LUW
w Gorzowie Wlkp., posiadajaca upowaznienic Wojewody Lubuskiege Nr 503 - 2/10
z 20 pazdziernika 2010r, - czlonek zespotu kontrolnego,

(dowdd akta kontroli str. 1~ 2)

przeprowadzil w dniu 22 listopada 2010 roku w Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
~Praktyka Lekarza Rodzinnego — Jerzy Onichimiuk™ — znajdujgeym sie przy ul. XX - lecia
20, w Jasieniu kontrole problemows w obecnodci Pana Jerzego Onichimiuka Kierownika

NZOZ.

(dowdd akta kontroli str. 3- 4)

Przedmiotem kontroli byla ocena zabezpieczenia i realizacji opieki zdrowoinej nad matka
i dzieckiem; realizacja badan bilansowych przez lekarza POZ wobec dzieci i mlodziezy,
dokumentacja, profilakiyka, promocja zdrowia, kadra medyczna, sprzg¢t diagnostyczny
i leczniczy, jako$¢ ustug medyczaych na podstawie:

1. weryfikacji dokumentacii w kontekscie obowigzujacych przepiséw, w tym miedzy innymi:
¢ lczby zadeklarowanych pacjentow,

o dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje personelu medycznego,

e indywidualnych kart zdrowia lub innej dokumentacji objgtej kontrolg
prowadzong przez NZOZ w zakresie wpisdw o wykonanych badaniach
bilansowych, ‘

e rocznego planu promociji i edukacji zdrowotnej,




s opracowanych programdéw promocji zdrowia i edukacji zdrowotnej w zakresie
ich zgodnosci z rozpoznanymi problemami zdrowotnymi zadeklarowanych
pacjentdéw, sprawozdan statystycznych,

2. wizytacji podmiotu kontrolowanego w zakresie zabezpieczenia w sprzet diagnostyczny
i leczniczy.

(dowdd akta kontroli str. 5-7)

Dane dotyczgce funkejonowania zakladu opieki zdrowotnej

Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,Praktyka Lekarza Rodzinnego - Jerzy
Onichimiuk™ — znajdujacy sie przy ul. XX - lecia 20, zwany dalej ,,NZOZ’® zostal wpisany
do rejestru zakladow opieki zdrowotnej Wojewody Lubuskiego pod nr 08 — 00150. Zakiad
swiadezy ushugi z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej posiadajac Poradni¢ Lekarza POZ,
Gabinet pielegniarki srodowiskowo — rodzinnej, punkt szczepien, gabinet zabiegowy.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze NZQZ miesci sig w budynku na parterze, znajdujg si¢
w nim nastepujace komérki organizacyjne: 2 gabinety lekarskie, poczekalnia dla dorostych,
poczekalnia dla dzieci chorych, gabinet dla dzieci zdrowych wraz z poczekalnig, gabinet
zabiegowy, punkt szczepien, rejestracja, 2 pomieszczenia higieniczno — sanitarne (jedno dla
pacientéw z dwoma WC nieprzystosowane dla 0sob niepeinosprawnych oraz jedno dla
personelu), pok6j socjalny dla personefu. Wszystkie komdrki organizacyjne zakladu i ich
profile zgodne $a z wpisem do rejestru Wojewody Lubuskiego. Warunki lokalowe niezbedne
do realizacji éwiadczefi gwarantowanych lekarza POZ okreslone zostaly w Rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009 r. w sprawie $§wiadczefi gwarantowanych z zakresu

podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2009r. Nr139,poz. 1139) z pdzn. zm.
{dowdd akia kontroli str. 8- 12)

Ustalono, ze NZOZ przyjmuje pacjentdw od poniedziatku do pigtku w godzmach
od 8% - 18%. Dzieci zdrowe przyjmowane sg codziennie w godzinach od 8% , Wtych
dnjach i godzinach wykonywane sg przesiewy, bilanse oraz szczepienia dzieci i m}odzwzy
Liczba zadeklarowanych pacjentéw do NZOZ 3764, w tym 622 dzieci (do 18 roku zycia),
W 2010r. objeto opieka 15 niemowlat.

{(dowdd akta kontroli str. 13 - 16)

Zatrudnienie w NZOZ personelu medycznego $wiadezacego ustugi w zakresie zadaf
POZ ustalono na podstawie dokumentow udostgpnionych w trakcie kontroli, dotyczacych
kwalifikacji personelu medycznego, kiore wskazujg réwniez osoby zatrudnione w jednostcee:

r SEmStemiE — lekarz chordh wewnetrznych, specjalista medycyny rodzinnej ~

o dactypis do piforamci
pub]‘kinqﬂ)l U.Rr 112,poz. 1158)
Wytyesaia dolkant seepétoans by 2

. W&m%wgr‘% ~ pediatra, specjalista w dziedzinie neonatologii,
LI F e . pielegniarka posiadajaca ukoriczony kurs kwalifikacyjny

w dziedzinie pleiqgmarstwa srodowiskowego oraz zadwiadczenie o odbytym przeszkoleniu
z zakresu szezepien ochronnych

n pEcTenl  — pielegniarka posiadajaca ukonczony kurs kwalifikacyjny
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w dziedzime pxeuggmarswva $rodowiskowego oraz zaswiadezenie o odbytym przeszkoleniu
z zakresu szczepien ochronnych,
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x  EnGeimes—— - mgr pielegniarsiwa - posiadajaca ukoficzony kurs kwalifikacyjny

w dziedzinie pielegniarstwa $rodowiskowego oraz rzaswiadczenie o odbytym przeszkoleniu
z zakresu szczepien ochronnych. '

(dowdd akia kontroli sir. 16 -31)

Wyposazenie w sprzet i aparature medyczng, jakim powinien dysponowaé Niepubliczny
Zaklad Opieki Zdrowotnej okreslone zostalo w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia
29 sierpnia 2009 r. w sprawie éwiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej.

W trakcie wizytacji ustalono, ze w NZOZ znajduje si¢ sprzet (zgodnie z wymogami w/w

rozporzadzenia).
(dowdd akta kontroli str.32)

Promocja i edukacja zdrowoina realizowana na terenie NZOZ. Jednostka realizuje
zadania z zakresu edukacjii i promocji zdrowia na podstawie przyjetego
i zatwierdzonego przez Kierownika zakladu rocznego planu. Ustalono, Ze gliéwng forma
realizacji zadad w tym obszarze s3 wykonywane rozmowy indywidualne, pogadanki oraz
powszechrie udostepniane broszury, ulotki, i plakaty. W 2010 roku do dnia kontroli,
w rozaych formach promocji i edukacji zdrowotnej uczestniczylo 1514 pacjentéw.

Na écianach w poczekalni dla pacjentéw wywieszane sa tematycznic informacje i zagadnienia
dotyczace profilaktyki najczestszych probleméw zdrowotnych, Wszystkie programy
edukacyine i zdrowotne opracowane zostaly na podstawie najczedeiej wystepujacych
probleméw zdrowotnych, co udokumentowane zostalo w sprawozdaniu o dziatalnosci
pracujacych w podstawowej ambulatoryjnej opiece zdrowotnej MZ -11.

W 2010r. NZOZ realizuje pigé autorskich programéw profilaktyczmych »Profilaktyka
uktadu krazenia”, ,,Profilaktyka w cukrzycy”, .Nikotynizm”, ,, Profilaktyka astmy™, ,, Jaskra®,
W programach zdrowotnych realizowanych przez NZOZ w 2010 roku uczestniczyla
nastepujaca liczba osob: '

o _Profilakiyka ukladu krazenia”- program adresowany byl do 310 kobiet i mezezyzn,

programem objeto 293 0s6b, co stanowi 94,5%.

o Profilaktyka astmy”, program adresowany byl do 20 kobiet 3 mgzczyzn, programem

objeto 15 0sdb, co stanowito 75%.

e Profilaktyka w cukrzycy’’, program adresowany byt do 200 oséb, objeto nim

177 pacjentow, co stanowito 88,5%.

o ,Nikotynizm”, program adresowany do 100 osob, objeto nim 100 pacjentow,
co stanowito 100%. ‘
o , Jaskra”, program adresowany byt do 100 pacjentéw programem objeto 81 pacjentéw

co stanowito 81%.

Pozostale tematy promocji i edukacji zdrowotnej realizowane byly zgodnie z planem

na 2010r.
(dowdd akta kontroli str.33-38)

Dokumentacja prowadzona w NZOZ

W zakresie objetym kontrola NZOZ prowadzi nast¢pujaca dokumentacije :
Ksigzke BEwidencji Noworodka,

Karty Zdrowia Dziecka,

Karty bilansowe,

Ksigzke zabiegow,
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+ Ksiazke wykonanych EXKG.

Powyzsza dokumentacja prowadzona jest prawidtowo i rzetelnie.
(dowdd akta kontroli str.39)

Realizacja badai bilansowyeh wykonanych n dzieci i mlodziezy prze lekarza POZ
Badania bilansowe realizowane u dzieci w poszezeg6lnych grupach wiekowych opisywane sa
w kartach zdrowia dziecka (10,13,16,18/191atki), w kartach bilansowych ( 2,4,6 latki), ktére
dotgczone sg do Kart zdrowia dzieci oraz wpisane w ksiazce ewidencji noworodka. Ilosé
wykonanych badafi bilansowych ustalono na podstawie kart zdrowia dziecka, ksigzki
ewidencji noworodka, kart badan bilansowych. :

Weryfikacji dokumentacji objetej kontrola, dotyczacej dzieci w okreslonych grupach
wiekowych podlegajacych badaniom bilansowym w roku 2010 do dnia kontroli, dokonano na
podstawie 40 kart zdrowia dziecka na 191 - (20,9%) ogéhu dzieci podlegajacych badaniom
bilansowym wybranych losowo, typowanych od pierwszej z zachowaniem jednakowego
odstepu réwnego 5 w stosunku do poprzedniego wedtug szezegblowosci:

-2 -latki - 4 karty na 20 dzieci (20 % ogétu),

~ 4 - latki - 4 karty na 17 dzieci (23% ogdiu),

- 6 - latki~ 6 kart na 24 dzieci (25% ogotu),

- 10 - latki — 6 kart na 29 dzieci (20,7% ogdlu),

- 13 - latki- 6 kart na 30 dzieci (20% og6tu),

- 16 —latki - 10 kart na 54 dzieci ( 18,5% ogélu),
- 18/19 Iatki — 4 karty na 17 dzieci(23,5% ogdhu).

We wszystkich sprawdzonych kartach zdrowia dziecka oraz w pozostalej
dokumentacji, ktéra podlegata kontroli dokonane byty wpisy o terminie wykonania badania
bilansowego oraz jego opis.

W zwigzku z powyzszym w odniesieniu do zakresu objetego kontrola uznano,
iz NZOZ we wszystkich przypadkach zgloszenia si¢ dzieci i modziezy na badania bilansowe
wykonat je prawidiowo, terminowo oraz zgodnie z przepisami prawa i wytycznymj Instytutu
Matki i Dziecka Zakladu Ochrony i Promocji Zdrowia Dzieci i Mlodziezy Samodzielnej
Pracowni Medycyny Szkolne;j.

NZOZ o terminach badan bilansowych powiadamia telefonicznie, listownie oraz
przez pielegniarke srodowiskowa,

(dowid akia kontroli str.40 -41)

Wobec powyliszego w toku kontroli ustalono:

1. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009 r. w sprawie
$wiadezeti gwarantowanych z zakresn podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2009r.
Nr 139, poz, 1139) z pbzn. zm. oraz zgodnie z opracowanymi standardami IMiDz, w zakresie
objetym kontrolg badania bilansowe wykonywane byly u dzieci i mlodziezy podlegajacej tym
badaniom w 2010r.,w terminach w nich okreslonych.

2. Dokumentacja medyczna objeta kontrola prowadzona byla rzetelnie i zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 20061, w sprawie rodzajow i zakresu
dokumentacji medycznej w zakladach opieki zdrowotne] oraz sposobu jej przetwarzania
(Dz. U. z 2006r. Nr 247, poz, 1819 z pdzn. zm.).

/



3. Promocja zdrowia i edukacja zdrowotna na terenie placowki i w Srodowisku realizowana
byla w szerokim zakresie. Wszystkie programy edukacyjne i zdrowotne opracowane zostaty
na podstawie najczgéciej wystepujacych probleméw zdrowotnych, co udokumentowane
zostalo w sprawozdanin o dziatalnoéci pracujacych w podstawowej ambulatoryjnej opiece
zdrowotnej MZ -11.

4, NZOZ dysponuje wiasciwym wyposazeniem w sprzgt diagnostyczny i leczniczy, zgodnie
7z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009r. w sprawie swiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2009r. Nr 139,

poz. 1139).

Kontrolujacy dokonali wpisu do ksiazki kontroli Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
.. Praktyka Lekarza Rodzinnego — Jerzy Onichimiuk” ul. XX lecia 20 w Jagieniu pod

mimeren 2.

Pouczenie

Kierownikowi podmiotu kontrolowanego przed podpisaniem protokohu przystuguje prawo
zgloszenia na piSmic umotywowanych zastrzezefi do ustalen zawartych w protokole,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

Kierownik kontrolowanej jednostki moze tez odméwi¢ podpisania protokoly,
z jednoczesnym obowiazkiem zlozenia na tg okolicznosé, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokofu, pisemnych wyjasnien dotyczacych przyczyn odmowy jego podpisania.

Niniejszy protokét sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach.
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