PROTOKOL
KONTROLI SPRAWDZAJACEJ
przeprowadzonej w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki
Zdrowotnej w Sulechowie w dniu 29 pazdziernika 2010y

Dziatajac na podstawie art. 65 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991r. o zakladach opieki
zdrowotnej (Dz. U. z 1991r, Nr 91, poz. 408 z pézn. zm.), ustawy z dnia 27 sierpnia 2004,
o Swiadezeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. z 2004r.
Nr 210, poz. 2135, z pézn. zm.), przepiséw rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
29 sierpnia 2009r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego
(Dz. U. z 2009r. Nr 140, poz. 1143), przepiséw w sprawie zakresu niezbednych informacii
gromadzonych przez $wiadczeniodawcow, szczegblowego sposobu  rejestrowania tych
informacji oraz ich przekazywania podmiotom zobowigzanym do finansowania $wiadezed
ze Srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008r. Nr 123, poz. 801), rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 21 grudnia 2006r. w sprawie rodzajéw i zakresu dokumentacji medycznej
w zakladach opieki zdrowotnej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2006r. Nr 247,
poz.1819 z péin. zm.), rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 10 listopada 2006r.
W sprawie wymagat , jakim powinny odpowiada¢ pod wzgledem fachowym i sanitarnym
pomieszezenia i urzadzenia zakladu opieki zdrowotnej ( Dz. U. z 2006r. Nr 213, poz.1568
Z pozn. Zm.).

Zespodt kontrolny w skladzie:

L. Zdzistaw Makowski — St. inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej

LUW w Gorzowie Wikp., posiadajacy upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 497~
- V10219 pazdziernika 2010r. - przewodniczacy zespotu kontrolnego;

2. Marta Powchowicz - inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej LUW
w Gorzowie Wlkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 497 - 2/10
z 19 pazdziernika 2010r. — czlonek zespotu kontrolnego; '

3. Wiestawa Kandefer - inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej LUW
w Gorzowie Wikp., posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 497 - 3/10
z 19 pazdziernika 2010r. - czlonek zespotu kontrolnego;

(dowdd akta kontroli str. | - 3)

przeprowadzil w dniu 29 pazdziernika 2010 roku w Samodzielnym Publicznym Zakladzie
Opieki Zdrowotnej — znajdujgcym sie przy ul. Zwycigstwa 1 w Sulechowie kontrole
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Przedmiotem kontroli byla ocena zabezpieczenia i realizacii opieki zdrowotne] nad matka
i dzieckiem: dokumentacja, profilaktyka, promocja zdrowia, kadra medyczna,
sprzet diagnostyczny i leczniczy, jakos¢ ustug medycznych na podstawie:

1. weryfikacji dokumentacji w kontekscie obowigzujgeych przepiséw, w tym migdzy innymi:
* ksigzki porodéw, partograméw jako obowiazujacej dokumentacji na Sali Porodowej,
* kart indywidualnej pielggnacji poloznicy, kobiety cigzarnej, chorej ginekologicznie
oraz noworodka,
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historii choroby lub innej dokumentacji dotyczacej tej kontroli,

dokumentacji potwierdzajace] kwalifikacje personelu medycznego,

rocznego planu promoc;i i edukacji zdrowotnej,

opracowanych programdéw promocji zdrowia 1 edukacji zdrowotnej realizowanych
w oddziatach potozniczo — ginekologicznym i neonatologicznym,

2. wizytacji podmiotu konfrolowanego w zakresie pomieszezedt  znajdujacych sic
na oddziatach polozniczo — ginekologicznym i neonatologicznym, zabezpieczenia w sprzet
diagnostyezny i aparature medyczna.

(dowdd akta kontroli sir. 5-12)
Dane dotyczgce funkejonowania zakladu opieki zdrowotnej

Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej - znajdujacy si¢ przy
ul. Zwyciestwa 1 w Sulechowie zostal! wpisany do rejestru zakladéw opieki zdrowotnej
Wajewody Lubuskiego pod nr 08 — 00248, Zaklad swiadezy ustugi z zakresu lecznictwa
szpitalnego oraz specjalistyki ambulatoryine;.

Kontrola sprawdzajaca objeto Oddzial Polozmiczo -~ Ginekologiczny oraz Oddziat
Neonatologiczny. Od dnia 01 pazdziernika 2008 roku nastapila zmiana kwalifikacji Oddzialu
Polozniczo — Ginekologicznego i Neonatologicznego z 1 poziomu na I poziom referencyjny.
Na styczen 2011 roku planowane jest przeniesienie Oddzialu Polozniczo — Ginekologicznego
oraz Oddzialu Neonatologicznego do nowego, wybudowanego budynku.

(dowdd akta kontroli str. 13 - 47)

Ustalono, ze w sktad Oddziat Polozniczo — Ginekologicznego wchodzi:
blok porodowy,

* sala cigé cesarskich,

¢ poloznictwo,

s ginekologia,

Blok Porodowy

W sklad bloku porodowego wchodzg trzy sale jednolézkowe do porodéw oraz wezel
higieniczno — sanitarny. Jedna sala wyposazona jest w wann¢ de odbycia porodéw w wodzie
oraz do zastosowania immersji wodnej. W 2010 roku do dnia kontroli odbyly si¢ trzy porody
w wodzie. W dniu kontroli wanna do odbywania porodéw w wodzie byla nieczynna
z powodu awarii. Wenowienie porodéw w waodzie nastapi w momencie przeniesienia
Oddzialu Polozniczo - Ginekologicznego do nowego obicktu, ktére planowane jest
w miesigeu styczniu 2011r. W salach porodowych mogq odbywaé sie porody rodzinne.
Przy sali porodowej znajduje sie sala do cieé cesarskich, Salg do CC obstuguja pielegniarki
z bloku operacyjnego.

W dniu kontroli na Sali Porodowej przebywala jedra pacjentka rodzaca.

0Od 1 stycznia 2010r. do dnia kontroli odby?o si¢ 678 porodow wtym:
¢ 227 porod6w rozwigzanych C.C co stanowi 33,5% ogou porodow,
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* 20 porodow wezedniaczych (w wadze od 500g -~ 2499g), co stanowilo 2,9% og6hu
porodow,

* 1 zgon wewnatrzmaciczny oraz 1 zgon noworodka o wadze 1870g z powodu wady
letalnej — bezmobzgowia,

* Wskaznik umieralnosei okoloporodowe; wynosit ~ 2,9 %a,

* Opiekg przedporodows, objetych zostalo 678 rodzacych, co stanowilo 100% ogdtu
rodzacych.

(dowéd akta kontroli str. 48 -52,60 - 71 )

Oddzial Ginekologiczny posiada: trzy sale 2 - {6zkowe, dwie sale 3 — t6zkowe, w tym sale
pooperacyjng 3 idzkowa. W oddziale znajduje sie roéwniez gabinet zabiegowy, kuchenka
oddziatowa. Na korytarzu rozmieszezone sa dwa pomieszczenia higieniczno — sanitarne,
jedno wyposazone w WC oraz kabing prysznicowa oraz drugie w WC dla personelu.
W dniu kontroli na oddziale przebywato 12 pacjentek, w tym 6 kobiet cigzarnych
oraz 6 chorych ginekologicznie.

(dowdd akta kontroli str. 53

Oddzial Polozniczy posiada 20 tozek, w tym 9 sal 2 — tézkowych oraz 2 sale 1 — fozkowe,
z oddzielnym prysznicem. W jednej sali znajduje sic przymocowana na stale wanienka do
kapieli noworodka, w pozostatych salach jej brak (do kapieli noworodka uzywane
sa wanienki przeno$ne). W oddziale znajduje sie pokdj odwiedzin oraz pokdj
przygotowawezy dla poloznych.

(dowdd akta kontroli str. 54)

Zatrudnienie
Zatrudnienie personelu medycznego swiadczacego ustugi w zakresie zadat realizowanych
w  Oddziale Polorniczo - Ginekologicznym  ustalono na podstawie dokumentéw

udostepnionych w trakcie kontroli, dotyczacych kwalifikacji personelu medycznego.
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Kadra poloznych: _
Ogdétem na Oddziale Polozniczo — Ginekologicznym zatrudnionych Jest 19 potoznych
oraz jedna pielegniarka, kadra pracuje w systemie dwunastogodzinnym (dokonywana jest
rotaqi% stédoddziatown), w tym:

<2z deoom ] 3o pé Hezndgrm

" BoseiiesT™  ~—pelniaca obowiazki poloznej oddziatowej - mgr pielegniarstwa oraz
18 poroznycn w tym:

* 1 mgr pielegniarstwa,

* 1 mgr poloznictwa,

* 2 po licencjacie z poloznictwa,

* 2 zukoficzong specjalizacja w dziedzinie pielegniarstwa polozniczo — ginekologicznego.

(dowdd akta kontroli str. 55 - 56)

Wyposazenie w sprzet i aparatur¢ medyezng, jakim powinien dysponowaé Samedzielny
Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej okreglone zostalo w Rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu leczenia
szpitalnego. W trakcie wizytacji ustalono, ze w Oddziale Polozniczo — Ginekologicznym
znajduje si¢ sprzet (zgodnie z wymogami w/w rozporzadzenia), Dodatkowo na oddziale
znajduje si¢ aparat do krioterapii, Sala Porodowa wyposazona jest w sprzgt wspomagajacy
pordd .: pitki, worki sako, drabinki, materace, krzesetka, liny.

{dowdd akta kontroli str.57, 48 - 49)

Promocja i edukacja zdrowotna realizowana w Oddziale Polozniczo - Ginekologicznym
Realizacja zadan z zakresu edukacji i promocji zdrowia nastepuje na podstawie przyjetego
1 zatwietdzonego przez Pielggniarke Naczelna SPZOZ rocznego planu. Ustalono, ze gléwna
formg realizacji zadan w tym obszarze 8q przeprowadzane rozmowy indywidualne, pogadanki
oraz powszechnie udostgpniane broszury, ulotki, i plakaty. Najczgéeiej realizowane tematy to:
karmienie piersia, zywienie w ciazy, zywienie w pologu, palenie, a cigza, toaleta krocza,
przygotowanie do zabiegéw operacyjnych, zniecczulenie zewngtrzoponowe, pielegnowanie
rany pooperacyjnej. Polozne realizuja trzy programy robocze zatwierdzone do realizacji przez
Lubuskie Centrum Zdrowia Publicznego 1j.: ,,Karmienie Piersia”, ,Jestem w ciaZy nie pale”,
»Profilaktyka raka szyjki macicy”,
W programach zdrowotnych realizowanych przez NZOZ w 2010 rokun do dnia kontroli
uczestniczyla nastepujaca liczba oséb:
* ,Karmienic Piersia” - program adresowany byl do 114 os6h, programem objeto 114
0s6b, co stanowi 100%.
* Jestem w ciazy nie pale” - program adresowany byt do 40 os6b, programem objeto
40 036b, co stanowi 100%.
¢ ,Profilaktyka raka szyjki macicy” - program adresowany byt do 35 osdb, programem
objeto 32 osoby, co stanowi 91,4%.

(dowdd akta kontroli str.58 - 64)
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Dokumentacja medyczna prowadzona na Oddziale Polozniczo - Ginekologicznym

Ogélem kontroli poddano 40 historii choroby (pacjentek chorych ginekologicznie
i poloznic) na 1716 kobiet hospitalizowanych w 2010r. - co stanowi 2,3% ogbhu
hospitalizowanych,
Kontroli poddano réwniez 40 kart indywidualnej pielegnacji poloznicy, chorej
ginekologicznie (procesu pielegnowania), gdyz wprowadzenie tej dokumentacji bylo
zaleceniem pokontrolnym z dnia 29.05.2007r.
Kontrolg objgto takze ksiazke porodéw, partogram ( dokumentacj¢ sali porodowej).
Na podstawie analizy dokumentacji stwierdzono, iz dokumentacja na sali porodowej
oraz dokumentacja procesu pielggnowania prowadzona jest prawidiowo i rzetelnie. W oémiu
kartach informacyjnych z oddziat ginekologicznego w przebiegu leczenia brak bylo
podpiséw i pieczatek lekarzy prowadzacych, widnialy natomiast podpisy i pieczatki
ordynatora oddzialy,

(dowsd akta kontroli str.65)

Oddzial neonatologiczny posiada w systemie Rooming in 16 16zeczek noworodkowych.
W sklad oddziatu wehodza: 2 sale obserwacyjne, 1 sala, w ktorej wykonywane sq szczepienia
i fototerapia, 1 sala, w ktérej pobierana Jest krew na badania, dyzurka dla potoznych.
Od 01.2010r. do dnia kontroli hospitalizowano 679 noworodkéw.
* Na 678 urodzen zywych u 678 noworodkédw wykonano badania przesiewowe
w kierunku fenyloketonurii, hypotyreozy i mukowiscydozy, co stanowilo 100% ogdlu
urodzen.
¢ Na 678 urodzen zywych u 676 noworodkéw wykonane bylo badanie przesiewowe
stuchu co stanowite 99,7% 0gdiu urodzeri. W dwéch przypadkach brak byto tego
badania, gdy2 z powodu zlego stanu zdrowia odeslano noworodki do Szpitala
Wojewodzkiego w Zielonej Gérze na oddziat neonatologii i intensywnej terapii [II
poziomu referencyjnego.
(dowdd akta kontroli sir.66 -71)

Zatrudnienie

Zatrudnienie personelu medycznego $wiadezacego ushugi w zakresie zadasi realizowanych
w Oddziale Neonatologicznym ustalono na podstawie dokumentéw udostepnionych w trakcie
kontroli, dotyczacych kwalifikacji personely medycznego.
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Kadra pielggniarek i poloinych:
Ogolem na Oddziale Neonatologicznym zatrudnionych jest 7 pielggniarek i 3 polozne,
w tym:

GEIEEIES  _ nelnigca obowiazki pielegniarki oddziatowej, ktéra ma ukoficzong
specjalizac)¢ z pielegniarstwa pediatrycznego oraz:
* 1 pielegniarka z ukohczong specjalizacja w dziedzinie pielegniarstwa pediatrycznego,
* 1 mgr poloznictwa,
* 2 po licencjacie z potoznictwa,

(dowdd akta kontroli str. 72 - 73)

Wyposazenie w sprzet i aparature medyczng, jakim powinien dysponowaé Samodzielny
Publiczny Zaklad Opieki Zdrowetnej okreslone zostalo w Rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009 r. w sprawie $wiadezen gwarantowanych z zakresu leczenia
szpitalnego.

W trakcie wizytacji ustalono, ze w Oddziale Neoratologicznym znajduje sie sprzet {zgodnie
z wymogami w/w rozporzadzenia).

(dowdd akta kontroli str.74)

Promocja i edukacja zdrowotna realizowana w Oddziale Neonatologicznym
Realizacja zadafl z zakresu edukacji i promocji zdrowia nastgpuje na podstawie przyjetego
1 zatwierdzonego przez Pielegniarke Naczelng NZOZ rocznego planu. Ustalono, ze gléwng
formg realizacji zada w tym obszarze sg przeprowadzane rozmowy indywidualne, pogadanki
oraz powszechnie udostepniane broszury, ulotki, i plakaty. Najezedciej realizowane tematy to:
karmienie piersia, pielegnacja kikuta pepowinowego, kapiel noworodka, szczepienia
ochronne, badania przesiewowe, dieta matki karmigcej.
Pielegniarki i potozne realizuja dwa programy robocze zatwierdzone do realizacji przez
Lubuskie Centrum Zdrowia Publicznego tj.: .Karmienie Piersig”, ,Palenie tytoniu-
szkodliwodci”.
W programach zdrowotnych realizowanych przez SPZOZ w 2010 roku do dnia kontroli
uczestniczyla nastgpujaca liczba osob:

* .Karmienie Piersia” - program adresowany byt do 678 0s6b, programem objeto 678

0sob, co stanowi 100%.
¢ ,Palenie tytoniu - szkodliwosci” - program adresowany byt do 200 oséb, programem

objeto 200 0s6b, co stanowi 100%.
(dowéd akta kontroli str.75, 59 - 64)

Dokumentacja medyczna prowadzona na Oddziale Neonatologicznym

W Oddziale Neonatologicznym prowadzona jest nastgpujaca dokumentacja: historia choroby,
karty uodpornienia, ksigzeczka zdrowia dziecka, rejestr pobrafl krwi na badania przesiewowe,
karta obserwacji pielegniarskich (indywidualne;j pielegnacii), zeszyt wad wrodzonych, zeszyt
urazdw okotoporodowych, dzieci przekazanych do innych placdwek




Ogélem kontroli poddano 20 historii choroby na 679 urodzet, w 2010r. — co stanowi 29 %
ogdhu urodzen.

Na podstawie analizy dokumentacji stwierdzono, iz dokumentacja prowadzona byla rzetelnie
i prawidiowo.

(dowdd akta kontroli str.75,65)

W zwiazku z powyZszym w odniesieniu do zakresu objetego kontrola uznano,
iz Oddziat Polozniczo — Ginekologiczny oraz Oddziat Neonatologiczny realizuja zadania
w zakresie opieki nad matka i dzieckiem.

Wobec powyiszego w toku kontroli ustalono:

¢ niski wskaznik umieralnodci okotoporodowej — ( 2,9%0) — 1 zgon wewnatrzmaciczny
oraz 1 zgon poporodowy,
niski wskaznik porodéw wezesniaczych — (2,9%),
objecie opieka przedporodowa kobiet ciezarnych w 100%,
» wykonanie badad przesiewowych w kierunku fenyloketonurii, hypotyreozy
i mukowiscydozy w 100 %,
s wysoki wskaznik wykonawstwa badan przesiewowych stuchu (99,7% ogétu urodzen).
2. Dokumentacja medyczna (tj. historie choroby, ksiazka porodéw, dokumentacia
indywidualnej pielegnacii, partogramy) objeta kontrolg prowadzona byla rzetelnie i zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2006r. w sprawie rodzajow i zakresy
dokumentacji medycznej w zakladach opieki zdrowotnej oraz sposobu jej przetwarzania
(Dz. U. z 2006r. Nr 247, poz.1819 z pézn. zm.). Jedynie zastrzezenie budzilo osiem kart
informacyjnych z oddziatu ginekologicznego, w ktérych brak bylo pieczatek i podpiséw
lekarzy prowadzacych, widniaty natomiast pieczatki i podpisy ordynatora oddziatu,
3. Promocgja zdrowia i edukacja zdrowotna wobec hospitalizowanych pacjentek na Oddziale
Polozniczo — Ginekologicznym oraz Neonatologicznym realizowana jest w szerokim
zakresie,
4. Oddziat Polozniczo - Ginekologiczny oraz Neonatologiczny dysponuje wystarczajaca
liczbg i odpowiednio wykwalifikowang kadra medyczng, wlasciwym wyposazeniem w sprzet
diagnostyczny i leczniczy, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia
2009 r. w sprawie $wiadczefi gwarantowanych 7 zakresu leczenia szpitalnego (Dz. U. z 2009r.
Nr 140, poz. 1143, z pdzn. zm.).

Kontrolujacy dokonali wpisu do ksigzki kontroli Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ul. Zwyciestwa 1 w Sulechowie pod numerem 26,
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Pouczenie

Kierownikowi podmiotu kontrolowanego przed podpisaniem protokohu przystuguje prawo
zgloszenia na piSmic umotywowanych zastrzezed do ustaleft zawartych w protokole,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu kontroli.

Kierownik kontrolowanej jednostki moze tez odméwié podpisania protokolu,
z jednoczesnym obowiazkiem ziozenia na t¢ okolicznosé, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokot, pisemunych wyjasnien dotyczacych przyczyn odmowy jego podpisania.

Ninigjszy protokét sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach,
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Wies ( miejsCe i data podpisania protokotu
przez kierownika jednostki kontrolowanej )

AW /W



