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KONTROLI SPRAWDZAJACEJ —S ). )
przeprowadzonej w Niepublicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej ’
Praktyka Lekarza Rodzinnego lek. med. Krystypa Ichnowska w Brodach

w dnin 20 wrzesnia 2010y,

Nr 210, poz. 2135, z pben. Zm.), przepiséw rozporza;dzenia Ministra Zdrowia z dnja

29 sierpnia 2009r. w sprawie swiadezen gwarantowanych z zakresn podstawowej opieki
zdrowotnej (Dz. U. z 2009¢. Ny 139, poz. 1139), przepiséw w sprawie zakresy niezbednych

Ministra Zdrowia 7z dnja 21 grudnia 2006r, w sprawie rodzajéw i zakresy dokumentacji
medycznej w zakladach opieki zdrowotnej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2006r.
Nr 247, poz.1819 z pézn. zm.), rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 28 sierpnia 2009 r.
W sprawie organizacji profilaktycznej opieki zdrowotnej nad dzieém] i mlodzieza
(Dz. U. 2 2009r. Nr 139, poz. 1133);

Zespét kontrolny w skladzie:
1. Zdzistaw Makowski — St. inspektor wojewsddzki w Wydziale Polityki Spolecznej
LUW w Gorzowie Wik -» posiadajacy upowaznienie Wojewody Lubuskiego
Nr 400 - 1/10 2 07 wrzesnia 2010r, —~ przewodniczacey zespotu kontrolnego;
2. Marta Powchowicz - inspektor w  Wydziale Polityki Spolecznej LUW
w Gorzowie Wlkp,, posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 400 - 2/10
z 07 wrzednia 2010r. — czlonek zespotu kontrolnego;

(dowdd akta kontroli str. ] - 2

przeprowadzit w dniu 20 wrzesnia 2010 roku w Niepublicznym Zakiadzie Opieki Zdrowotnej
Praktyka  Lekarza Rodzinnego lek.  med. Krystyna  Ichnowska Znajdujacym
si¢ przy ul. Polna 1 w Brodach, kontrole sprawdzajaca w obecnosei Pani Krystyny
Iehnowskiej - kicrownika NZOZ.

(dowdd akia kontroli str. 3 - %)

Przedmiotem kontroli byla ocena zabezpieczenia realizacji opieki zdrowotnej nad matkq
i dzieckiem: dokumentacja, profilaktyka, promocja zdrowia, kadra medyczna, sprzet
diagnostyezny i leczniczy, jakogé ushug medycznych na podstawie;

1. weryfikacji dokumentacji w kontekgcie obowiazujacych przepiséw, w tym miedzy innymi:

s liczby zadeklarowanych pacjentéw,

* indywidualnych kart zdrowia ucznidw lub innej dokumentacji objetej kontrolg
prowadzong przez NZOZ w zakresie wpisdw o wykonanych badaniach
przesiewowych,

* dokumentacji potwierdzajace; kwalifikacje personelu medycznego,




* roeznego planu promocji i edukacji zdrowotnej,

* Opracowanych programéw promocji zdrowia i edukacji zdrowotnej w zakresie
ich zgodnogci z T0zpoznanymi problemami zdrowotnymi zadeklarowanych
pacjentéw, sprawozdas statystycznych,

2. wizytacji podmiotu kontrolowanego W zakresie zabezpieczenia w Sprzgt diagnostyczny
i leczniczy.

(dowdd akta kontroli sr. 5. )
Okres objety kontrela: 2009 r. oraz rok szkolny 2008/200¢ (uczniowie).

Dane dotyezgce funkcjonowania zaklady opieki zdrowotnej
Niepubliczny — Zakiad Opieki Zdrowotnej Praktyka  Lekarza Rodzinnego
lek. med. Krystyna Tchnowska w Brodach ul. Polna 1 zwany dalej ,,NZOZ" zosta} Wpisany
do rejestru zaldadow opieki zdrowotnej Wojewody Lubuskiego pod nr 08§ — 00040. Zaktad
Swiadczy ustugi z zakresu podstawowe;j opieki zdrowotnej posiadajac w Brodach Poradnie
Lekarza POZ, Gabinet pielggniarki $rodowiskowo — rodzinnej, Gabinet medycyny szkolnej,
Punkt szezepien, Gabinet zabiegowy, NZO7 posiada réwniez filie zaktadu w Lubsky
przy ul. Bohaterow 4, posiadajac Poradnie Lekarza POZ, Gabinet pielggniarki srodowiskowo
— rodzinnej, Punkt szczepieni, Gabinet zabiegowy.

NZOZ ma podpisang umowe z Lubuskim Oddziatem Wojewodzkim Narodowego Funduszu
Zdrowia na $wiadczenia w Srodowisku nauczania i wychowania.

{dowdd akta kontroli st 1].- 17,20)

nieczynna jak podaje kierownik NZOZ od okofo dwéch miesigcg/. Ustalono, ze N7ZOZ
przyjmuje pacjentéw od poniedziatku do éaiaLtku W godzinach od 8% — 18% Dajeci zdrowe
przyjmowane sg w srody w godzinach od §%° _ 13%,

W filii Lubsky przyimowani sg pacjenci od poniedziatku do piatku od godz. 8% do godz, 189,
Liczba zadeklarowanych pacjentéw do NZOZ {stan na dzjett 07.09.201 Or.) ~ 5042, w tym 489
dzieci (do 19 roku zycia), w tym 13 dzieci do | roku zycia.

Warunki Iokalowe niezbedne do realizacji $wiadezen gwarantowanych lekarza POZ okreglone
zostaly w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009 r. w sprawie $wiadezeh
gwarantowanych z zakresuy podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. 2009r, Nr 139,
poz. 1139). W toku kontrol; ustalono, iz NZOZ posiada gabinet lekarski, gabinet zabiegowy
Yacznie z punktem szezepie,, rejestracje, poczekalnie, pomieszczenie socjalne oraz dwa
pomieszezenia higieniczno — sanitarne  (jedno dla personelu, drugie przeznaczone
dla pacjentéw). W trakcie kontroli w pomieszezeniach panowat jad 1 porzadek. W wynikuy
ogledzin ustalono, 1% ww. pomieszezenia zostaly wykazane przez Jednostke do rejestru ZOZ
prowadzonego przez Wojewode Lubuskiego.

(dowod akea kontroli str. 18 — 20
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pielegniarstwa rodzinnego dla pielegniarek, kurs specjalistyczny z zakresu szczepief
ochrornych dla pielegniarek, kurs specjalistyczny w zakresie resuscytacji kraZzeniowo —
oddechowej, kurs specjalistyczny w  zakresie wykonywania i interpretacji  zapisu
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pielegniarstwa anestezjologicznego i intensywnej terapii, kurs specjalistyczny z zakresu
resuscytacji krazeniowo oddechowej, kurs specjalistyczny w zakresie terapii bolu, kurs
specja%styczny w zakresie krwiodawstwailqwiolecznictwa,
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(dowdd akta kontroli str, 21 -42)

Wyposazenie w sprzgt i aparature medyezng, jakim powinien dysponowaé Niepubliczny
Zaklad Opieki Zdrowotnej okreslone zostalo w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia
29 sierpnia 2009 r, w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej.

W trakcie wizytacji- ustalono, ze w NZQZ majduje sie sprzet (zgodnie z wymogami wiw
rozporzadzenia): aparat EKG, podstawowy zestaw reanimacyjny, zestaw przeciwstrzasowy,
stot do badania niemowlat, waga medyczna dla  niemowlgt, waga medyczna
Ze wzrostomierzem, tablice do badania ostrosci wzroku, sprzet i pomoce do przeprowadzania
testow przesiewowych u uczniéw, podstawowy zestaw narzedzi chirurgicznych, zestaw
do wykonywania zabiegbw i Opatrunkéw, aparat do pomiaru RR - 5 gzt stetoskop,
glukometr ~ 3 szt otoskop - 2 szt., lodéwka, kozetki lekarskie — 2 szt., stolik zabiegowy,
szafka przeznaczona do przechowywania lekow, wyrobéw medycznych i $rodkéw
pomocniczych, telefon. NZOZ dysponuje réwniez dodatkowym sprzetem: tonometrani
-2 szt., spirometrem, nebulizatorem, 167kiem szpitalnym.

(dowdd akea kontroli str.43 - 48}

Promocja i edukacja zdrowoma realizowana na terenie NZOZ. Jednostka realizuje
zadania z  zakresu edukacji i promocji zdrowia na podstawie  przyjetego
1 zatwierdzonego przez Kierownika zaklady focznego planu. Ustalono na podstawie
weryfikacji udostepnionych dokumentéw, ze gléwng forma realizacji zadan w tym obszarze
sg rozmowy indywidualne, pokazy oraz powszechnie udostepniane broszury, ulotki, i plakaty.
Na écianach poczekalni dla pacjentéw wywieszane sq tematycznie informacje i zagadnienia
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dotyczace najezestszych probleméw zdrowotnych, Najezgseicj realizowane tematy to: Grypa,
Cukrzyca, Wady postawy, Szezepienia, Nadwaga, HIV/AIDS, Zatrucia, Uzaleznienia,
Karmienie Piersia,
W 2009 r. w pogadankach i akcjach organizowanych przez NZOZ uczestniczyla
nastepujaca liczba oséb: ‘
* ,Akcja - stop grypie” temat adresowany byl do 80 0s6b, uczestniczylo
87 0s6b, co stanowi 108,7%. _
* ,Zachowaj trzezwy umyst ~ rajd rowerowy dla miodziezy gimnazjalnej” akcja
skierowana byta do 75 0s6b, uczestniczylo 66 0s6b, co stanowi 88%.
W 2009 roku NZOZ realizowal program edukacyjny ,,Cukrzyca”. Do programu
zakwalifikowano lacznie 50 pacjentéw, a uczestniczylo w programie 35 oséb, co stanowi
70% pacjentéw bioracych udzial w programie.

(dowdd akta komtroli str.49 - 55, )

Realizacja wizyt patronazowych wykonanych przez lekarza

W 2009 roku Hezba po raz pierwszy wykonanych wizyt patronazowych wynosila
16, co stanowito 100% 0gdhu noworodkéw podlegajacych tym wizytom.
Weryfikaciji dokumentacji objetej kontrola, dotyczacej wizyt patronazowych, dokonano
ha podstawie 4 kart zdrowia dziecka wybranych losowo, typowanych od pierwszej

Stwierdzono, ze u wszystkich niemowlgt wizyty zostaly wykonane,

Na podstawie analizy dokumentéw udostepnionych w trakcie kontroli ustalono, ze lekarz
prowadzit dokumentacje dotyczaca wizyt patronazowych. Dokumentacje te stanowily: karty
zdrowia dzieci, ksiazka ewidencji noworodka, ksigzeczki zdrowia dziecka, W kartach zdrowia
dzieci widnialy wpisy wizyt patronazowych wykonanych przez lekarza. Brak bylo
w dokumentacji podpiséw lekarza i pieczatki lekarza, ktéry wykonat wizyte patronazowa,
co bylo niezgodne z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnja 21 grudnia 2006r. w sprawie
rodzajéw i zakresu dokumentacji medycznej w zakladach opieki zdrowotnej oraz sposobu jej
przetwarzania (Dz. U. z 2006r. Nr 247, p0z.1819 z pésn. Zm.),

(dowdd akta kontroli str. 56 - 57)

W zwiazku z kontrolg pracy pielegniarki w srodowisku natczania wychowania Pani
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do udostepnienia danych w ramach  przeprowadzanycn czynnosci  kontrolnych”,

(dowdd akta kontroli str.58)

Czas pracy pielegniarki w Srodowisku nauczamnia i wychowania w poszczegilnych
szkolach; _—

Na podstawie udostepnione; dokumentacji ustalono, ze Papj %ﬁ%ﬁ%&“jﬂ“ -
pielegniarka, posiadajaca kurs kwalifikacyjny w dziedzinie Srodowiska nauczania
1 wychowania, realizuje zadania w ponizej wskazanych szkotach od poniedziatiku do piatke w
godzinach od godz. 10% do godz. 13 zgodnie z umowa zawarta przez Niepubliczny Zaklad
Opieki Zdrowotnej Praktyka Lekarza Rodzinnego lek. med. Krystyna Ichnowska z Lubuskim
Oddziatem Wojewddzkim Narodowym Funduszem Zdrowia na swiadezenia w Srodowisku
nauczania i wychowania.

Kontrolg objgto Publiczng Szkote Podstawows oraz Gimnazjum w Brodach.
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Gabinet profilaktyki i pomocy przedlekarskie; znajduje si¢ na I pietrze, w ktérym pielegniarka
udziela porad oraz przeprowadza testy przesiewowe u dzieci zaréwno z Publicznej Szkoly
Podstawowej jak i z Gimnazjum w Brodach.

(dowdd akta kontroli 5tr.59)

Liczba ucznidw objetych opieka przez pielegniarke w  $rodowisky Rauczania
i wychowania zatrudniona w NZOZ w Szkole Podstawowej oraz Gimnazjum w Brodach
Zgodnie z zebranymi deklaracjami liczba uczniéw w w/w szkolach roku szkolnym 2008/2009
przedstawiata sie nastepujaco:
1. Publiczna Szkota Podstawowej w Brodach ~ 250 ucznidw:
klasala- 19,
lklasalb-21,
klasaila- 15,
klasa Il b — 15,
Klasa Il a— 18,
klasaIli b — 19,
klasa IV 5 — 24
klasa IV b-23,
kiasa Va - 24,
klasa Vb -24,
klasa VIa - 24,
*  klasa VIb—24
2. Gimnazjum w Brodach - 136 ucznidw;
* Idasala-23,
klasaIb - 18,
klasa ITa- 22,
klasaIl b — 24,
klasa I11 a ~ 28,
Klasa Il b — 21,

...........

(dowéd akia kontroli str. 60 -62}

Dokumentacja prowadzona przez pielegniarke w Srodowiskn nauczania i wychowania
Na podstawie analizy dokumentéw udostepnionych w  trakcie kontroli ustalono,

(dowdd akia kontroli sty 63}

Realizacja badan profilaktycznych wykonanych u dzieci i milodziezy przez plelegniarke
w Sradowiskn nauczanis wychowania w roku szkolnym 2008/2009

llosé wykonanych badas przesiewowych ustalono na podstawie kart zdrowia uczniéw
oraz list klasowych.

Weryfikacji dokumentacji objetej kontrolg, dotyczace] dzieci w okre$lonych grupach
wiekowych podlegajacych badaniom przesiewowym w roku szkolnym 2008/2009, dokonano
na podstawie 47 kart zdrowia  ucznidw wybranych  losowo, typowanych
od pierwszej z zachowaniem Jjednakowego odstepu réwnego pieé w  stosunky
do poprzedniego.

o |



W Publicznej Szkole Podstawowej w Brodach analizie poddano 27 kart zdrowia ucznia,
co dotyczy 21,6% dzieci podlegajacych badaniom przesiewowym ( 125 dzieci), wedhig
szcezegdlowosci:

-Kasala-4karty (21 % ogdtu),

-klasalb- 5 kart (23,8 % ogdhu),

-klasa Il a - 4 karty (22,2% ogbhu),

- klasa I b - 4 karty (21% ogé6hu),

-klasa Va- 5 kart (20,8% ogodtu),

- klasa V b- 5 kart (20,8% ogdhu).

W Gimnazjum w Brodach analizie poddano 20 kart zdrowia ucznia, co dotyczy 22,2 % dzieci
podlegajacych badaniom przesiewowym (90 dzieci), wedhg szezegotowosci:

-klasaTa - 5 kart (21,7 % ogohu),

-klasalIb - 4 karty (22,2 % ogéhu),

~klasaIll a- 6 kart (21,4% ogéty),

~klasaIll b - 5 kart (23,8% ogoéh),

Na podstawie analizy list klasowych stwierdzono wykonanie testéw przesiewowych
u wszystkich dzieci w kazdej z grup wiekowych.

(dowdd akta koniroli str.63- 64)

Wyposazenie w Sprz¢t i aparature medyezng gabinetu profilaktyki i pomocy
przedlekarskiej, okreflone zostalo w Rozporzadzeniu  Ministra Zdrowia = dnia
29 sierpnia 2009 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej,

W trakcie wizytacii ustalono, ze w gabinecis profilaktyki i pomocy przedlekarskiej znajduje
si¢ sprzet (zgodnie z wymogami w/w rozporzadzenia): kozetka, stolik zabiegowy, szafka
przeznaczona do przechowywania lekéw, binrko, szafka do przechowywania dokumentacji,
waga medyczna ze wzrostomierzem, parawan, aparat do pomiaru RR, stetoskop, tablica
Snellena do badania ostrogci wzroku, tablice Ishihary do badania widzenia barwnego, siatki
centylowe do wykonywania testéw przesiewowych, $rodki i sprzet do nadzorowanej
grupowej profilaktyki préchnicy zebow,

(dowdd akta kontroli sir.65- 66)

Promocja i edukacja zdrowotna realizowana przez pielegniarke w $rodowisku
nauczania i wychowania. .
Pielegniarka realizuje zadania z zakresy edukacji i promocji zdrowia na podstawie rocznego
planu. Ustalono, ze pléwna forma realizacji zadan w tym obszarze g rozmowy indywidualne,
pokazy oraz powszechnie udostepniane broszury, ulotki i plakaty,
W programach zdrowotnych realizowanych przez pielegniarke w srodowisku nauczania
1 wychowania w 2009 roku uczestniczyla nastepujaca liezba oséb:
¢ L Ruch to zdrowie’- program adresowany byt do 88 ucznidw ( I klas Gimnazjum
oraz IV Szkoly Podstawowej), programem objgto 80 0s6b, co stanowi 90,9%.
* ,Préchnica”, program adresowany byt do 246 ucznidw, programem objcto 246,
¢o stanowilo 100%.
s ,Profilaktyka wad postawy”, program adresowany byl do 83 uezniéw (V klasy
Szkoly Podstawowej, I klasy Gimnazjum), objeto nim 78 uczniéw, co stapowito
93,9%.



* ,Uzalenienia”, program adresowany byt do 96 uczniéw ( Vi VI Klasy Szkoly
Podstawowej), objeto nim 90 uczniéw, co stanowito 93,7%.

¢ »Odzywianie”, program adresowany byt do 107 uczniéw ( L 1T i I Klasy Szkoly
Podstawowej), objeto nim 100 uczniéw, co stanowito 93,5%,

W zakresie programéw zdrowotaych 1 edukacyjnych skierowanych do dzieci | miodziezy,
pielggniarka realizuje program edukacyjny ,Otylod¢ u dzieci I miodziezy w wieku
szkolnym”. Program edukacyjny, opiniowato i zatwierdzato do realizacji Lubuskie Centrum
Zdrowia Publicznego. Realizacje programu zaplanowano na czerwiec 2010 roku. Program
bgdzie realizowany wéréd ucznidw, u ktérych wystepuje problem nadwagi i otytodci.

(dowdd akta kontroli str.6 7-69)

Wobec powyiszego w toku kontroli ustalono:

1. Na podstawie weryfikacji dokumentagji objetej kontrola ustalono, ze zgodnie
Z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 20091, w sprawie $wiadczen
- gwarantowanych 2z  zakresu podstawowej  opicki zdrowotnej (Dz. U. z 2009
Nr 139, poz. 1139) lekarz NZOZ wykonywal wizyty patronazowe u noworodkéw
podlegajacym tym badaniom w 100% badanych przypadkow. Zastrzezenie dotyczy wylacznie
faktu, ze w kartach zdrowia dzieci nie bylo podpiséw i pieczatek lekarza ktéry wykonat
wizyte patronazowa, co jest niezgodne z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 21
gradnia 2006r, w sprawie rodzajéw i zakresy dokumentacii medycznej w zakladach opieki
zdrowotnej oraz sposcbu Jej przetwarzania (Dz. U, z 2006r. Nr 247, poz.1819 z p6n. zm.).

2. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 28 sierpnia 2009 1. w sprawie
organizacji profilaktyczne; opieki zdrowotnej nad dzieémi i miodzieza (Dz. U. z 2009r.
Nr 139, poz. 1133) piclegniatka NZOZ wykonywata badania przesiewowe u ucznidw
podlegajacym tym badaniom w 100% badanych przypadkéw, Dokumentacja prowadzona
w tym zakresie nie budzila zastrzezed,

3. Promocja zdrowia i edukacja zdrowotna na terenie placéwki i w $rodowisku realizowana
byla w szerokim zakresie. Wszystkie programy edukacyjne i zdrowotne opracowane zostaly
na podstawie najezedciej wystepujacych probleméw zdrowotnych, co udokumentowane
zostato w sprawozdaniu o dzialalnode] pracujacych w podstawowej ambulatoryjnej opiece
zdrowotnej MZ -11,

4. NZOZ dysponuje wiadciwym wyposazeniem w sprzet diagnostyczny i leczniczy, zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009r. w sprawie $wiadczeh
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2009r. Nr 139,
poz. 1139),

Kontrolujacy dokonali wpisu do ksigzki kontroli w Niepublicznym Zakladzie Opieki
Zdrowotnej Praktyka Iekarza Rodzinnego lek. med. Krystyna Ichnowska w Brodach
pod or 1.

o



Pouczenie

Kierownikowi podmiotu kontrolowanego przed podpisaniem protokolu przyshaguje prawo
zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezer do ustalefi zawartych w protokole,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokoh kontrol,

Kierownik  kontrolowanej jednostki moze tez odméwic podpisania  protokolu,
z jednoczesnym obowigzkiem zlozenia na te okolicznodé, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokoty, pisemnych wyjagnies dotyczacych przyezyn odmowy jego podpisania.

Ninigjszy protoko? sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach.

Peicheisp OsobIMNOLY EOFURKIEGO Podpis kierownika jediios@i ot olowane)
da. {unkcjonowatniy achindny 4 pigczenstwa & Specjalista Medycyny Rodzinne;
1 adrowatrogo Hewddztwa @ :
...... TN S/t
w Wydzialy ityki Spolecznej .
2.!&:&..mml./i 2/ .Mps ouishki R -
gocke xic | 28400
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( miejsce {ldata podpisania protokotu
przez kierownika jednostki kontrolowane; )



