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KONTROLI SPRAWDZAJACE]

}'W}’dli‘f; 3; ?fizgr eﬁ%'w]éidzonej w Niepublicznym Zakladzie Opicki Zdrowotnej

201 -0i- 3 zl;’raktyka Lekarska — I'wona Baran” w Gorzowie Wikp.

____________ ; w duiu 31 marca 2010r.
,,,,,,,,,,,, p,g%aﬁl&} podstaw:le art. 65 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991r. o zakladach opieki

Hixe

Wy

zdrowotnej ( Dz. U. z 2007r. Nr 14, poz. 89 z poza. zm.), art. 31d ustawy z dnia 27 sierpnia
2004r. o $wiadezeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
( Dz.U. z 2008r. Nr 164, poz 1027, z pézn, zm., przepiséw rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 29 sierpnia 2009r. w sprawie §wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej
opieki zdrowotnaej ( Dz. U.z 2009r. Nr 139, poz. 1139 § 2 punkt 1 oraz § 3 punkt 1),
ptzepiséw w  sprawie zakresu niezhednych informacji  gromadzonych  przez
swiadczeniodawcow, szczegblowego sposobu rejestrowania tych informacji oraz ich
przekazywania podmiotom zobowiazanym do finansowania $wiadczefi ze srodkow
publicznych ( Dz. U. z 2008r. Nr 123 poz. 801), rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 21
grudnia 2006r. w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej w zakladach opieki
zdrowotnej oraz sposobu jej przetwarzania ( Dz. U. z 2006r. Nr 247, poz.1819 z péin, zm.)
Zespol kontrolny w skladzie:

1. Zdzistaw Makowski -~ St. inspektor wojewédzki w Wydziale Polityki Spotecznej
LUW w Gorzowie Wlkp., posiadajacy upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 118 -
1/10 z 22 marca 2010r. — przewodniczacy zespoiu kontrolnego;

2. Wiestawa Kandefer — inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej LUW  w Gorzowic
Wlkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 118 — 2/10 z 22 marca
2010r. — cztonek zespotu kontrolnego;

3. Marta Powchowicz - inspektor w Wydziale Polityki Spolecznej LUW  w Gorzowie
Wlkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 118 ~ 3/10 z 22 marca
2010r. — czionek zespotu kontrolnego;

(dowéd akta kontroli str I-3)
przeprowadzit w dniu 31 marca 2010 roku w Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
,,Praktyka Lekarska — Iwona Baran” znajdujacym sie przy ul. Pilsudskiego 47 w Gorzowie
Wilkp., kontrolg sprawdzajaca w obecnodei Pani Iwony Baran - kierownika NZOZ »Praktyka

Lekarska — Iwona Baran” w Gorzowie Wlkp.
(dowdd akta kontroli str4 )



Przedmiotem kontroli byla ocena realizacji badat przesiewowych i bilansowych
wykonanych u noworodkéw, dzieci i mlodziezy przez lekarza POZ na podstawie:

1. danych dotyczacych funkcjonowania NZOZ,

2. weryfikacji liczby zadeklarowanych pacjentéw w. grupach wiekowych podlegajacych
badaniom przesiewowym i bilansowym z faktycznie wykonana liczbg paironazy
lekarskich, badan przesiewowych i bilansowych,

3. weryfikaciji dékumentacji medyczngj zadeklarowanych pacjentéw w  zakresie
wykonanych porad patronaZchh, badafi bilansowych, wpiséw w indywidualnych
kartach zdrowia pacjentdw lub w innej dokumentacii medycznej prowadzonej

w NZOZ.
(dowod aldte kontroli sir. 5)

Dane dotyczace funkcjonowania zakladu opieki zdrowotnej

Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ,Prakiyka Lekarska — Iwona Baran” _
w Gorzowie Wikp ul. Pitsudskiego 47 zostal wpisany do rejestru zaktadéw opieki zdrowotnej
Wojewody Lubuskiego pod nr 08 — 00546, Zaklad éﬁadczy'uslugi z zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej posiadajac Poradni¢ Lekarza POZ, Poradnie Poloznej Srodowiskowo —

Rodzinnej, Poradni¢ Pielggniarki Srodowiskowo — Rodzinnej, Gabinet Zabiegowy.
(ksigga rejestrowa zakladéw opieki zdrowotnej PS.1 LUW)

W wyniku ogledzin stwierdzono, Ze zaklad opieki zdrowotnej miesci si¢ w budynku
na parterze z podjazdem dla oséb niepelmosprawnych. W sklad pomieszezen zakladu
wehodza: gabinet dzieci™ zdrowych, w ktérym wykonywane séc badania przesiewowe
i bilansowe, gabinet lekarski, gabinet zabiegowy lacznie z punktern szezepien (funkejonujacy
7 zachowaniem przedziatu czasowego odrebnego dla dorostych i dzieci), dwa pomieszczenia
higieniczno -- sanitarne ( jedno dla personelu, drugie przeznaczoﬁe dla pacjentéw), rejestracja
oraz poczekalnia dla dorostych i dla dzieci. Powyzsze pomieszezenia sa wyremontowane,
w trakeie kontroli panowal w nich tad i porzadek. Przygotowana poczekalnia dla dzieci ma
kolorowy wystrdj wnetrza i znajduje si¢ w niej bardzo duzo zabawek przeznaczonych dia
dzieci z roznych grup wiekowych. W wyniku ogledzin ustalono iz ww. pomieszezenia zostaly
wykazane przez jednostke do rejestru ZOZ prowadzonego przez Wojewode Lubuskiego.
Zaklad Opieki zdrowotnej przyjmuje pacjentéw od poniedziatku do piatkn w godzinach
od 8.00 - 18.00, (dowdd akta kontroli str. 6)
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Zatrudnienie w NZOZ personelu medycznego $wiadezacego ustugi w zakresie zadan
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{dowdd alva kontroli str. 7)
Informacje dotyczace liczby zadeklarowanych pacjentéw w tym dzieci i miodziezy

w poszczegiinych grupach wiekowych podlegajacych badaniom bilansowym i poradom
patronazowym

Zgodnie z zebranymi deklaracjami pacjentéw, ktéré zostaly przestane do LOW NFZ
na dziefi 31.12.2009r. NZOZ obgjmowal opiekg 3016 osdb, w tym dzieci od 0 — 19 roku zycia
- 334, w poszczegdlnych grupach wiekowych podlegaichych badaniom przesiewowym,
bilansowym oraz poradom patronazowym Jekarskim,
stan dzieci przedstawial sie nastepujaco:
* noworodki — 45,
= 2 latki— 44 dzjeci,
* 4 latki - 35 dzieci,
* 6 latki — 29 dzieci,
* 10 latki ~ 14 dzieci,
» 13 latki — 19 dzieci,
* 16 latki ~ 20 dzieci,
= 18/19 latki — 36 dzieci.

(dowdd akta kontroli str. §)

Liczba zadeklarowanych pacjentéw wynosi 3023, w tym dz1ecl 0d 0~ 191 zycia 549 - stan
na dzien 30.03.2010r.
W poszezegblnych grupach wiekowych podlegajacych badaniom przesiewowym,
bilansowym oraz poradom patronazowym lekarskim stan dzieci przedstawial sie nastepujaco:
» noworedki — 8,
& 2 latki ~ 42 dzieci,
® 4 Jatki - 30 dzieci,
® 6 latki — 32 dzieci,



s 10 lattki — 20 dzieci,

* 13 latki — 16 dzieci,

= 16 latki — 19 dzieci,

= 18/19 latki — 13 dzieci.

{dowsd akta kontroli str, 9)
Realizacja zadan profilaktycznych wykonanych u dzieci i mlodziezy przez lekarza POZ,
w 2009r, _
Weryfikacji dokumentacji objetej kontrola dotyczacej dzieci w réznych grupach wickowych
podlegajacych badaniom przesiewowym i bilansowym w roku 2009 dokonano na podstawie
50 kart zdrowia dziecka wybranych losowo z réznych grup wiekowych..
W trakcie wstepnej analizy danych w ksigzce ewidencii noworodka i kartach zdrowia dziecka
zauwazono rozbieznosci w liczbie dzieci u ktérych 'winny by¢ wykonane badania
przesiewowe i bilansowe. Pierwsze karty poddane kontroli Wskazywa{y, e badania te zostaty
wykonane, natomiast nie byly wykazane w ksiazce eﬁidencji noworodka — dokumencie
stanowigeym podstawe informacji o liczbie i wieku dzieei oraz  terminie badan
przesiewowych i bilansowych. Kierownik NZOZ wyjasnit iz brak wpisu w ksigzce ewidencji
noworodka wyniknal w wyniku uchybienr organizacyjnych dotyczacych przekazywania
informacji pomigdzy lekarzem wykonujacym badanie u dzieci a pielegniarks, kiora wpisuje
terminy wykonania badaf w ksiazce ewidenciji noworodka. W zwigzku z powyzszym
kontrolujacy rozszerzyli kontrole o losowo wybrane karty, lacznie skontrolowano 50 kart

co stanowi okoto 25% wszystkich kart dzieci podlegajacych badaniom.
{dowid akta kowtroli str. 1)

Porady patronazowe wykonane u noworodkéw w 2009y,

Kontrola objgto karty zdrowia dziecka i ksiazke ewidencji noworodkéw. Sprawdzono
10 kart zdrowia dziecka za 2009r., wybranych losowo, co stanowilo 22.2% ogéhu
noworodkéw objetych opieka i 4 karty zdrowia noworodkéw urodzonych do 30.03.2010r.,
stanowigcych 50% ogéhu noworodkéw urodzonych do 30.03.2010#. Na podstawic weryfikacji
dokumentacji medycznej prowadzonej w NZOZ objetej kontrola stwierdzono, iz kazdy
zadeklarowany w 2009r. i do 30 marca 2010r. noworodek w 1 miesigcu Zycia miat wykonang
w domu porade patronazows Ilekarska. Obejmowala ona  badanie podmiotowe

1 przedmiotowe, z uwzglednieniem rozwoju lizycznego, oceny zdhtaczki, stanu



neurologicznego (zgodnie = rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009r.
w sprawie S$wiadczeh gwarantowanych z zakresu podstawowej opicki zdrowotnej
(Dz. U.z2009z. Nr 139, poz. 1139 § 2 punkt 1 oraz § 3 punkt 1).

Wpisy w dokumentacji medycznej dotyczace wykonanej porady patronazowej lekarskiej
s4 zgodne z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 21 gfudnia 2006r. w sprawie rodzajow
i zakresu dokumentacji medycznej w zakladach opieki zdrowotnej oraz sposobu  jej

przetwarzania ( Dz. U. z 20061. Nr 247, poz.1819 z p6sn. zm.).
(dowdd akta kontroli str.11- 12)

Badania przesiewowe i bilansowe vaorgme przez lekarza POZ, u 2.4,6- latkéw w 2009y,

llod¢ wykonanych badafi pizesiewowych i bilansowych sprawdzono na podstawie kart
zdrowia dziecka, ksigzki ewidencji noworodka oraz kart bilanséw zdrowia, Wedlug zapiséw
w ksigzee ewidencii noworodka 44 dzieci powinno zostaé objetych badaniami bilansowymi.
Na podstawic weryfikacji 7 kart zdrowia dziecka (15% ogélu 2 - latkéw) stwierdzono,
iz bilanse przeprowadzono u 43 dzieci, (co stanowilo — 97,7% dzieci podlegajacych tym
badaniom). We wszystkich ( poza jedng ) sprawdzonych kartach zdrowia dziecka byly wpisy
o wykonanym badaniu przesiewowym i bilansowym. _ _
U dzieci w wicku czterech lat wykonano 35 przesiewdw i bilanséw na 35 zadeklarowanych,
co stanowito — (100% ogdlu 4 — latkéw) Weryfikacji dokonano na podstawie 6 losowo
wybranych kart (17,1 % ogéhu 4 - latkéw), we wszystkich sprawdzonych kartach zdrowia
dziecka byly wpisy o wykonanym badaniu przesiewowym i bilansowym.
Dzieci w wieku szesciu lat ogélem miaty wykonanych 29 przesiewdw ‘1 bilanséw
na 29 zadéklar_owanych, (co sténowil‘o - 100% ogélu 6 - tatkéw). Kontroli poddano 7 losowo
wybranych kart, (co stanowilo 24,1 % ogétu 6 — latkdw), we wszystkich sprawdzonych
kartach zdrowia dziecka byty wpisy o wykonanym badaniu przesiewowym i bilansowyn,

' (dowdd akta kentroli str. 13 - 15)

Badania bilansowe wykonane przez lekarza POZ u 10,13,16,18/19- Intkow w 2009r. _

Tlos¢ wykonanych badari bilansowych ustalono na podstawie kart zdrowia dziecka oraz kart
bilanséw zdrowia. Stwierdzono u 8 na 14 dzieci podlegajacych badaniom bilansowym
dotyczacym 10 — latkéw, w 8 przypadkach przeprowadzono bilans, (co stanowito 57,1%

z 0gblu dzieci podlegajacych tym badaniom).
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Na podstaﬁrie 9 losowo wybranych kart 10 - latkéw, (co stanowilo 64,2 % ogém 10 — latkéw),
w trzech sprawdzonych kartach zdrowia dziecka brakowalo wpiséw, ktére potwierdzalyby
wykonanie badania bilansowego.

U dzieci w wieka 13 Tat wykonano 17 bilanséw na 19 dzieci, (co stanowilo 89,4% ogdhu
podlegajacych tym badaniom). Na podstawie 6 losowo wybranych kart 13 - latk6w,
(co stanowito 46,1 % ogétu 13 - latkéw), w dwéch przypadkach brakowalo wpisow
0 wykonanym badaniu bilansowym. ‘

Mlodziez w 16 roku Zycia miata wykonane bilanse u 4 os6b na 20 zadeklarowanych,
co stanowilo 20%. Na podstawie 7 losowo wybranych kart 16 - latkéw, (co stanowilo 35 %
ogélu 16 — latkéw), w trzech sprawdzonych kartach zdrowia dziecka brak bylo wpiséw
o wykonanym badaniu bilansowym. |

Miodziez w 18/19 roku 2ycia miata wykonane 23 bilanse na 36 zadeklarowanych,
(co stanowilo 63,8% ogétu). Na podstawie 8 losowo wybranych kartach 18/19 - latkéw,
(co stanowito 22 % ogdlu 18/19- latkéw), w 3 sprawdzonych brakowalo wpisow

o wykonanym badaniu bilansowym.
(dowdd akia kontroli str. 15 - 16}

Realizacja zadan profilaktycznych wykonanych u dzieci i mfodziezy przez lekarza POZ.
do 3G marca 20101, , _

Porady patronazowe wykonane przez lekarza POZ u noworodkéw objetych opieky przez
NZOZ od 01.01.2010r. do 30 marca 2010r. byly zrealizowane w 100%, i tak na 8
noworodkéw objetych opiekg przez NZOZ, u 8 wykonano porade patronazows do 1 miesiaca
zycia. Kazda porada patronazowa zostala dokladnie opisana przez lekarza POZ w karcie
zdrowia dziecka. Pdrady te byly prawidlowo odnotowane przez piel@gniarkq w ksiazce
ewidencji noworodka. Przesiewy i Bilanse 2 i 6 - latkéw wykonano w 100%. Na piecioro
4 — latkow, ktére podlegaly badaniu, u 4 wykonano badanie przesiewowe i bilansowe,
(co stanowi 80% objetych opieks). Kazde wykonane badanie przesiewowe 1 bilansowe

zostato odpowiednio udokumentowane

Ponadto ustalono, ze wykonywanie badasi bilansowych dzieci i mlodziezy, podlegajacych tym _

badaniom od 01.01.2010r. do 30.03.2010r., przebiega zgodnie z wytycznymi Instytutu Matki
i Dziecka Zakladu Ochrony i Promocji Zdrowia Dzieci i Miodziezy Samodzielnej Pracowni
Medycyny Szkolvej 1. semestry, w ktérych zalecane  sg badania profilaktyczne
w poszezegolnych grupach wiekowych sa tak dobrane, aby réznica w wieku badanych
uczniow ni: przekraczata 9 miesigey, co w przypadku dzieci i miodziezy szkolnej jest

dopuszczalne. Wobec powyzszego uznano, ze NZ0Z, miesei si¢ W tym przedziale czasowym




i terminowo wykonuje bilanse u dzieci podlegajacych tym badaniom. Na dzien 31.03.2010r.
u 10- latkéw na 11 dzieci wykonano 5 bilanséw ( 45,4% ), u 13- latkéw na 20 dzieci
wykonano 3 bilanse ( 15% }, u 16 — latkéw na 26 dzieci Wykonano 1 bilans { 3,8% ) u 18/19
— latkéw na 28 dzieci wykonano 1 bilans ( 3,8% ). Powyzsze ustalono na podstawie
weryfikacji 29 kart zdrowia, kart bilanséw zdrowia, ksigzki ewidencji noworodka,
(co stanowi 27,1% ogdlu mlodziexy podlégajqcych badaniom przesiewowym i bilansowym),

(dowéd alza kontroli str. 17- 19}

Drzialania informacyjne o terminach wykonania badan przesiewowych i bilansowych

u dzieci i mlodziezy podejmo‘wﬁne przez NZOZ.

Kierownik NZOZ oswiadczyla, iz o terminie wykonania przesiewu i bilansu u 2,4,6 — latkéw
rodzice powiadamiani sa listownie. Pozostale dzieci, czyli 10, 13, 16, 18/19 - latki, zglaszajg
sie na badania bilansowe po wykonanym przesiewie przez pielggniarke szkolna.

 (dowdd akta kontroli st 20
W toku kontroli ustalono
1. wykonanie porad patronazowych, badan przesiewowych i bilansowych przez lekarza POZ ;
» porady patronazowe lekarskie u noworodkéw - wskaZnik wykonania (100%),
= badania przesiewowe i bilansowe u 2 — latkdw - wskaznik wykonania (100%),
* badania przesiewowe i bilansowe u 4 - latkéw - wskaznik wykonania {97,7%),
= badania przesiewowe i bilansowe u 6 — latkéw - wskaznik wykonania {100%),
* badania bilansowe u 10 - latkéw wskaznik wykonania (57,1%),
» badania bilansowe u 13 — latkéw wskaZnik wykonania ( 89,4%),
»  badania bilansowe u 16 — latkéw wskaznik wykonania ( 20%),

*  badania bilansowe u 18/19 — latkéw wskaznik wykonania { 63,8%),

Przedstawione powyzej dane jednoznacznie wskazuja, iz najnizszy wskaznik wykonanych
badari bilansowych w NZOZ dotyczy dzieci i ﬁﬂodzieiy w wieku szkolnym szczegolnie u 10
i 16 - latkéw.

2.dokumentacja wewngtrzna prowadzona byla zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia
z dnia 21 grudnia 2006r. w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej w zakladach
opieki zdrowotne]j oraz sposobu jej przetwarzania ( Dz. U. z 20061, Nr 247, poz.1819 z pézn.
zm.), zastrzezenia dotyczyly wylacznie braku kilku wpiséw termindéw wykonanych badan

przesiewowych i bilansowych w ksiazce ewidencji noworodkdw.
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Kontrolujaey dokonali wpisu do ksiazki kontroli w Niepublicznym Zakladzie Opieki
Zdrowotnej ,,Praktyka Lekarska — Iwona Baran” w Gorzowie Wlkp., pod nr 1.

Kierownikowi podmiotu kontrolowanego przystuguje prawo zgloszenia na pi§mie
umotywowanych zasirzezen do ustalefi zawartych w protokole w terminie 7 dni od dnia

otrzymania protokotu kontroli.

Kierownik kontrolowanej jednostki moze tez odméwi¢ podpisania  protokotn,
'z jednoczesnym obowiazkiem zlozenia na t¢ okoliczno$é, w terminie 7 dni od dnia

ofrzymania protokohu, pisemnych wyjagnien dotyczacych przyczyn odmowy jego‘ podpisania,

' Ninigjszy protokét sporza;dzono w 3 jednobrzmigeych egzemplarzach,

...........................

PEEN O.MOCNEK WOJEWODY LUBUSKIEGD

& . fstwa . . . . ' ) o
o ?ﬁ'egﬂ OLRUAI WDjmgﬁi Podpis kierownika jednostki kontrolowanej

[%gfmf,.% .. 800, 007

b AR AREER

glﬁ{. MINGWwone Borgn
............. Bane SPEERIEI haroh HEMDGUEYE «+ v v varrenys
&9 spasfaliete m tyny Todzinng

TR 82 ]
38\{0&‘1/?0\»% NERNR ( miejsce iﬁa@ﬁ’ﬁ%‘aﬁm@i’a Psrokotu
przez kierownika jednostki kontrolowane;j )



