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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia z dnia 23 stycznia 2009r. o wojewodzie
i administracji rzadowej w wojewodztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206 ze zm.) oraz art. 2 iart. 6 ust. 4
ustawy z dnia 15 lipca 2011r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092),
w dniach 7-9marca 2012r. zespdt kontrolny w skladzie:

— Jolanta Sef — inspektor w Wydziale Nadzoru i Kontroli Lubuskiego Urzedu Wojewodzkiego

— przewodniczaca zespolu,
— Justyna Jedrzejewska — starszy inspektor w Wydziale Nadzoru i Kontroli Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp.

przeprowadzit kontrole w zakresie ,.Przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskow oraz
przestrzegania procedur prowadzenia postgpowania  skargowego. Przestrzegania obowiazku
przekazywania uchwal Rady Gminy w Dabiu Wojewodzie Lubuskiemu, a takze przesylanie aktow
prawa micjscowego i przepisow porzadkowych celem publikacji w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Lubuskiego.”

W trakcie kontroli ustalono iz, informacja o dniach i godzinach przyjmowania obywateli
w sprawach skarg i wnioskow umieszczona zostala w budynku Urzedu Gminy zgodnie z trescia
art. 253 § 4 kp.a. Wéjt Gminy przyjmuje obywateli w sprawach skarg i wnioskow w kazdy
poniedziatek w godzinach od 15.30 do 16.00. Godziny pracy w tym dniu sa nastepujace: 7.30 - 15.30.
Powvzsze ustalenia odpowiadajq tresci art. 235 k.p.a.

Przyjmowanie, rozpatrywanie i zalatwianie skarg oraz wnioskow, zakres dzialania i zadania
Urzedu w okresie objetym kontrola okresla Regulamin Organizacyjny Urzedu Gminy w Dabiu,
wprowadzony zarzadzeniem nr 71/2009 Wojta Gminy Dabie z dnia 20 sierpnia 2009r. w sprawie

wprowadzenia regulaminu organizacyjnego Urzedu Gminy w Dabiu.



Z tresci § 21 pkt 8 ww. Regulaminu wynika, ze prowadzenie rejestru skarg i wnioskdw nalezy do
zadan wspolnych referatow. W mysl § 2 zalacznika nr 5 do regulaminu odpowiedzi na wnioski, skargi
i interpelacje zastrzezone sa do wylacznej aprobaty Wdéjta Gminy. Natomiast zatacznik nr 7 § 2 ww.
Regulaminu okresla przyjmowanie, rozpatrywanie i zatatwianie skarg i wnioskow. Zgodnie z tym
przepisem przyjmowanie, rozpatrywanie i zatatwianie skarg i wnioskow obywateli odbywa si¢ na
nastgpujacych zasadach:

1. w sprawach skarg i wnioskow strony przyjmowane sg codziennie przez kierownictwo
i pracownikow Urzedu,

2. ewidencjonowanie skarg i wnioskow oraz okresowe sprawdzanie stanu ich rozpatrzenia nalezy
do obowiazkow Sekretarza Gminy,

3. odpowiedzi na skargi i wnioski obywateli podlegaja osobistej aprobacie i sa podpisywane
przez Wojta Gminy. a w przypadku jego nieobecnosci przez Sekretarza Gminy.

Powyzsze uregulowania czynia zados¢ § 3 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia
2002r. w sprawie organizacji, przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5 poz. 46).

Centralny rejestr skarg prowadzony jest wspolnie dla organow gminy. W okresie objetym
kontrolg tj. od dnia 1 stycznia 2010r. do 31 grudnia 201 Ir. w Centralnym Rejestrze Skarg i Wnioskow
zarejestrowano 2 skargi, 1 skarge w roku 2010 oraz 1 w roku 2011. Wnioskdéw nie odnotowano.

Ewidencjonowanie skarg i wnioskow oraz kwalifikacja pism nalezy do obowiazkow Sekretarza
Gminy - Pani Katarzyny Turczyniak.

Kontrola dokumentacji wvkazata, iz w jednym przypadku zostatl przekroczony termin udzielenia
odpowiedzi okreslony w art. 237 k.p.a. Z wyjasnien uzyskanych od Pani Sekretarz Gminy, ktora jest
odpowiedzialna za przestrzeganie terminowosci zatatwiania spraw skargowych, przyczyna nie
dotrzymania ww, terminu zwigzane bylo z harmonogramem pracy Rady Gminy, a nie poinformowanie
skarzacej o wyznaczeniu nowego terminu rozpatrzenia sprawy nastapito przez niedopatrzenie Pani
Sekretarz. W obu przypadkach nie przestrzegano art. 238 § 1 k.p.a. W skardze zarejestrowanej w roku
2010 nie zostal wskazany sposob zalatwienia skargi, w skardze zarejestrowanej w roku 2011 brak jest
pouczenia o tresci art. 239 k.p.a.

Dokumentacja skargowa przechowywana jest niezgodnie z art. 254 k.p.a. UloZzona jest
niechronologicznie co utrudnia jej kontrole. W sprawie z roku 2011 brak byfo zalaczonej uchwaty.

Kontroli poddano ksiazke korespondencji wplywajacej do urzedu w latach 2010 - 2011.
Stwierdzono jeden przypadek blednej kwalifikacji pisma. W wyniku czego sprawa nie zostata
rozpatrzona w trybie skargowy.

Ponadto w toku kontroli stwierdzono, iz nie jest przestrzegana instrukcja kancelaryjna w zakresie:

— nadawania znaku sprawy zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt,

|

wpisywania znaku sprawy w obrebie odcisnigtej pieczeci wplywu,
— wpisywania daty sporzadzenia pisma i parafki referenta,

— pisma nie sa utozone chronologiczne.



Zgodnie z zapisami art. 90 ust. 1 ustawy z 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
z 2001r. Nr 142, poz. 1591 z pdzn. zm.), obowiazek przedlozenia wojewodzie — jako organowi
nadzoru — uchwat rady gminy spoczywa na wojcie. Wojtem Gminy Dabie od 2 grudnia 2010r. jest
Pani Krystyna Bryszewska.

Uchwaly Rady Gminy w Dabiu przesylane sa do organéw nadzoru (Wojewoda Lubuski
i Regionalna Izba Obrachunkowa) z zachowaniem ustawowego terminu. Naruszenie terminu nastapito
w przypadku przekazania uchwat XLI sesji Rady Gminy w Dabiu z dnia 27 maja 2010r. (wystano
11 czerwca 2010r.). Na te okolicznos¢ wyjasnien udzielita Pani Cecylia Szofer — inspektor ds. obstugi
Rady Gminy. Wynika z nich, iz pracownik odpowiedzialny za wysytke korespondencji (Pani
M. Leszczuk) nie wystata uchwal wraz z pismem przewodnim z dnia 31 maja 2010r. Pani Leszczuk
nie jest juz pracownikiem Urzgdu Gminy.

Pisma przekazujace uchwaly do Wojewody Lubuskiego jako organu nadzoru podpisywane sa
przez Wojta lub Sekretarza z upowaznienia Wojta na podstawie upowaznienia z dnia 14 lutego 2007r.
jedynie w przypadku nieobecnosci Wojta.

Stwierdzono. iz uchwaty podlegajace publikacji w Wojewddzkim Dzienniku Urz¢gdowym sa
przekazywane zgodnie z zapisami art. 15 ust. 1 ustawy o oglaszaniu aktow normatywnych i niektorych
innych aktéw prawnych. Wniosek o publikacje zawiera nazwe urzedu, date, znak pisma, podstawe
prawng do publikacji, ilos¢ uchwatl przekazywanych do publikacji, informacje o przekazaniu aktow
normatywnych w formie elektronicznej oraz identyfikator wniosku XML stanowiacy podstawe do
przyjecia wniosku przez Redaktora Dziennika Urzedowego Wojewddztwa Lubuskiego.

Akty normatywne przesylane do publikacji w Dzienniku Urzgdowym przekazywane sa
w formie dokumentu elektronicznego opatrzone przez upowazniony do wydania organ bezpiecznym
podpisem elektronicznym

Whnioski o publikacj¢ podpisywane sa przez Wojta lub Sekretarza.

Nie sq przesylane do organu nadzoru zarzadzenia wdjta jako organu wykonawczego gminy.

Na potwierdzenie terminowosci przesytania uchwal do organéw nadzoru i aktow prawa
miejscowego do publikacji w Wojewddzkim Dzienniku Urzedowym sporzadzono wykaz
poswiadczony przez Panig Cecyli¢ Szofer.

Nie przestrzeganie zapiséw k.p.a., dot. obowiazku spoczywajacego na organach administracji
publicznej do informowania i wyjasnienia stronie caloksztattu okolicznosci faktycznych i prawnych
toczacej si¢ sprawy oraz o przebiegu postgpowania na kazdym etapie skutkowa¢ moze brakiem
zaufania obywateli do organdw samorzadowych. Nie przestrzeganie instrukcji kancelaryjnej w
zakresie objetvm kontrola. a wykazanym powyzej skutkuje trudnoscig w przeprowadzeniu kontroli.

W zwiazku z powyzszym dziatalnos¢ Urzedu Gminy w Dabiu w zakresie przyjmowania,
rozpatrywania i zalatwianie skarg i wnioskdw oraz przestrzegania procedur prowadzenia
postepowania skargowego oceniam:

POZYTYWNIE Z NIEPRAWIDEOWOSCIAMI,



a w zakresie przestrzegania obowiazku przekazywania uchwat rady gminy Wojewodzie

Lubuskiemu, a takze przesylania aktow prawa miejscowego i przepisow porzadkowych celem

publikacji w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Lubuskiego oceniam POZYTYWNIE.

Celem wyeliminowania bledéw ujawnionych podczas prowadzenia czynnosci kontrolnych
zalecam:

1. utozy¢ dokumentacje skargowa chronologicznie,

2. dotaczyé do akt skargowych wszelkie dokumenty zwigzane z rozpatrywaniem danej skargi.

O sposobiec wykonania zalecen pokontrolnych prosze poinformowac¢ Wydzial Nadzoru
i Kontroli Lubuskiego Urzedu Wojewédzkiego w terminie 60 dni od otrzymania niniejszego
wystapienia.




