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WYST4PIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ustawy z dnia 23 stycznia 2009r. o wojewodzie i administracji rz^dowej

w wojew6dztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206 ze zm.) upowaznieni pracownicy Lubuskiego Urz^du

Wojexv6dzkiego przeprowadzili kontrol? w Urz$dzie Gminy Krzeszyce. Przedmiotem kontroli byk>

zbadanie prawidlowosci przyjmowania zalatwiania skarg i wniosk6w wptywaja_cych do urze_du oraz

terminowosc przekazywania skarg wediug wlasciwosci, a takze przestrzeganie zapis6w instrukcji

kancelaryjnej dla jednostek samorza^du terytorialnego, kompletnosc i terminowosc

przekazywania uchwal rady gminy organowi nadzoru oraz publikacji w Wojew6dzkim

Dzienniku Urz^dowym.

W zwia^zku z ustaleniami kontroli, kt6rej wyniki zostary szczeg6towo przedstawione

w protokole kontroli przeprowadzonej w dniu 13-15 kwietnia 2011r. stosownie do art. 46 ustawy

przekazuj? niniejsze wystapienie pokontrolne.

Dziatania Urz^du w skontrolovvanym zakresie ocenia si$ negatywnie.

Stwierdzone podczas post$powania kontrolnego zastrzezenia dotyczyly:

1. braku regulacji dot. przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosk6w wpiywajaj:ych

do urz^du, a w szczeg61nosci:

a. kom6rki organizacyjnej odpowiedzialnej za prowadzenie CRS,

b. osoby upowaznionej do udzielania odpowiedzi na skargi,

c. wskazania dnia przyjmowania interesant6w w sprawach skarg i wniosk6w

zgodnie z art. 253 k.p.a.

2. braku rejestracji skarg i wniosk6w w CentraInym Rejestrze Skarg i Wniosk6w,

3. przekroczenia termin6w zalatwienia spraw oraz nie zawiadamianie stron o przyczynach

zwloki,





4. korespondencji, kt6rajest rejestrowana w dzienniku korespondencji, nie znajduje si?

w urz$dzie,

5. terminu przekazywania uchwal do publikacji w wojew6dzkim dzienniku urz$dowym

oraz zgodnie z zapisami art. 15 ust. 3 ustawy o oglaszaniu akt6w normatywnych

i niekt6rych innych akt6w.

W zwiazku z powyzszym zaleca si? :

1. zwi$kszenie kontroli nad odpowiednia_ kwalifikacja^ spraw skargowych,

2. przestrzegania termin6w przewidzianych w kpa,

3. w razie nie zalatwienia sprawy vv terminie. poinformowanie stron o przedtuzeniu terminu

zatatwienia sprawy, wskazujq,c nowy termin oraz przyczyn$ przedJuzenia terminu.

4. przestrzegania przepis6w instrukcji kancelaryjnej,

5. przestrzegania termin6w przekazywania uchwal do publikacji vv wojew6dzkim dzienniku

urz^dowym oraz przepis6w ustawy o oglaszaniu akt6w normatywnych i niekt6rych innych

akt6w.

Na podstawie art. 47 w/w ustawy Wojewoda Lubuski oczekuje terminie 30 dni liczonym od

daty otrzymania niniejszego wystaj)ienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykorzystania uwag

i wniosk6w oraz wykonania zalecen, a takze o podj$tych dzialaniach w celu realizacji wniosk6w lub

przyczynach niepodj$cia tych dzialan. Informacje prosz^ przekazac za posrednictwem Wydzialu

Nadzoru i Kontroli Lubuskiego Urz^du Wojew6dzkiego.
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